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INTRODUCCION

El presente contiene el Informe Final que SIGIL CONSULTING GROUP presenta a la Fundacién
Saldarriaga Concha en desarrollo del “Estudio de andlisis sobre la capacidad institucional
para gestionar politica publica de Primera Infancia en el marco de la Estrategia “De Cero
a Siempre” en instituciones territoriales” el cual se enmarca en el Convenio de Cooperacién
para apoyar la ejecucion de la estrategia de atencion integral a la primera infancia “De Cero a
Siempre”.

El informe contiene las siguientes secciones: La primera presenta el andlisis del marco legal y la
arquitectura institucional para la implementacién de la Estrategia, La sequnda seccién describe
los aspectos centrales de la metodologia para la aplicaciéon de la metodologia del Sistema de
Andlisis de Capacidad Institucional (SADCI) y Andlisis de la Dindmica de Redes
Interinstitucionales (ADRI). La tercera presenta los resultados para el nivel nacional la cuarta
presenta los resultados para el nivel territorial y la quinta presenta las conclusiones y los
lineamientos del Plan para el Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales en las unidades
territoriales y en el nivel nacional.

El equipo técnico de SIGIL agradece la colaboracién prestada por el equipo técnico y
administrativo de la Fundacién Saldarriaga Concha, a los Miembros de la Mesa Técnica del
Componente 1, a los enlaces institucionales y territoriales por el apoyo recibido en el desarrollo
del Estudio, sin embargo las opiniones y el contenido de este informe son de responsabilidad
exclusiva de SIGIL Consulting Group y por lo tanto no comprometen a la Fundacién Saldarriaga
Concha ni a las instituciones involucradas en la ejecucion de la consultoria y cualquier error u
omision en el presente documento es exclusiva responsabilidad del equipo consultor.
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RESUMEN EJECUTIVO

INTRODUCCION

El presente resumen ejecutivo contiene los hallazgos mas significativos del analisis contenido
en el Informe Final que SIGIL CONSULTING GROUP present6 el pasado 26 de febrero de 2013
a la Fundacion Saldarriaga Concha como parte del desarrollo del “Estudio de analisis sobre
la capacidad institucional para gestionar politica publica de Primera Infancia en el
marco de la Estrategia “De Cero a Siempre” en instituciones territoriales” el cual se
enmarca en el Convenio de Cooperacion para apoyar la ejecucién de la estrategia de atencién
integral a la primera infancia “De Cero a Siempre”

Dicho informe contiene el andlisis del marco legal y la arquitectura institucional para la
implementacion de la Estrategia, la descripcion de la metodologia utilizada para la aplicacion
de los instrumentos: a) Sistema de Andlisis de Capacidad Institucional (SADCI) y b) Analisis de
la Dindmica de Redes Interinstitucionales (ADRI). Asi como los resultados mas relevantes en
materia de andlisis de capacidad institucional tanto a nivel Nacional como Territorial y los
lineamientos del Plan de Fortalecimiento de capacidades institucionales para cada una de
estas instancias en materia de la implementaciéon de la Politica Publica para la Primera
Infancia y la ejecucion de la Estrategia “De Cero a Siempre”.

El MARCO LEGAL Y LA ARQUITECTURA INSTITUCIONAL PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “DE CERO A SIEMPRE”

Marco legal y normativo

Colombia ha venido avanzando en la construccion e implementacién de politicas publicas,
orientadas al desarrollo integral de la Primera Infancia, dentro de un entorno arménico,
seguro y de calidad y que conduzcan a la consolidacién de un enfoque intersectorial basado en
la ampliacién progresiva de la cobertura integral de servicios.

Esta evolucién tiene como hito principal la suscripcién de la Convencién Internacional sobre
los Derechos del Nifio en 1989, que posteriormente fue ratificada mediante la Ley 12 de 1991
y la consagracion de los derechos fundamentales de la nifiez en la Constitucién Politica, donde
se establecié que sus derechos prevalecen sobre los derechos de los demas. No obstante, el
pais desde hace varias décadas habia desarrollado normatividad que inicialmente estuvo
enfocada al menor en estado de abandono o con problemas de conducta, hasta llegar a la
expedicion de la Politica Publica Nacional de Primera Infancia “Colombia por la Primera
Infancia ”.1

Desde las pasadas décadas hasta el ano 2007, se identifican intervenciones y acciones
dirigidas en forma aislada, bajo un enfoque unidireccional y sectorial, sin embargo, en este
periodo se construye la plataforma para abordar la atencién integral con un enfoque
territorial, fundamentada en los procesos de reforma del estado, de descentralizacion y
autonomia territorial, como de transformacion en la entrega de servicios sociales.

! Documento CONPES Social 109. Diciembre 2007.
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Por tanto, el marco legal que sustenta el disefio de la estrategia “De Cero a Siempre” se
desarrolla a partir del 2007, en el que se destacan los compromisos y orientaciones para que
los gobiernos sub-nacionales incorporen en sus planes de gobierno, la estrategia de atencién
integral a la Primera Infancia, y pretende colocar en escena la movilizacién del ambito politico
y la apuesta técnica novedosa por el desarrollo de las capacidades de los nifios y las nifias, a
través de la proteccion de sus derechos fundamentales y de un enfoque de atencion integral
basado en una perspectiva de cobertura poblacional y de articulaciéon intersectorial en la
entrega de servicios.

La arquitectura Institucional

Los cambios en el marco legal para la atencién integral a la infancia han exigido un
ordenamiento institucional que convoca el concurso de varias instituciones alrededor de los
temas de Primera Infancia. La Estrategia “De Cero a Siempre”, desde el punto de vista del
engranaje institucional plantea un esquema innovador en la forma en que se gestiona la
politica publica para la Primera Infancia debido a que incorpora conceptos como la
intersectorialidad, la concurrencia organizada y articulada a los escenarios donde transcurre
la vida cotidiana de los nifios, el enfoque de calidad en la entrega de servicios y la gestiéon con
un enfoque territorial.

Para efectos de analizar las Capacidades Institucionales para la implementacién de la
Estrategia, la arquitectura institucional de la Estrategia se analiza teniendo en cuenta cuatro
niveles. Un primer nivel de conduccidn estratégica que se encarga del direccionamiento, la
articulacion a nivel sectorial y la integracion estratégica y programatica de la Estrategia con
los Programas del Gobierno. Un segundo nivel de Rectoria Sectorial que define y orienta sobre
los parametros normativos para la entrega de servicios. El tercer nivel de implementacién y
ejecucion que agrupa a las entidades o programas directamente encargados de ejecutar la
estrategia “De Cero a Siempre” en el nivel local y un cuarto nivel agrupa a entidades que
sirven de apoyo en la implementacién de la Estrategia. Las principales conclusiones del
analisis realizado son:

e Una de las principales fortalezas de la estrategia, reside en la posibilidad de hacer
confluir multiples agentes institucionales alrededor de un mismo esfuerzo de
conducciéon politica, técnica y operativa, orientado a fortalecer las politicas de la
Primera Infancia tanto a nivel nacional como territorial, este mismo hecho, se
constituye en una de sus principales debilidades visto esto desde la 6ptica de la debida
coherencia entre las necesidades del enfoque poblacional que caracteriza a la
estrategia, versus, la tendencia natural de predominar en el enfoque sectorial y la
constante necesidad de articular arquitecturas institucionales y “modos de pensar y
actuar” histoéricamente desarticulados.

e Eltrabajo adelantado por las entidades que forman parte de los niveles de conduccion
estratégica y rectoria sectorial, demuestra que se ha logrado establecer instancias de
articulacion tales como la CIPI, que han permitido la alineacién de los diferentes
sectores y actores frente a la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a
Siempre”, asi como el compromiso de las entidades nacionales que han efectuado un
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esfuerzo significativo para ajustar su estructura interna, con el fin, entre otras, de
institucionalizar la instancia lider del tema de Primera Infancia al interior de cada
entidad.

Es claro el liderazgo que se ejerce desde los mas altos niveles de la arquitectura
institucional nacional en pro de alcanzar los objetivos de la Estrategia “De Cero a
Siempre”, no obstante ello, se hace necesario y, como se detallara las adelante en las
conclusiones y recomendaciones generales del estudio, afinar los instrumentos
legales, financieros y operativos que permitan que esta arquitectura institucional se
articule principalmente a nivel territorial, que es donde realmente los niii@s del pais
demandan de una atencién integral en respeto y garantia de cumplimiento de sus
derechos. Es decir que los arreglos y el esquema de coordinaciéon y articulacién
transcienda al ambito territorial.

La arquitectura institucional que actualmente opera responde al mandato legal,
técnico y operativo que cada agente institucional percibe como adecuado para el
cumplimiento de sus objetivos y requerimientos misionales, no obstante, es necesario
fortalecer aquellas areas institucionales que afectan de manera directa el desempefio
institucional alrededor de la ejecucién de la Estrategia, bien sea creando espacios de
arquitectura institucional especificamente disefiados para ello (como puede ser el
caso del Ministerio de Cultura, por ejemplo), o aun existiendo dicho espacio formal,
asignando el profesional y equipo técnico responsable de su conduccién técnica y
operativa (Ministerio de Educaciéon Nacional, por ejemplo), en cada caso la
arquitectura institucional tendra que tener un referente operativo no solamente en los
niveles nacionales sino a nivel local que coordine debidamente las acciones
operativas, evitando que se conviertan en “una tarea operativa mas”, dentro de la ya
compleja agenda local de gobernadores y alcaldes.

En el nivel de implementacién y ejecucion, donde se debe garantizar el correcto y
oportuno suministro de las prestaciones establecidas en la Ruta de Atencion Integral a
la Primera Infancia, es necesario formalizar una instancia encargada de Ila
coordinacidén de la implementacidn de estrategia en el territorio, fortalecer algunos de
los sectores que intervienen en Primera Infancia, como es el caso de cultura, asi como
la configuracion de espacios para la coordinaciéon entre lo departamental y lo
municipal. Por ejemplo, de las 228 acciones de la Ruta Integral de Atencidn el 53% se
realizan bajo un esquema articulado con otras instituciones.

Por lo anterior y siendo la Politica de Primera Infancia el eje central de a discusién (EL
QUE) y la estrategia “De Cero a Siempre” el instrumento llamado a asegurar su
fortalecimiento (EL COMO), es importante asegurar que la confluencia articulada de
los agentes institucionales, que a su vez disponen de sus propios marcos normativos,
organizacionales y operativos. Este contexto exige no solo una sistematica y sostenida
conduccién politico técnica desde los mas altos niveles del estado, sino ademas del
diseno y uso sistematico de instrumentos legales, técnicos y financieros innovadores
que faciliten y hagan sostenible el desarrollo de los procesos de empoderamiento e
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institucionalizacién a nivel local, para que la arquitectura institucional de los
Departamentos y Municipios, este alineadas a las de sus pares del nivel nacional.

Dentro de la arquitectura institucional, se evidencian importantes diferencias en
medio del entramado institucional existente alrededor de la Politica de la Primera
Infancia, y por consecuencia, alrededor de la operacién de la Estrategia “De Cero a
Siempre”. Instituciones como el ICBF, el Ministerio de Salud y Proteccién Social o el
Ministerio de Educacién Nacional, son agentes institucionales de amplio arraigo
nacional y regional en materia de acciones concretas alrededor del tema de Primera
Infancia y que superan ampliamente en antecedentes y presencia regional, al
desempefio mismo de la estrategia que en ocasiones puede ser observada
especialmente a nivel local como “una tarea operativa mas” ligada a una politica de
Gobierno y no de Estado, valoracién que desde la misma arquitectura institucional es
necesario de revertir en el inmediato plazo. Por eso dentro del conjunto de
recomendaciones que plantea este estudio se incluyen acciones para conducir el
proceso de transformacion en la “Cultura Institucional” que facilite la transicién hacia
un nuevo modelo de operacién y gestion.

Por este dltimo motivo, podria ser recomendable que los agentes institucionales que
dispongan de mayor presencia, arraigo local y capacidad de liderazgo conduzcan
coordinadamente la ejecucidon de la estrategia desde lo local, a partir de lo cual, la
restante institucionalidad apoye sinérgicamente dichas acciones aportando lo que
desde su propio mandato legal, arquitectura y capacidad operativa genere el valor
agregado complementario que la estrategia requiere.

En forma complementaria, la arquitectura institucional y operativa de la Estrategia,
podria fortalecerse con la participacion de otros actores. Por ejemplo, incluir
programas especiales de protecciéon a las madres que se encuentran afectadas por
situaciones de violencia de género, violencia sexual e intrafamiliar o de acoso laboral.
En consecuencia, se recomienda el vincular otras entidades tales como Ministerio de
Trabajo y la Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer, debido a que son
las que estarian mas relacionadas con la problematica descrita y que podrian
complementar el trabajo que actualmente desarrolla la Comision Intersectorial para la
Atencion Integral de la Primera Infancia.

En resumen, Los ajustes y mejoras que se requiera implementar a nivel de arquitectura
institucional, desde los mismos niveles de conduccion estratégica de la estrategia, de rectoria
Institucional, pasando por la Implementaciéon / ejecucion a nivel local y del aporte de las
restantes instituciones encargadas de apoyar la operacion de la estrategia habran de pensarse
desde la optica de construir una arquitectura institucional “comin” vista desde el punto de
vista funcional, que viabilice la operacién y sostenibilidad de la estrategia a futuro, que
trascienda la fragilidad politica de los periodos de Gobierno y sea valorada por todos los
agentes involucrados como una verdadera politica de Estado.
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LA EVALUACION DE LAS CAPACIDADES Y RELACIONES INSTITUCIONALES.

El concepto de Capacidad Institucional (CI) tiene diferentes abordajes conceptuales y es
interpretado de diferentes maneras en su medicion. En esta seccion del trabajo se presenta un
marco conceptual que define el alcance, objeto y aplicacién de la evaluaciéon de CI en el
contexto de la Estrategia de Atencidén Integral a la Primera Infancia y que a su vez sirve para
definir el marco metodoldgico para valorar las CI y las relaciones interinstitucionales en el
nivel nacional y territorial-

Sistema de Analisis de Capacidad Institucional (SADCI)

La aplicacion del SADCI se fundamenta en la identificaciéon de siete dimensiones que fueron
definidas con base en la propuesta de Oszlak y Orellana (2000) y ajustada por SIGIL CG con el
propdsito de evaluar las capacidades institucionales en los territorios seleccionados para
formular, gestionar e implementar politicas dirigidas a la Primera Infancia2 Estas
dimensiones se desagregaron en variables y preguntas especificas para el nivel nacional y el
nivel Territorial3. El trabajo de campo se basd en entrevistas semi-estructuradas, aplicando
los instrumentos disefiados para cada nivel.

En el Nivel Nacional las preguntas fueron valoradas en una escala binaria (Si/No) y se
agregaron por dimensiones. Los instrumentos SADCI se aplicaron a los Ministerio de Salud y
Proteccidn Social, Educacién, Cultura y al ICBF. El formulario se diligenci6 en dos instancias,
una a manera de autoevaluacién por iniciativa de las Entidades entrevistadas, la otra por
parte del Equipo Técnico de SIGIL CG. Estos datos fueron contrastados para fines de
triangulaciéon y validacién de su consistencia (autoevaluaciéon y valoraciéon SIGIL). Los
registros del Nivel Nacional se llevaron a una base de datos donde se ejecutaron los
algoritmos para el procesamiento matematico y la generacion de los indices de Cl y los cruces
entre dimensiones y variables.

Para el caso del Nivel Territorial se aplicaron los instrumentos a seis entidades territoriales:
municipios de Quibd6 y Manizales y el departamento de Boyaca), a representantes de las
entidades se aplicaron entrevistas de tipo semi-estructurado en cada una de las instancias que
intervienen dentro de la Ruta de Atencidén Integral de la Estrategia “De Cero a Siempre”. Para
este nivel cada una de las preguntas de SADCI se valor6 dentro de una escala de 1 a 5, donde 1
es el menor desarrollo de la capacidad percibido por el equipo de consultores de SIGIL y 5 la
mas alta, siempre basandose en la argumentaciéon o evidencia proporcionada por el
entrevistado.

Analisis de la dinamica de redes interinstitucionales (ADRI)

El ADRI es una herramienta complementaria para el analisis de las capacidades
institucionales que se aplic6 para identificar, inventariar y caracterizar la importancia relativa

2 BID-CID. (2002). Evaluacion de la capacidad organizacional. Marco para mejorar el desempefio.
Washington.

® Oszlak y, O. (2000). La capacidad del Anélisis Institucional: Aplicacién de la Metodologia SADCI. Buenos
Aires: Centro de Desarrollo y Asistencia Técnica en Tecnologia para la Organizacion publica. Documentos
TOP sobre gestion Publica.
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las diferentes instituciones y actores que intervienen, para entender y modelar la estructura y
las relaciones de influencia, confianza y el intercambio de informacidn entre las entidades del
ambito territorial o nacional.

La aplicacién de ADRI en el presente estudio permite identificar la dindmica de interrelacién
entre las instituciones y medir su interconexién con relacién a tres dimensiones: Redes de
Influencia, Confianza e Informacién (ICI). La Red de Confianza mide la capacidad del actor
para establecer estrategias cooperativas en las decisiones de politica o en la implementacién
y se relaciona con la coordinacién o cooperacién entre los actores y con la construccién de
gobernanza al interior de la institucion. La Red de Influencia mide la capacidad de un actor
para poner en agenda o imponer su interés sobre el resto de intereses en un escenario socio-
politico. La Red de Informacién mide la capacidad de los actores de intercambiar informacién.
Estas tres redes (ICI interactian para explicar la dindmica de interrelacién en cada Unidad
territorial.

El instrumento de ADRI a Nivel Nacional se aplicé al Departamento Nacional de Planeacion, al
ICBF y a los tres Ministerios (Salud, Educacién y Cultura). Se tiene el caso particular de la
dimension Influencia, la cual se dividié en dos topicos para poder realizar una observaciéon
especifica al tema del Alineamiento Institucional. Siendo asi, se tienen 3 dimensiones basicas
para el Orden Nacional: Influencia, Confianza e Informacién y una complementaria
Alineamiento Institucional, de esta forma se garantiza la estandarizacién en la aplicacién de la
metodologia.

A nivel territorial ADRI se aplicé mediante encuetas semi-estructuradas a cada una de las
entidades del nivel territorial y municipal, utilizando la una tipologia para caracterizar las
relaciones en cada Unidad Territorial.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES Y LAS
INTERRELACIONES EN EL NIVEL NACIONAL

Como se indic6 anteriormente, en Colombia se han definido las politicas publicas de infancia y
adolescencia, como el conjunto de acciones que adelanta el Estado, con participacion de la
sociedad y la familia para garantizar la proteccién integral de los nifios y adolescentes5. La
respuesta institucional para materializar este mandato se ha concretado en la creacion y
puesta en funcionamiento de la CIPI como instancia articuladora a nivel nacional.

Teniendo en cuenta la gestion de la CIPI y de la red de instituciones del nivel nacional, el
analisis de las capacidades institucionales busca valorar el estado actual de las instituciones
del orden nacional para gestionar, direccionar y ejercer la rectoria en los procesos centrales
de la estrategia y la forma en que se interrelacionan para buscar llegar de forma articulada a
los territorios y a los espacios de los nifios. Por tanto, La evaluaciéon de capacidades en el
orden nacional se realizé para las entidades ministeriales, direcciones o instituciones, que son
rectores y cumplen con la funcién de conduccidén y de direccionamiento sectorial.

* Chevalier, J., Bucles, D., Guia para la investigacion, la planificacion y la evaluacion participativas, SAS2
Dialogue, 2011.
® Art 201 Ley 1098 de 2006 y Directiva 001 de Enero 26 de 200012. Procuraduria General de la Nacién.
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Capacidades institucionales para el orden nacional: resultados consolidados.

La valoracion de las capacidades en el nivel nacional se basé en las calificaciones asignadas
por el equipo evaluador, aunque también se realiz6 inicialmente un ejercicio de
autoevaluacién institucional, buscando que las entidades entrevistadas dentro del proceso del
Estudio, expresaran las percepciones acerca de su desempefio. Los resultados de estas dos
evaluaciones sirvieron para triangular y validar los resultados del ejercicio. Al respecto y
conforme las diferentes variables analizadas en cada institucién.

Los resultados del ejercicio de medicion de las Capacidades Institucionales muestra el
siguiente perfil: El ICBF como entidad rectora del SNBF con una capacidad Alta, el Ministerio
de Salud y Proteccion Social con una capacidad en un nivel Medio Alto, el Ministerio de
Educacién y el Ministerio de Cultura con un nivel de capacidad Media. Se destaca que entre la
entidad con mayor puntaje en CI y la de menor puntaje hay una diferencia de 24 puntos
porcentuales.

RESULTADOS CONSOLIDADOS SADCI NACIONAL POR DIMENSION SEGUN ENTIDAD

Ministerio Ministerio
Ministerio de de de Salud y

Dimension ICBF Cultura Educaciéon Proteccion Total
Nacional Social

Liderazgo y Gobernanza 100,0% 70,0% 66,7% 100,0% 84,2%
Marco legal y operativo 81,7% 85,0% 66,7% 76,7% 77,5%
Conducci6n,  coordinacién 'y 4o, 58,206 73,6% 46,4% 62,2%
relaciones interinstitucionales

Organizacién interna 79,2% 20,8% 54,2% 58,3% 53,1%
Capacidad técnico operativa 80,0% 77,0% 58,0% 80,5% 73,9%
Recursos humanos 100,0% 45,8% 49,6% 69,2% 66,1%
Promedio Simple 85,3% 59,5% 61,4% 71,8% 69,5%
Promedio Ponderado 84,3% 60,3% 61,9% 71,0% 69,4%

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Al revisar la Capacidad Institucional de los tres Ministerios y del ICBF se puede concluir que
las entidades que han asumido el reto de desarrollar la Politica de Primera Infancia y la
ejecucion de la Estrategia de Cero a Siempre, presentan integralmente un Estado de
Capacidades Institucionales Medio - Alto, interpretandose este indicador como la existencia
de retos en el trabajo de la CIPI para llegar al estado “ideal” de operacion.

Se destaca el pleno Compromiso de todas las Entidades con la Estrategia de Cero a Siempre
(Liderazgo y Gobernanza: capacidad Alta), quienes ademas reconocen el valor del trabajo de
coordinacién y los logros en integracion de sus Grupos de Trabajo en Primera Infancia, ven
cada dia mas posible y real la sostenibilidad politica y técnica de la Estrategia. Los resultados
a nivel de variables, dentro de las dimensiones, permitieron identificar las principales brechas
en términos de fortalecimiento de las capacidades institucionales.
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Analisis de la dinamica de redes institucionales a nivel Nacional

El andlisis de la dindmica de las redes de Influencia, Confianza e Informacién evidencia que
hay una tendencia a la alta capacidad de Interrelaciéon de Confianza entre las Entidades de la
CIPI en la ejecucion de la Politica de Primera Infancia y la implementacién de la Estrategia, sin
embargo en términos del grado de influencia , para inducir o jalonar iniciativas, propuestas y
en términos del intercambio de informacién hay un espacio de mejora para llegar al pleno
alineamiento de las Entidades.

En materia de Alineamiento institucional se observa que las instituciones analizadas tiene
flujos positivos en la bisqueda y recepciéon de alineamiento a excepcion del Ministerio de
Educacién En general se muestra que las Entidades del nivel nacional, estan buscando el
alineamiento de sus conceptos y acciones en pro de la Estrategia de Cero a Siempre, aunque
falta fortalecer esta interaccion a un porcentaje mucho mayor de 60%.

Por otra parte es de destacar que la Influencia en la Red, esta se genera desde los 3
principales actores en la operacidon de la Estrategia de Cero a Siempre como es el caso del
Ministerio de Salud, ICBF y Ministerio de Educacién Nacional, siendo conforme el andlisis
Ministerio de Salud el que mas recibe influencia y el Ministerio de Educaciéon Nacional el
mayor generador de influencia en los procesos estratégicos de la CIPI.

Por su parte, el indice de Confianza supera considerablemente a las demas dimensiones
analizadas. Se puede observar que todos los actores manifiestan una plena Integracién a las
restantes Entidades en torno a la Confianza. Las Entidades que mas evidencian confianza en
las demas (entrega) son Ministerio de Educaciéon e ICBF, mientras Salud es a la que mas
confianza recibe de las restantes.

Por ultimo se tiene la dimensién de Informacion que evidencia un alto estado de Integracion.
Esto indica una situacion ideal en la interconexidon dindmica que representa una fortaleza para
el futuro del Sistema de Informacién de la Estrategia y/o los intercambios de informacién
entre Entidades. Se destaca el Ministerio de Cultura por la limitada generacién de informacion
y el Ministerio de educaciéon como una institucion generadora de informacion.

RESULTADOS DE LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES Y LAS INTERRELACIONES EN EL
NIVEL TERRITORIAL

Para complementar la visiéon nacional el presente estudio incluyd la evaluacion de las
Capacidades (SADCI) y de las relaciones interinstitucionales (ADRI) en el nivel territorial, para
ello se seleccionaron tres unidades territoriales: el Departamento de Boyac3, y los municipios
de Manizales y Quibdé. Para la red de entidades relacionadas con la implementacién de la
Politica de Primera Infancia, el ejercicio evaluativo se realizé para un total de 18 entidades en
los tres entes territoriales mencionados.

Es importante considerar, como marco de referencia, que la Estrategia de Cero a fue

concebida en 2011 conforme a los articulos 136 y 137 de la Ley 1450 del mismo afio, con la
finalidad de promover y garantizar los derechos y el desarrollo de los nifios y las nifias, como
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se indicé en las secciones precedentes el trabajo, dado que el componente territorial para la
ejecucion de la estrategia es relativamente reciente y solo hasta el 2012 se inici6 la
preparacién y aprobacién de los nuevos planes de desarrollo departamental, incorporando los
planes, programas y proyectos especificos para la Primera Infancia. Por lo tanto, la aplicacion
de los instrumentos SADCI y ADRI se orientaron a la evaluacién de las capacidades
institucionales en términos de procesos y no de resultados, pues como se pudo evidenciar en
el trabajo con las tres entidades territoriales seleccionadas, en la actualidad cada una de ellas
se encuentra en un proceso de formulacién y de planificaciéon de la Estrategia de Cero a
Siempre. Esto implica que la evaluacién de capacidades y la dindmica de relaciones
corresponden a un perfil de entrada de una etapa temprana en la implementacién de la
Estrategia.

Con base en lo anterior, se evidencia que las entidades a nivel territorial han asumido la
importancia de las intervenciones en Primera Infancia a través de una clara intencién y
voluntad politica, para promover, liderar y conducir la Estrategia, por lo que se han
adelantado procesos de planificaciéon de forma participativa y se han creado espacios
intersectoriales que permitan la articulacion y la coordinacién de esfuerzos para buscar una
llegada articulada a los territorios y a los entornos directos de los nifi@s.

Sin embargo, a pesar de los avances en términos de planificacion, y dado el direccionamiento
desde el nivel de rectoria institucional frente a las metas y objetivos a alcanzar en Primera
Infancia, como se analizard mas adelante, se detectaron vacios significativos a nivel territorial
en términos de operacién; por un lado, debido a la falta de procesos y procedimientos que
clarifiquen el cémo alcanzar esos objetivos, incluyendo deficiencias en el desarrollo de
sistemas de informacidn, y por otro lado, por la insuficiencia financiera, de recursos humanos
y de organizacion interna de estas entidades, que posibiliten la implementacion adecuada de
la estrategia en el territorio.

Capacidades Institucionales para el orden territorial: Resultados consolidados

La valoracién de las capacidades para el nivel territorial corresponde en su conjunto a un
nivel medio-alto, donde el nivel departamental representado en Boyaca tiene un valor
ligeramente mas alto que los dos municipios. Es importante aclarar que la muestra no permite
extrapolar conclusiones a nivel nacional, ni departamental, ni municipal, pero si permite
analizar los perfiles de Capacidad Institucional e identificar las brechas en cada uno de los
niveles analizados.

Lo anterior se evidencia al contrastar la capacidad institucional por el orden de gobierno,
donde se visualizan las diferencias de capacidad entre el nivel municipal y el departamental,
con una valoracion media y media alta respectivamente. Sin embargo, una fortaleza comuin
para los dos niveles reside en la legitimidad y gobernanza que sustenta la implementacién de
la Estrategia de Cero a Siempre a nivel territorial, lo cual se expresa de la voluntad politica, y
del liderazgo (Coordinaciones y Gerencias en Primera Infancia), que estas unidades tienen en
los procesos de planificacion y formulacion de las intervenciones en Primera Infancia.
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En el nivel municipal se destaca la debilidad en la organizacion interna relacionada con una
falta de institucionalizacién de las unidades con funciones relacionas con la Primera Infancia,
lo que es reforzado por la falta de recursos financieros y de personal. De igual forma para los
dos niveles son necesarios los esfuerzos en el desarrollo de procesos y procedimientos
relacionados con Primera Infancia, para apoyar la implementaciéon departamental y municipal
de la Estrategia de Cero a Siempre. En el nivel departamental una de las debilidades de
capacidad se relaciona con la gestién de las relaciones interinstitucionales. Es factible que en
el espacio departamental se tengan mayores limitantes para esta coordinacion, que en los
espacios municipales.6

RESULTADOS SADCI POR UNIDAD TERRITORIAL SEGUN DIMENSION

Municipio de  Gobernacionde Municipio de

Dimensién Manizales Boyaca Quibdo
Legitimidad y Gobernanza 3.29 4.01 3.66
Marco legal, normativo y operativo 3.39 3.77 3.44
Relaciones interinstitucionales 3.80 3.09 3.56
Organizacién interna 3.17 3.33 2.52
Capacidad financiera 3.39 3.41 2.51
Capacidad técnico operativa 3.68 3.55 2.81
Recursos humanos 3.11 3.11 3.01
Promedio Ponderado 3.40 3.43 2.95

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Al consolidar territorialmente la informacién por sectores se encontré que los sectores con
mayor Capacidad Institucional son Bienestar familiar y Salud mientras que los que presentan
mayores debilidades son Planeacion, Educacion y Cultura.

Al revisar las capacidades de cada sector por dimension, se observa que Bienestar Familiar
(ICBF) presenta para las tres unidades territoriales evaluadas, importantes fortalezas en el
campo financiero con una disponibilidad de recursos suficiente para que estos sean
sostenibles en el mediano y largo plazo, adicionalmente se cuenta con una capacidad
administrativa y operativa adecuada para asegurar una alta ejecuciéon de los recursos
asignados para Primera Infancia y ademas tiene la mayor CI entre los sectores evaluados.

También es de destacar la existencia de un marco legal, normativo y operativo que provee un
escenario pertinente para las acciones del ICBF, respaldado por una alta capacidad técnica
operativa y con procesos definidos para la planeacion. Sin embargo adn se identifican vacios
para este sector (ICBF) relacionados con debilidades en las relaciones interinstitucionales con
las demas entidades que realizan intervenciones en Primera Infancia, siendo necesario un
trabajo mas coordinado y articulado desde el ICBF para con las demas entidades.

® Es importante destacar que el ejercicio tiene limitaciones en términos de analisis comparativo y de extension
de resultados para el contexto nacional teniendo en cuenta que no es una muestra representativa de la
Unidades Territoriales.
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De otro lado, el sector salud, si bien no cuenta con la capacidad financiera deseada que le
garantice unos recursos suficientes y estables en el tiempo, constituyéndose este aspecto en
su mayor debilidad, igualmente presenta fortalezas relacionadas con el marco legal,
normativo y operativo que le brinda un escenario apropiado para la generacion de
intervenciones en Primera Infancia. De igual forma cuenta con una organizacién interna que
se estructura de tal forma que visibiliza las personas dedicadas a la Primera Infancia.

RESULTADOS SADCI POR SECTOR SEGUN DIMENSION DEL NIVEL TERRITORIAL

Dimension =

= = g S

S5 ® e S Q

s 2 §§ 5 g

L= = =) = = [}

[~ < o A wn = =9 7]
Legitimidad y Gobernanza 4,68 3,57 3,94 3,71 2,56 3,72
Marco legal, normativo y operativo 4,43 2,30 3,66 4,16 2,49 4,15
Relaciones interinstitucionales 3,52 3,08 4,24 3,68 3,3 3,25
Organizacién interna 4,17 2,05 2,42 2,79 2,96 3,67
Capacidad financiera 4,58 1,72 3,38 3,19 2,89 2,86
Capacidad técnico operativa 4,33 2,56 3,20 3,15 3,47 3,38
Recursos humanos 3,8 2,35 3,07 3,02 3,08 3,13
Promedio Ponderado 4.23 2,42 3,31 3.27 3.02 3.36

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Uno de la 4reas que requiere de mayor atencion y fortalecimiento es la que agrupa a entidades
relacionadas con la gestién cultural, sus deficiencias estdn asociadas a las limitaciones
presupuestales del sector desde el nivel nacional, las cuales se expresan en los presupuestos
limitados y en la falta de una estabilidad y crecimiento en las asignaciones presupuestales y
en los recursos para la Primera Infancia, y que conducen a limitaciones en la suficiencia y
estabilidad financiera en el mediano y largo plazo. En el nivel territorial los limitados
presupuestos se complementan con problemas en la organizacién interna lo cual limita una
mayor visibilidad de la Primera Infancia como receptor de intervenciones especificas,
fundamentado en un marco legal, normativo y operativo que no le brinda un escenario
apropiado para la adecuada implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre.

Con relacién al sector de Planeacién Departamental y Municipal se encuentra una debilidad
en materia de legitimidad y gobernanza de la Estrategia de Cero a Siempre, siendo aun
necesario trabajar para que la Primera Infancia dentro de este sector sea una prioridad. Valga
resaltar que si bien este sector no ejecuta intervenciones directas, sino que desempefia un
papel de orientacién y acompanamiento a los demas sectores, es necesario que desde esta
dependencia, se brinden los lineamientos para una adecuada implementacién y articulacion
de la Estrategia de Cero a Siempre. De forma coherente el marco legal, normativo y operativo
a nivel de planeacién se manifiesta como una debilidad, en razén de que no proporciona ain
un escenario claro sobre el papel de este sector dentro de la Estrategia de Cero a Siempre.
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El sector educacion si bien presenta una capacidad medio alta, presenta una debilidad
importante relacionada con la organizacién interna, en razén de la ausencia en el nivel
territorial de una institucionalizacién del personal dedicado a la Primera Infancia, junto con la
falta de desarrollo de procesos y procedimientos en Primera Infancia que posibiliten una
orientacion adecuada para la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre.

En términos generales todos los sectores a nivel territorial han apropiado la importancia de
las intervenciones en Primera Infancia (Excepcién de Planeacién que aun requiere esfuerzos
en esta area), reflejado en una voluntad politica, y programatica que ha permitido incluir
dentro de la agenda publica la Estrategia de Cero a Siempre, sin embargo es necesario trabajar
en términos financieros, y de organizaciéon interna, para posibilitar una adecuada
implementacién de la estrategia y en el reforzamiento de CI para el sector de Cultura.

Relaciones Interinstitucionales para el orden territorial: Resultados consolidados

Para el Departamento de Boyaca se concluye que La dindmica de las redes de Influencia,
Confianza e Informacién se concluye que existe una jerarquia desde la Gerencia del Nuevo
Ciudadano Boyacense y el ICBF, sin embargo la Gerencia si bien genera flujos importantes de
confianza e informacién, no genera la misma influencia, en su calidad de coordinadora en
Primera Infancia, esto indica que posiblemente no estd cumpliendo con su objetivo
articulador dentro de la estrategia. El ICBF como actor natural en Primera Infancia, mantiene
un posicionamiento de jerarquia sobre los demdas agentes ya que si proporciona flujos de
influencia, confianza e informacion. Pese a lo anterior se denotan grandes retos en torno a los
sistemas de informacién y la articulacién intersectorial, pues las secretarias de planeacidn,
cultura y educacién, no presentan un comportamiento en doble via en el relacionamiento
intersectorial.

El analisis de las redes interinstitucionales en Manizales expone una situacion donde hay una
clara jerarquia en los flujos de influencia, confianza e informaciéon desde el ICBF, y una
desarticulacion de las Secretarias de Planeacion y el Instituto de Cultura y Turismo, dentro de
las distintas redes. Con ello se puede afirmar que ain no se ha generado una dinamica de
trabajo en torno a la Primera Infancia que genere unos flujos simétricos en la influencia,
confianza e informacion, a pesar del trabajo por parte de la Secretaria de Educacion a través
de la Coordinacién de Primera Infancia y la mesa de Primera Infancia. Dentro de las razones
apreciables se destacan la falta de un sistema de informacién unificado, y la falta de objetivos
y metas comunes (reglas del juego e incentivos) para trabajar articuladamente, y no
sectorialmente y con una visiéon poblacional.

Para el caso de Quibd6 hay una clara jerarquia en los flujos de influencia, confianza e
informacion desde el ICBF y la Secretaria de Gobierno, lo cual es coherente con el rol que
ejercen de ejecutor principal de las acciones de Primera Infancia y coordinacién. Asi mismo se
observa una marcada desarticulaciéon de Cultura y de la Secretaria de Planeacién, dentro de
las distintas redes. Con ello se puede afirmar que ain no se ha generado una dinamica de
trabajo en torno a la Primera Infancia que genere unos flujos simétricos en la influencia,
confianza e informacién, a pesar de la inclusiéon de la Estrategia en la agenda publica del
municipio adin falta mas influencia de la coordinaciéon de Primera Infancia hacia los demas
actores, lo que permitiria mayor articulacion.
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De igual forma se requiere establecer un sistema de informacién unificado y la clarificacion de
los objetivos y metas comunes en Primera Infancia, para que se establezcan relaciones
reciprocas en pro de la implementacion de la estrategia.

CONCLUSIONES DEL INFORME Y LINEAMIENTOS PARA EL PLAN DE FORTALECIMIENTO
DE LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES Y DE LA RED INTERINSTITUCIONAL

El presente apartado sintetiza las principales conclusiones tanto del andlisis de capacidades
institucionales (nivel nacional y territorial) como de la dindmica de la red interinstitucional
que hace parte de la conduccién y operativizacién de la Estrategia “De Cero a Siempre”
igualmente valorada desde las perspectiva del relacionamiento de los agentes institucionales
intervinientes en el nivel nacional de la Politica Publica (Presidencia de la Republica,
Departamento Nacional de Planeaciéon nacional -DNP-, Ministerios de Salud, Educacién y
Cultura, e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-), asi como de los agentes
institucionales y politicos (Gobernaciones y Alcaldias valoradas) vistas desde la perspectiva
de la realidad local.

A continuacién se enumeran algunas de estas conclusiones, conforme las siguientes
categorias:

Desarrollo del mandato legal, nivel de liderazgo y conduccion de la Estrategia desde el
nivel Nacional

[ Esclaro en el trascurso del informe que las entidades que componen la CIPI reconocen
el liderazgo entregado a la Alta Consejeria Presidencial para Proyectos Especiales -
ACPE, desde donde se han propuesto las instancias requeridas para lograr los
objetivos fundamentales de la Comision. Por tanto esta Consejeria cumple con el papel
de coordinacién y concertacion que le corresponde realizar con los sectores
integrados en la CIPIL.

[1 A nivel del Comité Técnico Intersectorial, se ha logrado integrar el trabajo de este
grupo multidisciplinario y multisectorial. Con él se ha fortalecido la Coordinacion, y se
ha logrado avanzar, a grandes pasos, en los principios de articulacién y armonizacion
desde el ambito nacional. No obstante esto, es igualmente evidente que audn falta por
desarrollar estrategias institucionales e intersectoriales mas innovadoras para lograr
que ese nivel de articulacion y coordinacién logrado a nivel nacional, sea visible como
parte de la ejecucion operativa de acciones de la Estrategia “De Cero a Siempre” a nivel
territorial y que la plataforma de coordinacidn y articulacién se consolide.

]

El desafio actual de la CIPI esta relacionado con la operacion técnica que se requiere
para el fortalecimiento institucional entorno a la Primera Infancia. Este disefio debera
definir tanto la arquitectura institucional necesaria, asi como sus procesos principales
en apoyo a la articulacion y coordinacién intersectorial.
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Institucionalizaciéon, construccion de capacidades técnicas y despliegue de dichas
capacidades a nivel institucional

[]

A nivel sectorial, si bien, existe un claro mandato desde lo politico y técnico en materia
de conducir coordinadamente el desarrollo de la Estrategia “De Cero a Siempre”, se
evidencian dificultades en algunas instituciones mas que en otras, para asegurar que
la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” dispongan de un
espacio visible y formal dentro de la arquitectura institucional y organizacional.

Una de las principales conclusiones de este apartado, tiene que ver con la necesidad de
fortalecer la capacidad de conduccién técnica de los agentes institucionales en
especial en materia de personal calificado y en nimero suficiente para poder llevar a
cabo las acciones técnicas que le competen en funcién de la Estrategia “De Cero a
Siempre”, asi como para ejecutar por mandato propio, el apoyo y cooperacion técnica
necesaria hacia sus referentes institucionales en el ambito territorial.

Es claro igualmente que el desarrollo de capacidades institucionales para el desarrollo
de la Politica de Primera Infancia y la ejecucién de la Estrategia, va ligada al
desempeiio histdrico de cada institucién y al alineamiento de su mandato institucional
con los mandatos de la Politica y de la Estrategia. Lo cual indica la conveniencia de
poner en marcha acciones para reforzar el cambio técnico del modelo con un proceso
de cambio en la cultura organizacional.

Este hecho establece evidencia mayores afinidades naturales entre aquellos agentes
que histéricamente y como parte de su mandato, ya han transitado por el campo de las
politicas de infancia (ICBF, Salud, Educacién), versus aquellos cuya aportaciéon en
concreto al tema, pudiera ser valorada mas desde el ambito del apoyo técnico a la
formulacion de las Politicas Publicas y los Planes de Desarrollo (DNP) o de la ejecucion
de politicas mas globales donde el tema de infancia es un elemento no tan medular
como en el caso de los tres primeros (Ministerio de Cultura).

Apropiacion de la Estrategia “De Cero a Siempre” como parte de los procesos de
planificacion, gestion y operacion a nivel territorial

1

A nivel territorial el escenario analizado resulté bastante heterogéneo, por una parte
la realidad contrastante de dos municipios (Manizales y Quibd6) con evidentes
distancias en materia de gobernabilidad, nivel de desarrollo, recursos y capacidades
instaladas, que a pesar de ellas, avanzan en el proceso de articulacion local, y por otro
lado, la experiencia de un departamento de nivel de desarrollo intermedio (Boyaca)
que igualmente conduce la ejecuciéon de la Politica de Primera Infancia desde un
enfoque de planificacion territorial.

No obstante las diferencias tan marcadas, el comin denominador de la percepcién
territorial se focaliza en las dificultades de articular los mandatos sectoriales y accion
intersectorial con las necesidades de integrar las prestaciones e intervenciones
previstas por la Estrategia “De Cero a Siempre” y contenidas en la Ruta Integral de
Atencion (RIA).
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[1 Un claro referente de esto son las manifiestas dificultades experimentadas a nivel local
en materia de articular las acciones para la ejecucién de la Estrategia “De Cero a
Siempre” y en particular para ejecutar las intervenciones relacionadas con la RIA,
algunas de las cuales pueden catalogarse hasta como atomizadas dado que no estan
obedeciendo a una planeacién sistematica y centralizada desde la CIPI, sectorizadas
porque mantienen el enfoque y aprovechamiento de los logros misionales histéricos
de los agentes institucionales respectivos en aras de cumplir con el Indicador de
Gestién atribuido a su respectiva competencia y, descontextualizadas porque ain no
se integran suficientemente a la realidad local, por ende, no logrando desbordar los
logros sectoriales en pos de buscar un logro poblacional mucho mas integral y
articulado.

Capacidad operativa y articulacién intersectorial

[0 Al respecto aun no existe un claro referente territorial que aglutine los esfuerzos
intersectoriales de articulacién y coordinacién, predominando atn ciertas dificultades
de comunicacién interinstitucional, que pudieran resolverse desde lo local, con el
fortalecimiento de un referente tnico en cada territorio para la conducciéon local de la
Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” .

[ Son claras las fortalezas que cada agente institucional dispone a nivel territorial para
realizar dicho proceso de coordinacion y articulacion, pero igualmente es evidente que
en muchos casos, dicho esfuerzo puede no llegar a ser lo suficientemente efectivo a
efectos de asegurar la plena implementacion de la Estrategia “De Cero a Siempre” y la
entrega de la RIA.

[1 La necesidad de que las acciones operativas requeridas por la Estrategia “De Cero a
Siempre” deban pasar por la voluntad politica, liderazgo y coordinacién técnica de las
administraciones locales (Departamento / Municipio), exige un trabajo sostenido
desde el nivel central del Estado para apoyar efectivamente dichas iniciativas y para
que los arreglos institucionales que se generen en los niveles nacionales, se reflejen
localmente a través de un liderazgo que integre acciones coordinadas entre sus pares
institucionales a nivel territorial.

[ En los tres casos territoriales analizados el comuin denominador ha sido el esfuerzo de
las autoridades locales por sacar adelante la coordinacién intersectorial para la
entrega articulada de servicios previstos por la Estrategia “De Cero a Siempre”, pero a
través de diversas estrategias, sea esta un consejo de planificacién regional, un
responsable técnico para articular la aplicacion de la Politica de P1 y/o el desarrollo de
la mesa técnica para la coordinacion de acciones relacionadas con la RIA, cada uno de
los cuales con diversos niveles de avance. Esto sugiere la conveniencia de
implementar un Plan Maestro de Asistencia Técnica y acompafiamiento territorial que
reconozca, potencialice y aproveche estos modelos para la organizacién operativa de
la Estrategia y que defina una condiciones basicas “piso minimo” en términos de
capacidad operativa y articulacién intersectorial.
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Sostenibilidad politica, técnica y financiera

(1 En materia de sostenibilidad, el tema de fondo, es el claro choque entre el enfoque
articulado de intervencién poblacional que propone la Estrategia “De Cero a Siempre”,
frente la costumbre de trabajo sectorial e individual a la cual estan habituados
estructural, cultural y normativamente los agentes publicos que deben intervenir en la
implementacion de la misma.

[1 La sostenibilidad de la estrategia se aprecia medida en varias dimensiones: a)
Financiera, b) Organizativa y c) Normativa. A partir de lo cual el sistema de gestion de
la calidad pudiera ser el instrumento que apoye el aseguramiento de esta
sostenibilidad a futuro, sin detrimento de las acciones que sean requeridas para
vincular el desarrollo de la Politica de Primera Infancia y de la Estrategia “De Cero a
Siempre” a una sostenida politica de Estado.

[0 En el campo financiero son evidentes algunos vacios en materia de sostenibilidad
como son el hecho de que los aportes especificos para la Politica de Primera Infancia
vayan atados al comportamiento del crecimiento econdémico, la estabilizacion del
empleo y los aportes del sistema productivo, variables macroeconémicas por demas
histéricamente fluctuantes. Siendo claras dos vias alternativas para asegurar los
recursos necesarios para sostener la estrategia a futuro: a) Los aportes del SGP, y b)
Los aportes al Sistema de Desarrollo Infantil destinados al ICBF.

(1 Desde el punto de vista de la sostenibilidad financiera es clara la necesidad de que la
Politica de Primera Infancia y mas operativamente la ejecucién de la Estrategia “De
Cero a Siempre” cuente igualmente con la asignacién especifica de recursos para
garantizar que desde los agentes institucionales del nivel central se cuente con la
capacidad de organizar, fortalecer y desplegar acciones vitales hacia los niveles
territoriales como pueden ser la capacitacion de personal, la elaboracién de
instrumentos de planificacién, gestién, monitoreo y evaluaciéon de los planes y
programas territoriales encaminados alrededor de la Politica de Primera Infancia y la
Estrategia “De Cero a Siempre” .

El Plan de Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales incluye la identificacion de las
principales acciones encaminadas a resolver o minimizar los efectos de aquellas variables
detectadas como debilidades en materia de conduccién territorial, arquitectura
organizacional, coordinacién, y articulaciéon de acciones para la implementacién de la
Estrategia “De Cero a Siempre”.

Por tanto, con base en estas principales conclusiones y otras contempladas en el informe final,
los principales lineamientos para el Plan de fortalecimiento son los siguientes:
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Lineamientos propuestos para el nivel nacional

Con base en los principales hallazgos presentados, el Plan de Fortalecimiento de las
Capacidades Institucionales para el nivel nacional contempla acciones en los siguientes
frentes: sostenibilidad, Asistencia Técnica, instrumentos gerenciales de apoyo a la
implementacion, apoyo a la gestién territorial, comunicacion social, gestion del conocimiento,
y sistemas de informacién, bajo el entendido que este ultimo aspecto, serd una tarea
sustantiva pero conscientemente alcanzable solo en el medio y largo plazo dadas las
dificultades ya descritas en materia de multiplicidad de subsistemas y bases de datos que
hacen compleja su total compatibilizacién y armonizacién en el corto plazo.

- Lineamiento 1. Revisiéon y replanteamiento de la conduccién estratégica de la
Estrategia “De Cero a Siempre” mediante la vinculacién de esta al Departamento para
la Prosperidad Social o al Departamento Nacional de Planeacién como entidad
responsable de su conduccidén y fortalecimiento futuro.

- Lineamiento 2. Fortalecimiento financiero a través de un mecanismo que promueva
la estabilidad y continuidad en el flujo financiero de recursos para la implementacién
de la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” a través de la
creacion de una cuenta especial con destinacion especifica que haga parte del Sistema
General de Participaciones — SGP - que provea los fondos hacia los entes territoriales
para el desarrollo de las acciones operativas relacionadas con su implementacion.

- Lineamiento 3. Reforzamiento normativo que eleve el rango de la Politica de Primera
Infancia al maximo nivel posible dentro de la escala legislativa del Estado a efectos de
que su rango de jerarquia y alcance facilite su sostenibilidad como politica de Estado y
con una visidn integral y de largo plazo.

- Lineamiento 4. Mejoramiento de las relaciones funcionales de influencia cruzada,
intercambio de informacién y alineamiento entre los agentes institucionales
intervinientes en la Politica de Primera Infancia, con el objeto de asegurar arreglos
institucionales desde lo nacional que faciliten la accién operativa en lo territorial.

- Lineamiento 5. Se debe reforzar la tarea de unificar instrumentos técnicos y
operativos que faciliten el desarrollo conjunto de acciones relacionadas con la
Estrategia “De Cero a Siempre” y especificamente la entrega de servicios a través de la
RIA, conforme las competencias de cada agente institucional interviniente y mediante
ejercicios de planificacién conjunta tanto en lo Nacional como Territorial.

- Lineamiento 6. Unificacion de criterios técnicos para la construcciéon de un sistema
de informacién integrado para PI que integre las necesidades y posibilidades tanto
nacionales como territoriales, lo cual asegure su implementacién progresiva desde lo
local.
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- Lineamiento 7. Disefio y puesta en operacion de instrumentos gerenciales para
apoyar la toma de decisiones en el direccionamiento de la estrategia “De cero a
Siempre” y que permitan avanzar en la tecnificacién del proceso de cooperacién
técnica cruzada entre agentes institucionales Nacionales, y entre estos, con sus
referentes territoriales.

Lineamientos operativos propuestos para el nivel Territorial

Conforme los hallazgos y conclusiones contenidas en el presente informe, los principales
lineamientos operativos para el nivel territorial en materia de fortalecimiento de las funciones
de sostenibilidad y conduccidn de la Estrategia son los siguientes:

- Lineamiento 8. Conformacién de una dependencia o equipo de trabajo formal en
Primera Infancia, claramente identificable dentro de la estructura interna territorial.

- Lineamiento 9. Conformacion de equipos de gestidn intersectorial para la Politica de
Primera Infancia conformados por técnicos de las instituciones mdas representativas
del sistema a nivel territorial (ICBF, Salud, Educacién, Cultura), que por mandato de
las autoridades locales respectivas conduzcan la operacién de la Politica de Primera
Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” en cada territorio.

- Lineamiento 10. Desarrollo de un Plan Maestro de Implementacion de la Estrategia
“De Cero a Siempre” a nivel territorial que incluya objetivos, metas operativas,
indicadores de resultado y un sistema de monitoreo y evaluacién que permita medir
avances y logro de metas de desempeiio.

- Lineamiento 11. Desarrollo de un Fondo o Cuenta Especial para el financiamiento de
proyectos locales ligados a la implementaciéon de intervenciones previstas por la
Politica de Primera Infancia a través de la Estrategia “De Cero a Siempre” y la RIA.

- Lineamiento 12. Desarrollo de una estrategia para la creacién de convenios con el
sector privado: sector empresarial y organizaciones no gubernamentales nacionales e
internacionales.

- Lineamiento 13. Promocioén desde lo local de procesos de aprendizaje e intercambio
de experiencias exitosas que generen conocimiento cruzado y aprovechamiento de
sinergias y colaboracién entre equipos locales de implementacidon de la Politica de
Primera Infancia.
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1 El MARCO LEGAL Y LA ARQUITECTURA INSTITUCIONAL PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “DE CERO A SIEMPRE”

1.1 EL MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Colombia ha venido avanzando en la construcciéon e implementaciéon de politicas
publicas, orientadas al desarrollo integral de la Primera Infancia, dentro de un
entorno armonico, seguro y de calidad, que conduzcan a la consolidacién de un
enfoque intersectorial basado en la ampliacién progresiva de la cobertura integral de
servicios.

Esta evolucion tiene como hito principal la suscripcion de la Convencién Internacional
sobre los Derechos del Nifio en 1989, que posteriormente fue ratificada mediante la
Ley 12 de 1991 y la consagracién de los derechos fundamentales de la nifiez en la
Constitucion Politica, donde se establecié que sus derechos prevalecen sobre los
derechos de los demdas. No obstante, el pais desde hace varias décadas habia
desarrollado normatividad que inicialmente estuvo enfocada al menor en estado de
abandono o con problemas de conducta, hasta llegar a la expediciéon de la Politica
Publica Nacional de Primera Infancia “Colombia por la Primera Infancia ”.”

En la tabla adjunta se presenta una sintesis de las orientaciones de politica que han
definido las intervenciones dirigidas a la Primera Infancia en el pais hasta el afio
2007, este resumen indica que en esta etapa se identifican intervenciones y acciones
dirigidas en forma aislada, bajo un enfoque unidireccional y sectorial, sin embargo, en
este periodo se construye la plataforma para abordar la atencién integral con un
enfoque territorial, fundamentada en los procesos de reforma del estado, de
descentralizacién y autonomia territorial, como de transformacién en la entrega de
servicios sociales.

En este periodo, un primer avance importante es la Ley 1098 de 2006, que actualiza los
derechos del nifio y los adolescentes, buscando asegurar las condiciones para el ejercicio de
tales derechos y consagrar los mecanismos que los posibilitaran mediante la “Protecciéon
Integral”, compartiendo la responsabilidad dentro de los 3 ambientes principales: Familia,
Sociedad y Estado. Esta Ley fundamenta la generacion de iniciativas concretas para la Primera
Infancia, que posteriormente se veran reflejados en el documento CONPES Social 109 del
2007.

En efecto, en el siguiente periodo de Gobierno, la Politica de Primera Infancia pasa a ser una
prioridad en la agenda de la politica publica y se desarrolla un marco legal y normativo
basado en la integralidad, la calidad y con un enfoque de cobertura poblacional en la entrega
de servicios.

7 Documento CONPES Social 109. Diciembre 2007.
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Tabla 1. Sintesis de la evolucion de las normatividad de Primera Infancia
en Colombia hasta el 2007

CONCEPTO 1920-1926 1927-1968 1969-1989 1990 -2007
Menor en estado . Estructuracién de
de abandono o Menor trabajador e normatividad Primera Infancia vy
Beneficiarios hijos naturales y sus . :
con problemas madres mas enfocada a | maternidad
de conducta. ' Primera Infancia.
Se establecen como Se crearon los Se establece la
. . Centros de | .. .
obligatoria la Atencién Integral licencia de
educacién primaria 8 maternidad, se
Se crearon los ., .. al Preescolar, i .
en el pafs, proteccién i ratifica la Convencién
Juzgados de ara el menor | P22 los  nifios Internacional  sobre
Menores  para ‘Ic)raba'ador menores  de 7 los Derechos del
proteger a los J . afios, se crea el e
T, reconocimiento de . . Niflo, se establecen
jovenes €O 1 1o hijos naturales y Sistema Nacional los derechos
problemas  de J L de Bienestar
conducta se las obligaciones Familiar se fundamentales de la
Alcance cred el Co};se'o respectivas - de  los destinan’ recursos nifiez, se crea el
) ) padres para con ellos Sistema General de
de Asistencia se restringen los | P22 los HCB, se Seguridad Social en
Publica, y & expide el primer &
derechos del padre a s Salud, se reglamenta
encargado de disponer  de  los Codigo del Menor la educacion
internar V| o p y el pais se
bienes del menor y : preescolar 'y  se
educar a - los su madre. Se crea el suscribe - a -l establece la Politica
menores ICBF con la mision de COHVQHC}OH Publica Nacional de
desprotegidos. romover roveer Internacional Primera Infancia
El rotec}éign de sobre los "Colombia or la
P Derechos del . P ”
nifios y adolescentes. Nifio Primera Infancia”.
Ley 56 de 1927, Ley Ley 50 de 1990, Ley
67 de 1930, Ley 45 12 de 1991,
de 1932, Ley 83 de Constitucion Politica
tgy gg 32 13;2’ 1946 o Ley Organica | Ley 27 de 1974, | de 1991, Resolucién
layLe 48 dé de la Defensa del | Ley 7 de 1979, | 680 de 1991, Ley 100
Normas 1924 ylas Leves Nifio y Ley 75 de | Ley 89 de 1988 y | de 1993, Ley 115 de
21 2%, 29 y79 1968, también | Decreto 2737 de | 1994, Ley 412 de
de’192’6 y conocida como Ley | 1989. 2000, Ley 755 de
' Cecilia o de 1la 2002, Ley 1098 de
Paternidad 2006, CONPES 109 y
Responsable. 113 DE 2007
Proteccién  de Asignacion de | Posicionamiento | Construccion e
Rol del | menores en derechos a la | de las | implementacién  de
Estado estado de educacion y | instituciones  a | politicas publicas
abandono reconocimiento de la | favor de la | integradas a favor de
paternidad. Primera Infancia. | la Primera Infancia.

Fuente: SIGILCG 2013.
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En las dos tultimas décadas, los esfuerzos del Gobierno se han orientado al disefio de politicas
publicas bajo un esquema participativos, con las cuales se pretende articular y promover el
desarrollo de planes, programas y proyectos que atiendan a las necesidades y prioridades de
los nifios y nifias, teniendo como referente el contexto social y econdmico en el cual se
circunscriben, de manera que se logre fomentar y potencializar el desarrollo integral de la
Primera Infancia. Es decir, desde su gestacion hasta los 6 afios de edad, creando una ventana
de oportunidad en el largo plazo para mejorar sustancialmente el desarrollo social y
econdmico del pafs.

En este contexto, a partir del 2007 se disefa la Politica Publica Nacional de Primera Infancia
“Colombia por la Primera Infancia ”, en la que se establecen nuevos compromisos que dan
como resultado una serie de normas que determinan aspectos esenciales en la construccion y
formulacion de los lineamientos para la implementacién de la politica, permitiendo ademas
que se generen capacidades en los gobiernos locales para afrontar los nuevos retos y desafios
que impone la formulacién de programas y proyectos encaminados a garantizar la proteccion
de los derechos de los nifios y nifias de Colombia y la consecucion del bienestar a través
basado en el desarrollo de capital social y humano.

Por tanto, el marco legal que sustenta el disefio de la estrategia “De Cero a Siempre” se
desarrolla a partir del 2007, en el que se destacan los compromisos y orientaciones para que
los gobiernos sub nacionales incorporen en sus planes de gobierno, la estrategia de atencion
integral a la Primera Infancia, y pretende colocar en escena la movilizacién del ambito politico
y la apuesta técnica novedosa por el desarrollo de las capacidades de los nifios y las nifias, a
través de la proteccion de sus derechos fundamentales y de un enfoque de atencién integral
basado en una perspectiva de cobertura poblacional y de articulacién intersectorial en la
entrega de servicios.

En la tabla siguiente se describe, de manera detallada, el marco normativo, principales areas
tematicas que lo componen y principales agentes institucionales responsables, que dan piso a
la implementacién de la Politica de Desarrollo Integral a la Primera Infancia, que a su vez
viabiliza la plataforma politico institucional, técnica y operativa que da soporte a la Estrategia
“De Cero a Siempre”.

8 En su definicion han participado instituciones publicas y privadas, de orden nacional e internacional,
tales como: DNP, ICBF, MSPS, MEN, UNICEF, DAPS y BID, entre otros.
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Tabla 2. Marco legal para la Atencion Integral a la Primera Infancia

Norma o
Lineamiento

Tema

Descripcion

Responsables

Paragrafo
Transitorio 2 del
articulo 4 del
Acto Legislativo
04 de 2007

Destinacion de
recursos del
Sistema  General
de Participaciones
(SGP)

Determina que los recursos adicionales del
SGP, por efecto del crecimiento de la
economia en una cifra superior al 4% debe
destinarse a la atencién integral de la
Primera Infancia

DNP

CONPES 109 de
2007

Politica Publica
Nacional de
Primera Infancia
"Colombia por la
Primera Infancia "

Define la Primera Infancia "como una etapa
crucial para el desarrollo pleno del ser
humano en todos sus aspectos: bioldgico,
psicoldgico, cultural y social. Ademas, de ser
decisiva para la estructuracion de la
personalidad, la inteligencia y ‘el
comportamiento social" - Atencion Integral-.
Tiene como uno de sus pilares basicos la
construccién de la “Equidad y la inclusion
social como principios fundamentales para el
ejercicio de los derechos y su aplicabilidad
desde la Primera Infancia” lo cual implica la
realizaciéon de los “ajustes razonables” y la
adopciéon de “disefios universales para el
aprendizaje” que hagan viable la inclusién de
nifios y niflas con discapacidad a la
Educacion Inicial.

MSPS,
ICBF,

MVCT, MEN,
Mincultura,

DAPS, RNEC, DNP y

ET.

CONPES 113 de
2007

Politica de
Seguridad
Alimentaria

El objetivo principal de esta politica es el de
“garantizar que toda la poblacién colombiana
disponga, acceda y consuma alimentos de
manera permanente y oportuna, en
suficiente cantidad, variedad, calidad e
inocuidad”. Para lograrlo, establecid 9 lineas
de politica que se interrelacionan vy
complementan entre si, dentro de las cuales
se destaca el fortalecimiento y creacién de
nuevos Centros de Recuperacién Nutricional,
cuyo objetivo es el de recuperar el estado de
salud y nutricional de los nifios y nifias
menores de 6 afios de edad con diagnéstico
de desnutricién aguda y global severa o
moderada, con el fin de contribuir en la
disminucién de las muertes por o asociadas a
la desnutricién y a la deteccidon temprana de
la desnutricién

MSPS,

MADR, MEN,

ICBF, INCODER y DNP.

CONPES 115 DE
2008

Distribucion de los
recursos del
Sistema  General
de Participaciones
provenientes del
crecimiento  real
de la economia
superior al 4% de
la vigencia 2006

1. Establece la forma y los lugares en los
que se deben invertir los recursos
obtenidos por el crecimiento real de la
economia superior al 4% que se dio en
el 2006, por lo que se hace énfasis en:
Construcciéon de infraestructuras
adecuadas para la atencidn integral a la
Primera Infancia.

2. Adecuacion de la infraestructura de los
Hogares Infantiles y/o  Hogares
Agrupados  pertenecientes a los
programas del ICBF o adecuacion de
infraestructuras municipales de

Entidades territoriales
segun los lineamientos
establecidos por ICBF

y MEN.

30




LSigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE
PRIMERA INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

Norma o
Lineamiento

Tema

Responsables

Descripcion
programas de atenciéon a la Primera
Infancia.
3. Adquisicion de materiales para la
promociéon del desarrollo de los

lenguajes, la literatura y la expresion
artistica en la Primera Infancia.

CONPES 123 de
2009

Distribucion de los
recursos del
Sistema  General
de Participaciones
para la Atencién
Integral de 1la
Primera Infancia
para la vigencia
2009,

provenientes del
crecimiento  real
de la economia
superior al 4% en
el 2007 y

Establece la forma y los lugares en los que se
deben invertir los recursos obtenidos por el
crecimiento real de la economia superior al
4% que se dio en el 2007, por lo que se hace
énfasis en:

1. Financiacién del Programa de AIPL

2. Fortalecimiento de la Red de Frio del
PAL

3. Construccién de infraestructura
necesaria para la AIPI.

4. Adecuacién y mejoramiento de la
infraestructura necesaria para la AIPL.

5. Dotacién de material pedagdgico para

Entidades territoriales
segun los lineamientos
establecidos por ICBF,
MEN y MSPS.

declaraciéon los hogares comunitarios de bienestar.
estratégica del
programa de
atencién integral a
la primera
Infancia
Contribuir a mejorar la calidad de vida de las
madres gestantes, y las niflas y nifios
AIPI Infancia de | Menores de seis afios, clasificados en los

los sectores

niveles 1, 2 y 3 del SISBEN, de manera

DNP, MSPS, MEN, ICBF

Ley 1295 de 2009 e progresiva, a través de una articulacién | y entidades
clasificados como | : A . N
interinstitucional que obliga al Estado a | territoriales.
1,2y 3 del SISBEN ; . .
garantizarles sus derechos a la alimentacién,
la nutricién equilibrada, la educacién inicial y
la atencién integral en salud.
Creacién de la Alta La ACPPE se cre6 con el propésito de apoyar
. oo al Gobierno Nacional en el logro de las metas
Articulos 21y 22, | Consejeria o : g
. . de Politica Social, enfocadas a la Atencién
del Decreto 3445 | Presidencial para - - ACPPE
Integral a la Primera Infancia y consagradas
de 2010 Programas .
Especiales en el Plan Nacional de Desarrollo
“Prosperidad para Todos”.
Por medio de la cual se establecen acciones
para prevenir el sindrome de alcoholismo
fetal en los bebés por el consumo de alcohol MSPS, MEN, ICBF,

Ley 1385 de

2010.

Alcoholismo fetal

de las mujeres en estado de embarazo, como
el disefio de nuevos programas para
fortalecer las estrategias existentes en los
colegios, referentes a educacion sexual, a fin
de prevenir la progenitura prematura, y el
consumo de alcohol en los menores de edad.

Secretarias Distritales,
Departamentales y
Municipales de Salud.

Decreto 4875 de
2011

Creaciéon de la
CIAPI y la CESAIPI

La Comision Intersectorial para la Atencion
Integral de la Primera Infancia se crea con el
propoésito de coordinar y armonizar las
politicas, planes, programas y acciones
necesarias para la ejecucion de la atenciéon
integral a la Primera Infancia, siendo ésta la
instancia de concertacién entre los

CIAPI y CESAIPI
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Norma o
Lineamiento

Tema

Descripcion

Responsables

diferentes sectores involucrados. Y la
Comisién Especial de Seguimiento para la
Atencién Integral a la Primera Infancia debe
presentar al Gobierno Nacional y a las
Comisiones Sextas de Senado y Camara de
Representantes, informes semestrales del
desarrollo de la Ley 1295 de 2009 y hacer las
sugerencias para el mejoramiento y el
cumplimiento de las metas.

Articulos 1360. y
1370. Ley 1450
de 2011.

Prosperidad para
todos y su enfoque
en Primera
Infancia

Definir e implementar el esquema de
financiacion y ejecucion interinstitucional de
la estrategia de Atencién Integral a la
Primera Infancia. Suscripcién convenios por
parte de las entidades territoriales para la
cofinanciacién de la estrategia de atencién
integral a la Primera Infancia e implementar
un Sistema Unico de Informacién de la
Infancia - SUIN, que permita mantener el
seguimiento del cumplimiento progresivo de
los derechos de los nifios, niflas y
adolescentes, valorando las condiciones
socioecondmicas, los riesgos y la
vulnerabilidad de los hogares, conforme a las
fuentes disponibles.

Gobierno Nacional, y
entidades territoriales

CONPES 140 de
2011.

Modificacion a
CONPES 91 de

Inclusion de nuevos indicadores y al ajuste
en las lineas de base, y metas de algunos de
los indicadores inicialmente, metas vy

MSPS, MADS,

MEN,

ICBF, INCODER, DANE

2005 estrategias de Colombia para el logro de los | y DNP.
objetivos de desarrollo del milenio-2015
Establece la forma y los lugares en los que se
deben invertir los recursos obtenidos por el
crecimiento real de la economia superior al
Distribucion de los | 4% que se dio en el 2010, por lo que se hace
recursos para la | énfasisen:
atencién integral 1. Infraestructura: finalizacién de | Entidades
de la Primera obras inconclusas y suspendidas; | territoriales; segin los
CONPES 152 de Infancia, vigencia adfacuacién de infraestr.u,cturas lineamie_ntos
2012 2012, . ex1st?ntfes; y  construccion o | establecidos por ICBF,
provenientes del ampliaciéon de  Centros de | MEN, MSPS. y
crecimiento  real Desarrollo Infantil. Mincultura.
de la economia 2. Formaciéon de actores, agentes

superior al 4% en
el 2010.

educativos, madres comunitarias y
personal encargado de los centros
de atencion a la Primera Infancia.

3. Dotacién: respecto a cadenas de frio
y mobiliario para bibliotecas.

Fundamentos y
lineamientos

técnicos para la
estrategia de AIPI

8 documentos
base para
discusién, con los
fundamentos y
lineamientos
técnicos para el
despliegue de la
estrategia

Fundamentos técnicos de la estrategia de
AIPI y lineamientos técnicos para: entornos
que promueven el desarrollo, la Protecciéon
Integral del ejercicio de los derechos de las
nifias y los nifios desde la Primera Infancia, la
Alimentacién y Nutriciéon para la Primera
Infancia, la Formacion y Acompafiamiento a
Familias de Nifios y Niflas en la Primera
Infancia, Participacion y Ejercicio de la
Ciudadania en la Primera Infancia, la Salud
en la Primera Infancia ; junto con el

Gobierno Nacional, y
entidades territoriales

32




(Sigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE
PRIMERA INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

Norma o

. . Tema Descripcion Responsables
Lineamiento

documento Base para la Construccién del
Lineamiento Pedagégico de Educacién Inicial
Nacional.

Promover en el nivel territorial el
mejoramiento de las condiciones de vida de
(Como hacer una | Guia para  la | lainfancia y la adolescencia en el marco de la
Politica Publica | estructuraciéon de | garantia de los derechos humanos, con
de Infancia y | Politicas Publicas | prevalencia en los derechos de la nifiez y la
Adolescencia en | para Infancia y | adolescencia, para lo cual establecen una | Entidades territoriales
el Departamento | Adolescencia en | serie de orientaciones para fortalecer las
o Municipio? | las entidades | capacidades municipales y departamentales
2012. territoriales para la planeacion y gestion de politicas
publicas a favor de los derechos de la
infancia y la adolescencia.

Fuente: SIGILCG; 2013.

La informacién previa, da cuenta de los avances que ha realizado Colombia en los ultimos 20 afios, a
partir del compromiso que adquiri6 en 1989 al suscribir la Convencién Internacional sobre los
Derechos del Nifio. Sin desconocer estos avances, es claro que se debe continuar el proceso para ir
cerrando brechas y ampliando la cobertura.

Por otra parte, el hito que marca la voluntad politica del gobierno actual en la implementacién de
una politica dirigida a la Primera Infancia basada en un enfoque de derechos, en las necesidades
segun el ciclo de vida, con un enfoque intersectorial que garantice la integralidad y calidad de los
servicios, este mandato se establece en la Ley 1450 por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2010 - 2014 “Prosperidad para todos”.

En este Plan se establecen los lineamientos para la atenciéon a la Primera Infancia, centrados
primordialmente en implementar un modelo de cobertura universal para la atencién integral de
este grupo poblacional, considerando aspectos particulares de cada nifio en referencia a su edad y
condicion, superando las brechas urbano - rurales, ademas de las particularidades y dificultades
que cada entidad territorial evidencie. Como resultado de este compromiso, se disefia la estrategia
nacional “De Cero a Siempre”, la cual propende por el acceso progresivo e integral a servicios
basicos de salud, educacién y recreacion; dirigidos a los nifios y nifias de cero a seis afios de edad.

En términos generales, el Plan Nacional de Desarrollo 2010 - 2014 establece el conjunto de
estrategias contempladas en la politica se pueden agrupar en seis temas principales®:

1. El fortalecimiento de la atencidn integral a la Primera Infancia en términos de oferta,
educacion inicial, calidad y articulacién con el sistema de salud.

2. El mejoramiento de las condiciones de supervivencia y salud de la Primera Infancia y las
madres gestantes y en lactancia.

3. Elmejoramiento de los procesos de obtencion del registro civil después del nacimiento.

9 Vizcaino, ]. Ramirez. Cuellar, J. (2010). La Politica Publica de Primera Infancia en Colombia: Algunas
consideraciones en torno a su financiamiento e implementacion. Bogota: Instituto de Desarrollo e Innovacion
Educativa y, Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
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La garantia de la proteccion y restitucion de los derechos.

El fomento de la participacién de los nifios y nifias menores de 6 afios.

El posicionamiento de la Primera Infancia en la agenda ptblica, a través de seguimiento y
evaluacién, comunicacién y movilizacién y formacidén e investigacion.

o U1k

Grafica 1. Objetivos de la Estrategia

Cumplimiento de
Derechos

Fortalecimiento de Poltica Publica de
la Familia Largo Plazo

Pertinenciay
Calidad de la
Atencion Intergral

Sensibilizaciony
Movilizacion Social

Fuente: Comisién Intersectorial de Primera Infancia. Atencién Integral: Prosperidad para la Primera Infancia.

La Estrategia Nacional de Atencién Integral a la Primera Infancia “De Cero a Siempre”, establece
cinco objetivos que busca articular tres elementos claves: la concepcidn, y sus derechos, la atencién
y la gestion. En cuanto a la concepcién la Estrategia reconoce a los nifios en su ciclo vital en sus
dimensiones humanas y como sujetos de derechos. En la Atencién busca la integralidad en los
servicios y el acercamiento a los territorios y escenarios donde se desarrollan los nifios, mientras
que en relaciéon con la gestion, se busca la integralidad sectorial y una gestién solidaria en la cual
convergen recursos, responsabilidades y procesos para garantizar los dos elementos anteriores.

Para ello, la estrategia establece la Ruta de Atencidon Integral a la Primera Infancia, como el marco
orientador de las intervenciones a la Primera Infancia y establece 21 prestaciones dirigidas a
asegurar el conjunto de condiciones familiares, sociales y comunitarias que favorecen el desarrollo
integral de las nifias y los nifios durante la Primera Infancia. 10

10 Comision Intersectorial de Primera Infancia. Atencién Integral: Prosperidad para la Primera Infancia.
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Es importante destacar que desde el punto de vista de la implementaciéon de la Estrategia hay
cuatro componentes del marco de politica que establecen el marco legal y normativo para la
implementacién y que estan articulados entre si.

En la Tabla adjunta indica la relacion entre el CONPES 109, el Plan Nacional de Desarrollo, la
Estrategia “De Cero a Siempre” y la Ruta Integral de Atenciones.

Tabla 3. Articulacion Politicas Primera Infancia en Colombia

PLAN NACIONAL RUTA INTEGRAL DE
DE DESARROLLO CONPES 109 ESTRATEGIA “DE CERO A SIEMPRE". ATENCION DE CERO A
2010-2014 SIEMPRE
Desarrollar lineamientos técnicos nacionales
para la atenciéon integral a la Primera
Infancia. . .
- ; : = Crianza  (Formacién y
Brindar  asistencia  técnica para su S
. L acompafiamiento a
implementacién. i
- - T — familias).
Brindar asistencia técnica para la definicién y
puesta en marcha de una politica especifica
para la Primera Infancia.
Acceso y permanencia en el
grado de transicién.
Ofrecer  atencién Experiencias pedagdgicas,

[Implementar una Estrategia de Atencidn Integral a la Primera Infancia - De Cero a Siempre - Reduciendo

brechas, hacia un acceso universal y con calidad
Mecanismos de seguimiento y evaluacion para la Primera Infancia

integral a la
Primera Infancia.

Lineamiento pedagdgico.

en torno a la exploracién
del medio.

Experiencias pedagoégicas,
en torno a la literatura.

Oferta de actividad fisica y
recreativa

Experiencias pedagoégicas,
en torno al arte.

Experiencias pedagoégicas,
en torno al juego.

Acceso a bibliotecas
publicas

Mejorar la
supervivencia y la
salud de los nifios
y nifias de 0 a 6
afios y de las
madres gestantes y
en periodo de
lactancia.

Asegurar y garantizar las condiciones del
desarrollo infantil temprano de cada nifio y
cada nifia.

Consulta preconcepciones.

Atencién en salud.

Control Prenatal.

Control de crecimiento y
desarrollo.

Atencién al
recién nacido.

parto y al

Consulta odontolégica.

Realizar una gestion intersectorial para
lograr el fortalecimiento de cada sector
acorde con sus competencias.

Vacunacion.

Mejorar los
procesos de
identificacién en la

Prevencion de vulneracion y
restablecimientode  los  derechos de
proteccion.

Expedicion del Registro
Civil de Nacimiento.
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PLAN NACIONAL RUTA INTEGRAL DE
DE DESARROLLO CONPES 109 ESTRATEGIA “DE CERO A SIEMPRE”. ATENCION DE CERO A
2010-2014 SIEMPRE
Primera Infancia.
Asegurar y garantizar las condiciones del
desarrollo infantil temprano de cada nifio y | Prevencion de
Promover el | cada nifia. vulnerabilidad frente a
desarrollo integral | Fortalecer espacios institucionales y | amenaza de desastres.
de la Primera | escenarios interinstitucionales.
Infancia. Brindar asistencia técnica para la definicién y
puesta en marcha de una politica especifica | Alimentacion y nutricion.
para la Primera Infancia.
Alerta sobre sefiales de amenaza o
vulneracién a los derechos y activacién de las | Aplicacién de estrategias
Garantizar la | rutas de Proteccion atencion respectiva. universales para la
proteccion y | Prevencion de vulneracién y restablecimiento | deteccion de sefiales de

restitucion de los
derechos.

de los derechos de proteccién.

Orientaciones diferenciales.

Fortalecer  espacios institucionales y
escenarios interinstitucionales.

amenaza o vulneracién de
derechos de los nifios y
nifias

Mejorar la calidad

Establecer estandares de calidad para la
atencidn integral a la Primera Infancia.

Transicion de la atencién y

de la atencién - —~ cuidado de la familia a un
. Favorecer el ajuste de las rutas de la atencién e
integral. . S entorno institucional
integral a condiciones de contexto.
Fomentar la C e s . . .
e Participaciéon y construccidn de ciudadania. Acceso a bienes culturales
participacion.
Realizar el seguimiento nifio a nifio y
. territorio a territorio.
Realizar —— — - -
L Adelantar procesos de evaluacion, inspeccién, | Seguimiento descriptivo al
seguimiento y . . . .
g vigilancia y control. desarrollo infantil
evaluacion. P— — —
Contribuir al seguimiento y evaluacién a la
Estrategia.
Promover la

comunicacion y
movilizaciéon por la
Primera Infancia.

Sistemas de informacién y comunicacién.

Promover la
formacién del
talento humano y
la investigacion.

Formar al talento humano responsable.

Fuente: SIGILCG, 2013.

La Ruta de Atencion Integral a la Primera Infancia incluye el conjunto de acciones intersectoriales
que favorecen el desarrollo integral de los nifios, a través de las intervenciones en espacios
familiares, sociales y comunitarios. La Ruta establece 228 acciones distribuidas durante el ciclo de
vida de la Primera Infancia, el 17% de las acciones se concentran entre la gestacion y el nacimiento,
el 54% entre el nacimiento y el primer afio y el 29% entre el primer y quinto afio de vida.

Por sector responsable de entregar los servicios, el 5% le corresponde a las instituciones
relacionadas con cultura, el 42% a las instituciones del sector salud y el 53% a las de Desarrollo
Infantil y Bienestar Familiar, como puede observarse en la tabla siguiente.
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Tabla 4. Ruta Integral de Atenciones por ciclo de vida y sector

Desarrollo
Etapa Cultura h.lfantll y Salud Total
Bienestar
Familiar
Pre-concepcién 5 2 7
Gestacién al parto 2 12 18 32
Nacimiento al Primer mes 1 16 8 25
2 a 5 meses 1 17 15 33
6 a 11 meses 1 16 15 32
1 afio 2 18 13 33
2 afios 2 18 12 32
3 a5 anosy 11 meses cumplidos 2 19 13 34
Total 11 121 96 228

Fuente SIGILCG con base en el RIA

Las intervenciones de la Ruta de Atencion Integral a la Primera Infancia cubren acciones especificas

en los diferentes sectores

Tabla 5. Atenciones de la Ruta Integral de Atenciones por sector

Sector Atencién Total

Acceso a bibliotecas publicas 7

Cultura :
Acceso a bienes culturales 4
Acceso y permanencia en el grado de transicion 1
Aplicacién de estrategias universales para la deteccion de
seflales de amenaza o vulneracién de derechos de los nifios y 14
nifas
Control Prenatal
Crianza (Formacién y acompaiiamiento a familias)
Expedicion del Registro Civil de Nacimiento

Desarrollo Infantil y | Experiencias pedagdgicas, en torno a la exploracién del medio

Bienestar Familiar

Experiencias pedagogicas, en torno a la literatura

Experiencias pedagogicas, en torno al arte

Experiencias pedagogicas, en torno al juego

Oferta de actividad fisica y recreativa

Prevencion de vulnerabilidad frente a amenaza de desastres.

Seguimiento descriptivo al desarrollo infantil

Transicion de la atencién y cuidado de la familia a un entorno
institucional

Atencion en Salud

Alimentacién y Nutricién

Atencidn al parto y al recién nacido

Consulta odontolégica

Consulta preconcepcional

Control de crecimiento y desarrollo

Control Prenatal

Crianza (Formacién y acompafiamiento a familias)

Vacunacion
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Sector Atencion

Total

Total

228

Fuente SIGILCG con base en el RIA

La implementacién de la Ruta de Atencién Integral a la Primera Infancia tiene un referente
territorial y requiere de una alta coordinacién en los espacios departamentales y municipales. De
acuerdo con la asignacién de responsabilidades establecida en la Ruta la sintesis de las atenciones
por prestador indica que el 38% son ejecutadas por la Entidad Territorial con el concurso de otras
entidades del ambito departamental, el 57% por las Instituciones del Sector Salud (IPS; EPS,
Equipos Basicos) con la participacién e nivel territorial y de otras instituciones, el 0.4% por

instituciones educativas y el 4% por otras instituciones de apoyo.

Tabla 6. Atenciones de la Ruta Integral segiin instancia responsable

Responsable de la entrega de servicios Total

Entidad Territorial 7
Entidad Territorial - Consejo municipal de Gestion del Riesgo de Desastres 14
Entidad Territorial - Oferta actividad fisica y recreativa 6
Entidad territorial - Oferta cultural 4
Entidad Territorial - Oferta en educacién inicial 43
Entidad Territorial - Oferta en educacién inicial
EPS-IPS 13
Entidad Territorial -Equipos Basicos de Atencién en Salud
EPS-IPS 27
EPS-IPS
Entidad Territorial -Equipos Basicos de Salud 6
Entidad Territorial - Oferta en educacién inicial
EPS-IPS 32
Entidad Territorial -Equipos Basicos de Atencién en Salud
EPS-IPS
Entidad Territorial -Equipos Basicos de Atencién en Salud
ICBF (Operadores) 6
Responsabilidad Familiar
ICBF (Operadores)
EPS-IPS
Entidad Territorial -Equipos Basicos de Atencién en Salud 1
Institucién educativa
EPS-IPS
Entidad Territorial -Equipos Bésicos de Atencién en Salud 1
Responsabilidad Familiar
EPS-IPS
Entidad Territorial -Equipos Bésicos de Atencién en Salud

s - 1
Responsabilidad Familiar
ICBF (Operadores)
EPS-IPS
Entidad Territorial-Equipos Basicos de Atencién en Salud 50
Entidad Territorial-Oferta en educacién inicial
EPS-IPS 6
Entidad territorial - Seguridad alimentaria y nutricional
EPS-IPS 1
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Responsable de la entrega de servicios Total
Parteras
Instituciones educativas
EPS - IPS 1
Entidad Territorial
Registradurias Auxiliares, Especiales o municipales del pais, Notarias, EPS-IPS, Inspecciones de
Policia o Corregimientos autorizados, de acuerdo con el lugar de nacimiento de quien se va a 2
registrar.
Autoridad competente para el restablecimiento de derechos (Defensoria de familia - comisaria de 7
familia, inspeccién de policia)

Total 228

Fuente SIGILCG con base en el RIA

En la tabla adjunta se presenta la relacion de las entidades responsables de la implementacidon los
resultados indican que de 228 intervenciones 108 se realizan en forma individual por cada
institucion (47%) y las 120 intervenciones restantes (53%) requieren una articulacién con otras

instituciones del mismo o de otro sector.

Uno de los sectores que requiere de mayor coordinacion es el relacionado con la provisién de
servicios de salud. Esta situacion es particularmente importante para el analisis de la Dinamica de

Redes por la articulacién que requiere la implementacion de la Estrategia.
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Tabla 7. Relaciones institucionales para la prestacion de Atenciones de la Ruta Integral de Atencion

Responsable

Entida
d sola

Entidad Territorial -Equipos Basicos de Atencion en Salud

Institucione
s educativas

Entidad territorial -

Seguridad
alimentaria

Entidad
Territoria
1 - Oferta
en
educacion
inicial

ICBF

(Operadores)

Responsabilida
d Familiar

Institucione
s educativas

Responsabilida
d Familiar

Partera

Registraduria
s Auxiliares
Notarias

Tota

Inspecciones
de Policia

Entidad
Territorial

Entidad
Territorial -
Consejo
municipal de
Gestion del
Riesgo de
Desastres

14

14

Entidad
Territorial -
Oferta actividad
fisica y
recreativa

Entidad
territorial -
Oferta cultural

Entidad
Territorial -
Oferta en
educacion
inicial

43

43

EPS-IPS

27

69

147

Autoridad
competente
para el
restablecimient
o de derechos
(Defensoria de
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. . Registraduria
" 4 'Il'l‘ntu!ad : Entidad Territorial -Equipos Basicos de Atencién en Salud s glAuxiliares Tota
= erritorial - 1
2 Entidad ICBF o
£ =
Responsable Entida § = "E Territoria | (Operadores) Partera
dsola |w 32 Institucione |1 - Oferta Institucione | Responsabilida S Inspecciones
;E E 3| seducativas | en Responsabilida | seducativas | d Familiar de Policia
e ED.E educacion | d Familiar
G inicial
familia -
comisaria de
familia,
inspecciéon  de
policia)
Total 108 6 1 69 7 1 1 1 2 228

Fuente SIGILCG con base en al RIA
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Por lo tanto el establecimiento de la denominada Ruta de Atencion Integral a la Primera Infancia, da
cuenta directa de los ultimos avances logrados, sin embargo este tipo de informacién debe tener
mayor difusién, de hecho, como parte de la institucionalizacién de una politica para que se
consolide en el largo plazo, debe fortalecerse el reconocimiento y apropiacion demostrada por los
beneficiarios directos, que en ultima instancia son quienes dan cuenta real de la calidad de los
servicios que estan recibiendo.

Por otra parte, los lineamientos técnicos son esenciales en el despliegue de la estrategia, pero hasta
qué punto las familias de los nifios y nifias menores de seis afios, son conscientes de la existencia de
la estrategia y de los servicios a los que tienen derecho?

Complementando lo anterior, se observa que a partir de la expedicion del CONPES 109, los
gobiernos tanto nacionales como sub nacionales, han ido fortaleciendo el andamiaje institucional
que existia previamente y construyendo una nueva institucionalidad con los requerimientos de
operacion establecidos en la Politica Publica de Primera Infancia.

Como ya se ha mencionado, esta situacién se ha visto particularmente favorecida por la expediciéon
del Acto Administrativo 04 de 2007, en el que se dispuso que los recursos obtenidos por el
crecimiento real de la economia, superior al 4%, debian ser destinados a la adecuacion,
construccion y dotacion de infraestructura destinada para la Atencién Integral a la Primera
Infancia, situacion que se ve reflejada en los avances obtenidos:

Grafica 2. Resumen logros CONPES 115y 123

Numero de Proyectos (fuente; Grupe de

Infrasstructura Inmobilianis ICBF) G
‘slor totsl proyectos 5 823.280.534. 700
‘alor de los proyectos recursos Conpes 115 $ 270.240.050.046

‘alor de los proyectos recursos Conpes 123

5
{Infraestructura) $ 127.620 685 255

Poblacicn 0-5 afios v 11 meses en Sishen 1y 2

{fuente: DNF) a Juby 2008 2762732

Nifos{as) 0-5 afios v 11 meses atendidos por &l ICEF
=n Hogares Comunitarios Tradicionales, Hogares 935, 285
Infantiles y Jardines {fuente: Ejecucidn 2008 ICBF)

Poblacitn Benaficiada sagln proyectos - Nifios{as)

-5 afos 203827
W, A oo lPoTca e
s i P $628.211.915.483 T6,3%
Deestinacion

¥ 175.870.486 953 21,4%
§T.075.944 584 0.5%

er maps de proyectos (construcciones
nuevas)

Detalle Construccion

:
[Recursos | § 190.285.046.528 § 185.214.876 480 ¥ 195.885.802. 798 $77.136.185.047
[P ro f'-i'.'-'.‘.l.-'l i 185 T23 1T

Fuente: http://conpes115.icbf.gov.co/conpes115/index seguimiento.php?nivel w=pais
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En conclusioén, el Pais ha avanzado en la construccién de un marco legal comprehensivo que define
los compromisos, lineamientos y directrices, impartidos desde el nivel central y de aplicacién en el
nivel territorial, sin embargo en la actualidad la implementacién de la Estrategia atin tiene varios
retos y desafios que superar, como son:

e Uno de ellos se relaciona con el vinculo que tiene que crearse entre el marco legal y
normativo y la implementacion de la Estrategia, por lo que una de las areas de trabajo en los
proximos afios es la actualizacidn, ajuste y desarrollo de los lineamientos para dicha
implementacion a nivel sub nacional.

e El segundo se relaciona con la sostenibilidad técnica, politica y financiera de la estrategia y
en este sentido el marco legal debera definir los lineamientos para que la Estrategia se
convierta en una politica de largo plazo que cuente con el respaldo del Estado. Por ejemplo,
en materia de sostenibilidad financiera, llama la atencién dentro de la revision del marco
legal, el referente a la financiacidn de la estrategia en las entidades territoriales, puesto que
la Ley 1450 de 2011, establece que éstas deben suscribir convenios para la cofinanciaciéon
de la estrategia, situacion que no es sencilla de ejecutar especialmente en los municipios de
categoria cuarta, quinta y sexta, en donde no siempre se cuenta con el recurso humano
calificado para el desempeiio de estas funciones especificas.

e En tercer lugar, es conveniente definir los horizontes temporales para la implementacion.
En la revision de la normatividad se evidencia que no se establecen los margenes de tiempo
para su cumplimiento. Es altamente recomendable especificar el periodo de tiempo para su
ejecuciéon y considerando que seria una herramienta que aportaria significativamente al
seguimiento y medicién de impacto de la estrategia, con informacion actualizada y completa
respecto a las atenciones recibidas por los infantes que se encuentren incluidos en los
programas que forman parte de esta, las demoras en su implementaciéon afectan
directamente la posibilidad de entregar al Gobierno Central y los Gobiernos Locales, la
informacién confiable y precisa para la toma de decisiones en torno a los programas
dirigidos a la Primera Infancia.

e Finalmente, otro de los temas a fortalecer, tiene que ver con el acceso y calidad de la
denominada educacion inicial!l, puesto que junto con el cuidado de la salud y la nutricién
esta tienen un efecto positivo en la reduccién de las desigualdades socioeconémicas y de
aprendizaje, ejerciendo a su vez un efecto positivo en la escolaridad posterior, concretado
en un aumento documentado en la matricula en la ensefianza secundaria. Sin embargo, se
evidencia un vacio en la normatividad actual, respecto a la identificaciéon de un responsable
encargado de facilitar el acceso equitativo a los Centros de Desarrollo Infantil (CDI) y sus
programas de educacion inicial.

11 Modalidad educativa que se brinda a nifios de 0 a los tres afios de edad, con el propésito de brindar apoyo
al proceso natural del desarrollo y transformacion de las capacidades.
(http://www.setab.gob.mx/edu basica/inicial y preescolar/definicion.php)
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Tal vez por esta razén y de acuerdo con Zubiria!?, para el 2012, dos de cada tres nifios
menores de tres afios estan sin escolaridad hasta cumplir los tres afios y uno de cada tres no
asiste a la escuela antes de los seis afios. Situacién, por demas lamentable, teniendo en
cuenta la infinidad de estudios que destacan esta etapa de la vida como la mas productiva
en términos de crecimiento cognitivo, y socio-afectivo.

El hecho de que educacion de la Primera Infancia en nuestro pais, haya venido siendo orientada
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y el Ministerio de Educacién Nacional, de forma
desintegrada, “hace una diferencia entre las politicas educativas para los nifios y nifias de los
sectores pobres que son los que atiende y orienta principalmente el ICBF, donde los factores
asistenciales cobran una mayor relevancia, por las mismas necesidades del sector; y las politicas del
MEN que son planteadas para el ambito educativo, en las que si bien inciden en algunos programas
dirigidos a los sectores pobres, mayoritariamente son asumidos por los sectores medios y altos que
se encuentran en instituciones educativas privadas”!3. Estas contradicciones conducen a
incrementar las brechas que se generan desde los primeros afios de vida, lo cual va en contravia de
la esencia misma por la que fue creada la estrategia.

Finalmente, es necesario precisar la competencias institucionales de cara a delimitar de las
funciones asignadas a los diferentes actores que participan en la implementacién de las politicas
dirigidas a Primera Infancia, puesto que en temas tan estrechamente relacionados como son el
Bienestar y Salud, que estan en cabeza del Departamento para la Prosperidad Social y del Ministerio
de Salud y Proteccion Social, respectivamente, es posible que se presenten contradicciones en los
lineamientos emitidos desde el nivel central, maxime cuando ambas entidades tienen entre sus
funciones el coordinar que las tematicas que les competen sean asumidas operativamente por las
entidades territoriales.

Por otra parte, no es clara la asignacion de una funcién que permita ejercer control directo a la
prestacion de los servicios y respecto al cumplimiento de los estandares de calidad requeridos para
garantizar la efectividad en la implementacién de la estrategia en el largo plazo. En este sentido, es
necesario que ademas de las competencias asignadas a las diferentes entidades que desarrollan la
estrategia, se fijen funciones de inspeccidn, vigilancia y control en las diferentes lineas de atencion
(puesto que actualmente solo las tiene directamente asignadas la Superintendencia Nacional de
Salud), junto con las respectivas sanciones, de manera tal que los compromisos frente a la atencién
integral a la Primera Infancia, no se queden en el papel, sino que se manifiesten en hechos
concretos por el bienestar de los nifios y nifias menores de 6 afios.

1.2 LA ARQUITECTURA INSTITUCIONAL

Los cambios en el marco legal para la atencion integral a la infancia han exigido un ordenamiento
institucional que convoca el concurso de varias instituciones alrededor de los temas de Primera
Infancia.

12 Zubiria, ]. (2012). “Bogota mas y mejores centros de educacion inicial”. Bogota.
13 Lineamiento-Pedagdgico-de-Educacion-Inicial. Pag.16
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La Estrategia “De Cero a Siempre”, desde el punto de vista del engranaje institucional plantea un
esquema innovador en la forma en que se gestiona la politica publica para la Primera Infancia
debido a que incorpora conceptos como la intersectorialidad, la concurrencia organizada y
articulada a los escenarios donde transcurre la vida cotidiana de los nifios, el enfoque de calidad en
la entrega de servicios y la gestién con un enfoque territorial.

Para orientar el andlisis de la arquitectura institucional, en el diagrama siguiente se presenta el
andamiaje institucional que se ha venido construyendo en torno a la Politica de Primera Infancia y
a la Estrategia. El diagrama muestra al SNBF como la base normativa para las Leyes, el documento
del CONPES y Politicas relacionadas a la Infancia y Adolescencia. Este marco obliga a todos los
niveles de gobierno a generar acciones efectivas que garanticen los derechos de los nifi@s entre 0 y
5 afios de edad, iniciando por la Presidencia de Republica, hasta las entidades territoriales
(gobernaciones y alcaldias). Para cada uno de estos niveles se mencionan las entidades sectoriales
relacionadas a la Politica de Primera Infancia, sus competencias y acciones programaticas. El cruce
de las acciones locales con los programas sectoriales de nivel nacional, es la conclusién del flujo
esbozado en el diagrama.

La arquitectura institucional de la Estrategia se divide en 4 areas, una dedicada al sustento legal que
obliga a la Presidencia a generar acciones efectivas para garantizar los derechos de la Primera
Infancia, y por lo cual se da origen a la Estrategia y a la CIPI (superior izquierda); la segunda
mostrando la convocatoria institucional y asignaciéon de competencias (superior derecha) con
relacién a la Ruta de Atencién Integral; la tercera sobre la cadena legal que baja a los gobernantes
locales y secretarias relacionadas con la obligacién territorial de generar acciones efectivas sobre la
Primera Infancia (inferior izquierda); y la ultima donde se mezclan las competencias territoriales
con las acciones programaticas en Primera Infancia de las Entidades Nacionales.
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Para los fines de este estudio, la arquitectura institucional de la Estrategia se analiza teniendo en
cuenta cuatro niveles. Un primer nivel de conduccién estratégica que se encarga del
direccionamiento, la articulacién a nivel sectorial y la integracién estratégica y programatica de la
Estrategia con los Programas del Gobierno. Un segundo nivel de Rectoria Sectorial que define y
orienta sobre los pardmetros normativos para la entrega de servicios. El tercer nivel de
implementacién y ejecuciéon que agrupa a las entidades o programas directamente encargados de
ejecutar la estrategia “De Cero a Siempre” en el nivel local. Y un cuarto nivel agrupa a entidades que
sirven de apoyo en la implementacion de la Estrategia.

Un reto fundamental para la implementacion de la estrategia en términos de articulacién consiste
en articular la arquitectura institucional consolidada con la que se estd requiriendo para
incrementar el impacto a futuro de la estrategia. Esto con el fin de adaptar y adoptar las
orientaciones técnicas propuestas.

1.2.1 Nivel de Conduccién Estratégica

Este nivel lo conforman las entidades encargadas de direccionar la politica a nivel nacional,
garantizando la articulacién en la prestacidn de servicios dirigidos a atender de manera integral las
necesidades de la Primera Infancia, mediante permanente coordinacién intersectorial.

Alta Consejeria Presidencial para Programas Especiales

Esta Alta Consejeria apoya al Gobierno Nacional en el logro de las metas de Politica Social,
enfocadas a la Atencidn Integral a la Primera Infancia, y consagradas en el Plan Nacional de
Desarrollo “Prosperidad para Todos”. Para esto realiza el disefio e implementacién de programas y
proyectos, aportando al fortalecimiento de la confianza institucional, contribuyendo a Ia
consolidacion de los gobiernos locales y actuando como nivel articulador de lo nacional con lo
departamental y municipal, a través de la promocidn de la participacién ciudadana.

Dentro de los programas!4 que actualmente lidera esta Alta Consejeria, se encuentran:

o Estrategia “De Cero a Siempre”. Es la estrategia que retne todos los principios, retos,
metas, enfoques e inversiones con las que se busca transformar la vida de los nifios y nifias
entre cero y cinco afios de edad, en especial la de aquellos que estan en condiciones de
pobreza y pobreza extrema.

e Plan Padrino. Tiene como objetivos formular, disefiar y acompaifiar la ejecucién de
proyectos de infraestructura en municipios apartados y con altos indices de pobreza. Los
proyectos de Plan Padrino benefician a la comunidad en general y mejoran las condiciones
de vida y acceso a la educacién de los nifios y las nifias de 0 a 5 afios de edad, reafirmando
que invertir en la Primera Infancia es apostarle al futuro. Plan Padrino lidera la
conformacién de alianzas entre los gobiernos nacional y local, el sector privado, la
cooperacion internacional y organizaciones no gubernamentales, garantizando el cuidado y
sostenibilidad de los recursos canalizados. Esta iniciativa parte de la base de la

14 http://cppe.presidencia.gov.co/Consejeria/Paginas/Programas.aspx
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participacion de una comunidad interesada en el mejoramiento de las condiciones
educativas de los nifios y nifias, y es la misma comunidad, con el apoyo del gobierno local y
nacional quien prioriza, supervisa y se beneficia del proyecto.

o Red de Gestores Sociales. Como las comunidades deben convertirse en gestoras de su
propio desarrollo, la Alta Consejeria adelanta programas como la Red de Gestores Sociales
que mediante la participacién y movilizacién de los cényuges de los gobernadores y alcaldes
se entregan herramientas a la comunidad para que se involucren en la puesta en marcha de
acciones encaminadas a mejorar sus condiciones de vida, en especial las de los nifios y las
nifias menores de cinco afios.

Para el desarrollo de estas funciones la Alta Consejeria cuenta con un equipo de talento humano
conformado por 10 servidores, de los cuales tan solo dos son de planta permanente (Asesor y
profesional) y ocho contratistas, de los cuales cuatro son directos de la Alta Consejeria y los
restantes son vinculados a través de otras fuentes de financiaciéon?s.

Comision Intersectorial de Primera Infancia (CIPI)

Esta Comision fue creada por medio del Decreto 4875 del 2011 y tiene a su cargo la coordinacidn,
orientacion y seguimiento de la Politica de Atencion Integral a la Primera Infancia, siendo instancia
de concertacion entre los diferentes sectores involucrados en el desarrollo de la misma. Su misién
es articular y armonizar las politicas, planes, programas y proyectos relacionados con la atencién
integral a la Primera Infancia. Para cumplir con esta funcién, debe impulsar iniciativas nacionales y
locales que permitan mejorar la calidad de la interaccién con los nifios y nifias, en relaciéon con la
proteccién de la vida, la salud, la nutricién y la generacion de las condiciones necesarias para el
adecuado desarrollo emocional, fisico, cognitivo y social de los nifios y las nifias en la Primera
Infancia.

La Comisién es una instancia integrada por la Presidencia de la Republica, el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el
Ministerio de Educacion Nacional, el Ministerio de Cultura, el Departamento Nacional de
Planeacion, el Departamento Administrativo de la Prosperidad Social y el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar -ICBF-;y es considerada como “un instrumento bdasico para el impulso y
consolidacion de los esfuerzos y propositos comprometidos en el Plan de Desarrollo con relacién
con la Primera Infancia ” 16

En este sentido, la Comisidn ejecuta sus acciones en el marco de una intervencién planificada sobre
tres ejes: La coordinacion de la implementacion, la articulacion y generacién de sinergias, la
formulaciéon de lineamientos para la priorizacion de la Primera Infancia. De tal manera que en
términos de la articulacion y generacion de sinergias entre los actores, sus funciones son!7:

e Servir como instancia de concertacion y articulacién de los diferentes actores publicos y
privados en torno a la politica nacional para la Atencion Integral de la Primera Infancia.

15 Informacién suministrada por la Alta Consejeria Presidencial para Programas Especiales.
16 Comision Intersectorial de Primera Infancia. Atencion Integral: Prosperidad para la Primera Infancia. 2012
17 Pefia, Camilo. Sintesis Decreto 4875 de 2011 Presidencia de la Republica. 2012. Documento de Trabajo
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o Liderar y orientar la estructuracién de los esquemas de asociacién publico-privadas y
mecanismos de cooperacion entre entidades nacionales e internacionales, en materia de
Atencion Integral a la Primera Infancia

o Establecer los mecanismos de coordinacién en los diferentes niveles territoriales de
acuerdo con las funciones y competencias de cada uno de los actores vinculados a la
estrategia "De Cero a Siempre".

Mientras que respecto a implementacion y formulacién de lineamientos sus funciones son:

o Establecer lineamientos para la priorizaciéon de la inversion, la gestion de esquemas de
cofinanciacién y ejecucion que permitan la adecuada implementacién de la Estrategia para
la Atencioén Integral de la Primera Infancia "De Cero a Siempre”.

e Orientar el disefio e implementacion de un esquema de financiacion y ejecuciéon
interinstitucional progresiva y sostenible, que posibilite la ampliacién de cobertura con alta
calidad de la estrategia para la Atencion Integral de la Primera Infancia.

Para hacer operativo y eficaz su trabajo, la Comisiéon cuenta a su vez con un Comité Técnico
integrado por profesionales designados por cada una de las entidades. Dicho comité tiene la
responsabilidad de generar los insumos y apoyar el desarrollo de las tareas concertadas en la
Comisién en relacién con sus funciones. La Comision, asi como el comité mencionado, seran
coordinados por una Secretaria Técnica a cargo de la Alta Consejeria de Programas Especiales de la
Presidencia, cuya misién es la de generar las condiciones logisticas e institucionales para que se
cumplan los objetivos de la Comisidn.

La CIPI cuenta con una Secretaria Técnica y con delegados institucionales que tiene funciones
relacionadas con la asistencia técnica a los gobiernos departamentales, asi como con el
establecimiento y sostenimiento de canales de comunicacidn a nivel sectorial y territorial.

Actualmente, la CIPI es una instancia conformada, que opera con reuniones permanentes,
lineamientos mas claros para el logro de los objetivos de Politica de Primera Infancia, pactos y
acuerdos interinstitucionales especialmente los dirigidos a los temas técnicos para la atencién
integral, fortalecida en los conceptos de la estrategia, no siendo asi en los temas de su operatividad,
convirtiéndose este aspecto en el principal reto a corto plazo para ser superado: Operatividad
efectiva de los objetivos de la Politica de Primera Infancia a nivel territorial.

Comision Especial de Seguimiento para la Atencion Integral a la Primera Infancia

El Decreto 4875 de 2011 también cre6 la Comision Especial de Seguimiento para la Atencion
Integral a la Primera Infancia como Organismo de seguimiento que vela por el cumplimiento de las
metas y los objetivos estratégicos de la Estrategia . Esta Comision es coordinada por el DNP y es
conformada por delegados del Senado y la Camara de Representantes y representantes de los
gobernadores, alcaldes, universidades publicas, Normales Superiores y organizaciones de la
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sociedad civil. Esta instancia cumple un rol de control politico de la estrategia y sus decisiones se
fundamentan en los Informes de Seguimiento de la CIPI.

Departamento para la Prosperidad Social (DPS)

Es la Entidad del Gobierno Nacional que encabeza el Sector de Inclusidn Social y Reconciliacidn, y
tiene como objetivo formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar las politicas, planes generales,
programas y proyectos para la superaciéon de la pobreza, la inclusién social, la reconciliacién, la
recuperacion de territorios, la atencién a grupos vulnerables, poblacién discapacitada y la
reintegracion social y econémica y la atencion y reparacién a victimas de la violencia a las que se
refiere el articulo 3° de la Ley 1448 de 201118, las cuales desarrollara directamente o a través de sus
entidades adscritas o vinculadas (Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Extrema-
ANSPE, Unidad de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas, Unidad Administrativa Especial
para la Consolidacion Territorial, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF, y Centro de
Memoria Histérica) en coordinacién con las demas entidades u organismos competentes.

En el tema de Primera Infancia tiene como responsabilidad ejecutar directamente programas que
contribuyan al objetivo de la estrategia, como es el caso de Familias en Accidn, asi como a través de
sus entidades adscritas tales como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la Agencia
Nacional para la Superacion de la Pobreza extrema, las cuales aseguran la atencién integral a la
Primera Infancia priorizando a los nifios y nifias que se encuentran en mayor condiciéon de
vulneracion y pobreza, y articulando oferta de servicios.

Departamento Nacional de Planeacién (DNP)

Esta entidad modificé recientemente su estructura organizacional, mediante el Decreto 1832 de
2012, en donde se establecieron como objetivos fundamentales la coordinacién y disefio de
politicas publicas y del presupuesto de los recursos de inversion, la articulacion entre la planeaciéon
de las entidades del gobierno nacional y los demds niveles de gobierno; la preparacién, el
seguimiento de la ejecucién y la evaluacion de resultados de las politicas, planes, programas y
proyectos del sector publico, asi como realizar en forma permanente el seguimiento de la economia
nacional e internacional, proponiendo estudios, planes, programas y proyectos para avanzar en el
desarrollo econdmico, social, institucional y ambiental, promoviendo la convergencia regional del
pais.

En cumplimiento de estos objetivos, dentro del desarrollo de la Estrategia “De Cero a Siempre” le
fue asignada la responsabilidad de acompafiar técnicamente la formulacién, implementacién y
evaluacion de la Estrategia, en sus componentes financiero, territorial y de politica publica.

Esta responsabilidad ha sido asumida por la Direccién de Desarrollo Social, dependencia encargada
de apoyar al DNP en el cumplimiento de sus funciones mediante acciones en los dmbitos de
educacion, salud, seguridad social, cultura, deporte, recreacion, empleo, ingresos y estratificacion,
en coordinacién con los organismos y entidades pertinentes.

18 http: //www.accionsocial.gov.co/contenido/contenido.aspx?catID=3&conID=544&pagID=1908
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La Direccién de Desarrollo Social no cuenta con un equipo de trabajo formalizado sobre Primera
Infancia, sin embargo se ha asignado la responsabilidad de asesoria y apoyo en temas de atencién
integral a la Primera Infancia a un profesional vinculado por contrato, encargado de efectuar la
articulaciéon interna entre las diferentes subdirecciones sectoriales y demas dependencias del DNP
para responder adecuadamente a los requerimientos y competencias asignadas.

1.2.2 Nivel de Rectoria Sectorial

En este nivel se encuentran las entidades cabezas de sector, que por su experiencia, capacidad
técnica y operativa en temas de infancia, fueron convocados para liderar el proceso de disefio y
estructuracion de la estrategia a nivel nacional. Por lo tanto, estas entidades forman parte de la
Comision Intersectorial de Primera Infancia y sus funciones se relacionan con:

e Definicién de Politica

e Definicion de Planes Programas y Proyectos

e Definicién de lineamientos normativos

e Regulacién de la prestacion de servicios

e Prestacion de servicios (para el caso del ICBF)

Ministerio de Educacion Nacional (MEN)

Define los lineamientos en las areas pedagégicas y de formacién de talento humano; establece
procesos de formacion de talento humano; se encarga del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de los Centros de Desarrollo Infantil Temprano, asi como de los sistemas de informacién para el
seguimiento de éstos y del monitoreo de la atencién integral nifio a nifio?°.

Por su parte el MEN, mediante el Decreto 5012 del 2009 modificé su estructura interna, incluyendo
entre otras areas, a la Direccidon de Primera Infancia como dependencia adscrita la Viceministerio
de Educacidn Preescolar, Primaria y Media.

La Direccion de Primera Infancia, cuenta con una Subdireccién de Cobertura y una de Calidad y de
acuerdo con la estructura orgdanica vigente, sus funciones son2°:

e Orientar la ejecuciéon de la politica educativa para la Primera Infancia y promover su
correcta implementacion, en el marco de la Politica Nacional de Primera Infancia.

e Apoyar la realizacion de estudios intersectoriales que sirvan de orientaciéon en la
formulacién de politicas de educacion para la Primera Infancia.

19 Tomado de Competencias de las entidades que integran la Comision Intersectorial para la Atencién Integral
a la Primera Infancia. http://www.deceroasiempre.gov.co/QuienesSomos/Documents/Competencias-
Entidades-miembro-CIPI Infancia.pdf

20 Articulo 24 del Decreto 5012 del 2009.
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e Disefiar e implementar, conjuntamente con entidades nacionales y territoriales, estrategias
que permitan el acceso de los nifios y nifias menores de cinco afios a una atencién integral
de calidad en educacion inicial, cuidado y nutricién, buscando siempre el respeto por la
diversidad y las caracteristicas de las familias y las comunidades.

e Definir acciones que permitan recolectar y analizar la informacién de la poblacién menor de
5 afios atendida y no atendida, la cual permita determinar sus caracteristicas para formular
proyectos estratégicos que ayuden a generar las alternativas tanto nacionales como
territoriales para garantizar el acceso de esta poblacidn a una atencién integral.

o Definir estrategias para la apropiacion del enfoque de competencias y desarrollo infantil
para la Primera Infancia por parte de los agentes educativos encargados de su atencion.

¢ Definir orientaciones pedagogicas con el fin de lograr interacciones educativas de calidad
entre los nifios, las nifias, su entorno y los distintos agentes educativos encargados de su
atencion.

o Establecer la calidad de la prestacion del servicio a través del establecimiento de los
requerimientos basicos que permitan garantizar una atencién de calidad para todos los
nifios y nifias menores de cinco afos, sin importar la condicién de ingreso de sus familias.

e Definir estrategias de asistencia técnica, para promover el disefio, la implementacién, el
seguimiento y la evaluacion participativa de Planes de Atencion Integral para la Primera
Infancia.

e Coordinar con los respectivos sectores el acceso a una atencidn integral en nutricidn, salud,
cuidado, proteccién y educacién inicial para todos los nifios y nifias menores de cinco afios
del territorio nacional.

e Formular proyectos normativos para la implementaciéon de la politica educativa para la
Primera Infancia.

e Ejecutar, monitorear y evaluar proyectos estratégicos que estén en el marco de la misiéon de
la Direccion de Primera Infancia.

e Prestar asistencia técnica en lo de su competencia para fortalecer la capacidad institucional
de los entes territoriales para su implementacion en las instituciones educativas.

Para el Ministerio, la creaciéon de la Direccion de Primera Infancia ha permitido movilizar y

dinamizar el tema de Primera Infancia al interior del Ministerio y consolidar una instancia de
coordinacién. Sin embargo, la Direccidn requiere de un fortalecimiento para gestionar la Asistencia
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Técnica que la estrategia requiere y para cumplir con los mandatos que se han establecido para
nivel sectorial. Para el desarrollo de estas funciones el Ministerio cuenta con un equipo conformado
por 18 cargos en planta y 6 contratistas.

Ministerio de Cultura (Mincultura)

Es la entidad rectora del sector cultural colombiano y tiene como objetivo formular, coordinar,
ejecutar y vigilar la politica del Estado en materia cultural, deportiva, recreativa y de
aprovechamiento del tiempo libre.

Dentro de sus objetivos estratégicos?! se destaca el de “Contribuir al desarrollo integral de los nifios
de 0 a 6 afios, promoviendo el ejercicio de los Derechos Culturales, a través de los lenguajes
expresivos y estéticos”. Y en la implementacion de la estrategia “De Cero a Siempre” tiene como
responsabilidad definir los lineamientos y orientaciones para la participacién y construccién de
ciudadania y para garantizar que los lineamientos técnicos y estdndares construidos tengan en
cuenta el enfoque diferencial.

En cumplimiento de lo anterior, el Ministerio de Cultura gestiona sus compromisos con la Primera
Infancia a través de la Direcciéon de Artes, dependencia desde la cual se han implementado
proyectos como “Cuerpo Sonoro” en el que se han definido lineamientos conceptuales y
pedagogicos de la politica de formacién de formadores para la Primera Infancia con enfoque en
musica y danza; o el de “Criterios para seleccionar materiales de lectura y conformar colecciones
para la Primera Infancia 2012” enmarcado en el Plan Nacional de Lectura y Escritura denominado
“Leer Es Mi Cuento”, que tiene como proposito el ampliar la literatura infantil disponible en las
bibliotecas publicas de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas y en los Centros de Desarrollo
Infantil Temprano del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF.

Actualmente y de acuerdo con la informacién suministrada por la Asesora de la Direccién de Artes,
encargada del esta tarea, estd en proceso de expediciéon una Resolucion interna, por medio de la
cual se crea el Comité de Primera Infancia, como un comité asesor encargado de orientar las
politicas del Ministerio de Cultura en relacién con la Primera Infancia y coordinar las acciones de
las diferentes instancias asesoras y dependencias de la entidad y de sus establecimientos publicos
adscritos.

Este Comité estaria conformado por los Directores de las 6 direcciones misionales del Ministerio o
sus delegados, quienes deben desarrollar las siguientes funciones:

o Integrar la Estrategia “De Cero a Siempre”. a las diferentes areas de trabajo del Ministerio a
su plan de acciéon y a su presupuesto

e Definir las estrategias y actividades que desde el Ministerio de Cultura se realicen en el
tema de Primera Infancia

21 www.mincultura.gov.co
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o Definir las metas de las actividades relacionadas al tema de Primera Infancia, hacer
seguimiento a dichas metas y dar continuidad fijando alcances presupuestales a las
iniciativas que se realizan desde las diferentes areas del Ministerio de Cultura

e Definir la postura del sector cultura dentro de la Comisién Intersectorial de Cero a Siempre

e Velar por la capacitacién sobre el tema de Primera Infancia en cada una de sus areas de
trabajo y los interlocutores del Ministerio de Cultura nivel regional y local

e C(Crear una mesa interna de trabajo que: 1) Sea un espacio de didlogo interno donde se
generan conocimientos académicos y reflexiones alrededor del rol del sector cultura en el
pais en su atencién integral a la Primera Infancia ; 2) proporcione los insumos necesarios
para la divulgacion de las actividades desarrolladas en Primera Infancia a través de los
canales institucionales establecidos; 3) consolide grupos de trabajo con expertos y
académicos con el fin de fortalecer las bases conceptuales de los temas en Primera Infancia,
asi como incentivar la gestiéon de recursos que fortifiquen y den continuidad a procesos
misionales del Ministerio de Cultura que trabajen con la poblaciéon de Primera Infancia, sus
familias y sus comunidades y; 4) actualice periédicamente el Inventario de recursos y
proyectos existentes (Portafolio de Proyectos de Primera Infancia - Ministerio de Cultura) y
realizar el seguimiento permanente a los mismos.

Para el cumplimiento de estas competencias el Ministerio de Cultura ha asignado 1 persona de
planta y 6 contratistas que apoyan las acciones relacionadas con Primera Infancia.

Ministerio de Salud y Proteccion Social (MSPS)

De acuerdo con su reciente Decreto de reestructuracion, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
tiene como objetivos el “formular, adoptar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar la politica publica
en materia de salud, salud publica, y promocion social en salud, y participar en la formulacion de las
politicas en materia de pensiones, beneficios econémicos periddicos y riesgos profesionales”,
ademas debe dirigir, orientar, coordinar y evaluar el Sistema General de Seguridad Social en Salud y
el Sistema General de Riesgos Profesionales; y también debe formular, establecer y definir los
lineamientos relacionados a con los sistemas de informacidn de la Proteccién Social.22

En el marco de estas competencias, para la implementacidn de la Estrategia “De Cero a Siempre”, el
Ministerio ha sido designado como la entidad encargada de definir la politica, planes, programas y
proyectos para la promocién de la salud, prevencion de la enfermedad y vigilancia en la salud
publica. Asi como del aseguramiento y atencién en los servicios salud del grupo familiar, con
enfoque de atencion primaria en salud; dentro de lo cual define los estandares de calidad, regula la
prestacion de servicios y realiza inspeccidn, vigilancia y control del Sistema General de Seguridad
Social en Salud a través de las entidades territoriales.

22 Decreto 4107 de 2011 “Por el cual se determinan los objetivos y la estructura del Ministerio de Salud y
Proteccion Social y se integra el Sector Administrativo de Salud y Proteccion Social”,
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En este orden de ideas, para la coordinacion de las acciones relacionadas con la Primera Infancia el
Ministerio ha conformado en la Direccién de Promocién y Prevencién un Grupo Interno de Trabajo
de “Primera Infancia, infancia, Adolescencia y Familia” liderado desde la oficina de Asesores del
Despacho y que se encuentra conformado por personal de planta y contratistas que tiene la funcién
de convocar y coordinar dentro del Ministerio los procesos técnicos (Aseguramiento y prestacion
de servicios, Salud Publica, Epidemiologia), los procesos transversales (Calidad, Promocién Social,
TICS) y los procesos de apoyo que se relacionan con promocién, prevencion, aseguramiento de la
calidad y vigilancia en salud.

Este Grupo orienta sus acciones dentro del marco de los lineamientos de la Ruta Integral de
Atenciones y se encarga de impulsar, coordinar y articular dentro del Ministerio los temas de
Primera Infancia. En el marco de los ejercicios de evaluacion de capacidades instituciones se hizo
evidente la necesidad de reforzar la coordinacién intra y extrainstitucional.

El Ministerio tiene asignadas 11 personas, donde 6 estan vinculadas por contrato y 5 de planta,
quienes se encargan de impulsar institucionalmente los temas de Primera Infancia. Adicionalmente,
el Ministerio cuenta de forma ocasional con aproximadamente cinco (5) contratistas para la entrega
de productos especificos.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (ICBF)

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia De la Fuente de Lleras” es la entidad
encargada de trabajar por el desarrollo y la proteccién integral de la Primera Infancia, la nifiez, la
adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, para lo cual ha establecido los siguientes
objetivos estratégicos23:

Lograr la atencidn integral de alta calidad a la Primera Infancia.

Prevenir vulnerabilidades o amenazas y proteger a los nifios, nifias y adolescentes.

Lograr el bienestar de las familias colombianas.

Lograr la maxima eficiencia y efectividad en la ejecucion de los recursos.

Incrementar la consecucion de recursos.

Lograr una organizacién apreciada por los colombianos que aprende orientada a resultados.

Con el propositito de fortalecer los programas desarrollados a favor de la Primera Infancia, en el
afio 2012 se crea la Direcciéon de Primera Infancia, a la que le fueron asignadas las siguientes
funciones:24

e Liderar la implementacion de las politicas, planes, programas y proyectos relativos a la
Primera Infancia en el ICBF, definidos por el Departamento para la Prosperidad Social y,
por las demas Entidades y organismos competentes.

23 http: //www.icbf.gov.co/portal/page/portal /Portall CBF/Eilnstituto

24 Decreto 0987 de 2012 “Por el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras y se determinan las funciones de sus dependencias”, mediante el cual se creé la
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o Definir los lineamientos que se deben seguir a nivel nacional y regional para llevar a cabo la
deteccion de necesidades asociadas a la Primera Infancia en los programas del Instituto,
dentro del marco de las normas vigentes y las politicas del Sector Administrativo de
Inclusién Social y Reconciliacién.

o Definir los criterios para la realizaciéon de diagnésticos y estudios, en coordinacién con la
Direccién de Planeacién y Control de Gestion, que permitan conocer y mantener actualizada
la informacién de la situacién de la Primera Infancia en el pais, los avances en el desarrollo
de la Politica Publica, la Atenciéon Integral y el cumplimiento de los Derechos
Impostergables de la Primera Infancia.

o Definir las acciones para la implementacién y desarrollo de la politica y la atencion integral
a Mujeres Gestantes, Madres Lactantes y nifios de Primera Infancia.

e Disefiar los referentes de calidad para la atencién integral de la Primera Infancia, en
coordinacién y articulacion con las entidades que conforman la Comisién Intersectorial, y
todos aquellos referentes conceptuales y operativos que se requieran para el desarrollo de
la politica y la atencidn integral.

o Establecer en coordinacién con la Comisién intersectorial y la Direcciéon de Planeacion y
Control de Gestion, los criterios de focalizacién de la atencidn integral de la Primera
Infancia.

e Definir los lineamientos y politicas generales que deben ser tenidos en cuenta en la
implementacion de los programas y proyectos de Primera Infancia.

e Diseflar las estrategias de Asistencia Técnica dirigida a Regionales, Centros Zonales,
Prestadores de los servicios, para la divulgacién y apropiacién de lineamientos, estandares
de calidad, y rutas de atencion de Primera Infancia, medicién y control de los avances en la
atencion, seguimiento y asesoria en la aplicacién de los mismos.

e Definir los lineamientos y esquemas de operacién de los servicios, que garanticen los
principios del Buen Gobierno, eficiencia y eficacia en el manejo de recursos y avances en los
resultados frente a la atencion integral de la Primera Infancia. Determinar las estrategias y
acciones requeridas para el fortalecimiento y migracién de la oferta institucional de
Primera Infancia, a esquemas integrales de atencion.

e Establecer, en coordinaciéon con la Direccién de Planeaciéon y Control de Gestién, las
variables, indicadores e instrumentos que se requieran para la evaluaciéon y monitoreo de la
politica publica de Primera Infancia, medicién de los avances de la atencion integral y
cumplimiento nifio a nifio de los derechos impostergables.

e Establecer y liderar junto con la Direccidon de Planeacién y Control de Gestion, las politicas

para el desarrollo de la investigacion sobre Primera Infancia en el Instituto y verificar el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en esta materia.
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e Definir las politicas y lineamientos de disefio, construcciéon y mejoramiento de la
infraestructura de Primera Infancia conforme a los pardmetros establecidos por la
Comision Intersectorial de Primera Infancia frente a Estandares y Rutas de Atencidn.

e Organizar, a partir de los lineamientos de la Direcciéon General, la representacion del ICBF,
en el Comité Técnico de la Comisidn Intersectorial para la Atencién Integral de la Primera
Infancia.

Las funciones a cargo de la Direccién de Primera Infancia, se direccionan a nivel territorial con el
apoyo de la Direccion Sistema Nacional de Bienestar Familiar, instancia encargada de coordinar las
actividades que realizan organizaciones publicas y privadas relacionadas con el SNBF en todo el
territorio nacional, mediante la articulacién de las entidades responsables de la proteccién integral
de nifios, ninas y adolescentes.

1.2.3 Nivel de implementacion y ejecucion

Este nivel hace referencia a las entidades encargadas de ejecutar la estrategia “De Cero a Siempre”
en el nivel sub nacional (Departamentos y Municipios), para lo cual deben trabajar articuladamente
para optimizar el uso de los recursos y evitar la duplicidad de funciones al momento de realizar las
prestaciones que le corresponden a cada una, como parte del proceso de implementacion de la
estrategia. Como lo indican los lineamientos de la Estrategia “cada departamento y cada municipio
debe adelantar un conjunto de acciones para poner en marcha la Estrategia “De cero a Siempre””25

Entidades Territoriales (ET)

A las Entidades Territoriales les corresponde incorporar en los Planes de Desarrollo Territoriales,
programas, metas, indicadores, inversion y estrategias sectoriales e intersectoriales, que permitan
abordar y priorizar el tema de la Primera Infancia, garantizando ademas la disponibilidad de
recursos suficiente para su cumplimiento, segin los lineamientos establecidos en el Cédigo de
Infancia y Adolescencia y el CONPES 109.

Asimismo, deben formular la politica municipal de Primera Infancia, segin los lineamientos
establecidos en el documento CONPES 109; y crear y/o fortalecer las Comisarias de familia, segin
lo establecido en el articulo 83 de la Ley 1098 de 2006, y coordinar con el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar la linea técnica para su operacion.

25 Comision Intersectorial de Primera Infancia. Atencién Integral: Prosperidad para la Primera Infancia.
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Grafica 3. Mapa de Competencias y Relaciones Territoriales

= ———————————)
1
i
1

Fuente: SIGILCG 2013.

El vinculo entre la Politica de Primera Infancia a nivel de las instancias de conduccién y rectoria y
las Entidades Territoriales, se dan en dos momentos: Primero en el lineamiento CONPES 109 en
donde se convoca a los gobiernos locales a incluir en su planeacién territorial la Politica de Primera
Infancia, luego en las acciones realizadas por la CIPI para lograr la legitimizacién de la Politica y su
Estrategia (De Cero a Cinco), contenidas en la documentacién de “Guia para Gobiernos
Territoriales”26 y “Agenda de Didlogos Territoriales”?7.

Siguiendo estos lineamientos, la implementacién de la Politica de Primera Infancia a nivel territorial
convoca a la administracién a generar una politica de largo plazo en el territorio y a la
implementacién de la Estrategia, ambas tareas apoyadas con la asistencia técnica nacional de la
CIPI y las entidades nacionales relacionadas (integrantes de la Comisién o no) y entregando el
liderazgo para la ejecucién al recurso local ordenado en equipos intersectoriales (en caso de tener
suficiencia el gobierno local).

La transferencia de competencias desde el ambito nacional o central, al &mbito territorial, se da en
dos componentes: Uno por la convocatoria a los gobiernos territoriales para desarrollar una
Politica de Primera Infancia propia y, segundo por el acompaiiamiento que las instituciones de
orden nacional deben hacer a sus representantes o enlaces a nivel territorial.

26 ;Cémo hacer una Politica Publica de Infancia y Adolescencia en el Departamento o Municipio? Guia para
gobiernos territoriales. Version 3.4. Comision Interinstitucional de Primera Infancia. 2 de febrero de 2012

27 Estos didlogos se han realizados en varios municipios para observar sus necesidades y entender sus
requerimientos.
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En la grafica anterior se puede observar que la ascendencia del mandato central sobre los planes de
desarrollo de los gobiernos locales mediante la Politica de Primera Infancia, que a su vez se soporta
por otras como la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia, el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, el Sistema General de Seguridad Social en Salud y la accién directa de las instituciones
relacionadas con la CIPI, es un factor clave para que el objetivo de implementacién sea logrado en
optimas condiciones (entendimiento de la Estrategia “De Cero a Siempre”, pleno cumplimiento de
objetivos, sin desviaciones de recursos, con el soporte necesario para mejorar al recurso humano en
el tema de Primera Infancia, etc.).

En este sentido, toda politica o lineamiento establecido desde el nivel nacional, dentro de la
Estrategia “De Cero a Siempre” o relacionada con programas orientados a garantizar el
cumplimiento de la Convenciéon Internacional sobre los Derechos del Nifio, se constituye en
competencias directas que deben planear, programar e implementar las entidades territoriales
dentro de sus planes de desarrollo, de manera tal que puedan garantizar que se ejecuten cada una
de las prestaciones establecidas como minimas en la Ruta Integral de Atencién a la Primera
Infancia, priorizadas de acuerdo con los diagnosticos previos y propios de cada territorio.

Por lo tanto, las entidades territoriales, en articulaciéon con otras entidades del mismo nivel, tienen
la responsabilidad de trabajar coordinadamente, ya que son las encargadas garantizar mas del 80%
de las prestaciones de la RIA, para lo que cuentan con los siguientes referentes a nivel sectorial:

Regionales y Centros Zonales del ICBF

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, cuenta con 33 regionales y 201 Centros Zonales,
ubicados en cada uno de los departamentos del pais y el Distrito Capital, los cuales actian como
puntos de servicio para atender a la poblacién de todos los municipios de Colombia.

Secretarias de Educacion

Son las entidades que en el nivel territorial y bajo los lineamientos del Ministerio de Educacién
tienen como propdsito: “Aunar esfuerzos técnicos, humanos y financieros para mejorar la calidad y
disminuir las brechas de la educacidn de los nifios, nifias y jovenes del pais; entendiendo la calidad
como la oportunidad de "Formar ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que
ejercen los derechos humanos, cumplen sus deberes sociales y conviven en paz. Una educacion que
genera oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais.

Una educacién competitiva que contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en la institucion
educativa y en la que participa toda la sociedad."28 Para lograr este objetivo, el MEN actualmente
esta desarrollando el Proyecto de Modernizaciéon de Secretarias de Educacién.2 En el tema de
Primera Infancia han designado una figura Ad-Hoc denominada “Delegados de Primera Infancia ”
que cumplen con la funcién de liderar dentro del departamento las acciones relacionadas con
Educacion Inicial y Basica dentro de los lineamientos de la Politica de Primera Infancia .

28 http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665 /article-248533.html
29 http://www.modernizacionsecretarias.gov.co/
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Secretarias de Salud

De acuerdo con el Articulo 43 de la Ley 715 de 2001, son las encargadas de dirigir, coordinar y
vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio de su
jurisdiccion, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia. Estas secretarias, al igual que
las de educacién se encuentran en los dos niveles territoriales, departamento y municipio, en este
ultimo sus competencias dependen de si se encuentra o no certificado en este servicio y su
complejidad varia de acuerdo con la categoria en la que se encuentre el municipio. A nivel
territorial son las encargadas de garantizar la prestacién de las atenciones relacionadas con sus
competencias, establecidas en la Ruta de Atenci6n Integral.

Entidades o dependencias territoriales de cultura

Estas entidades son “instituciones municipales orientadas al fortalecimiento de la cultura de las
comunidades desde procesos de pedagogia social”30, por lo tanto forman parte del Sistema Nacional
de Cultura (SNCU), el cual esta definido como “el conjunto de instancias, espacios de participaciéon y
procesos de desarrollo institucional, planificacién, financiacién, formacién, e informacion
articulados entre si, que posibilitan el desarrollo cultural y el acceso de la comunidad a los bienes y
servicios culturales”3! de acuerdo con los principios de descentralizacidn, diversidad, participacion
y autonomias3z,

Asimismo, de acuerdo con el articulo 9 del Decreto 1589 de 1998 deben cumplir con las siguientes
funciones:

Ejecutar el Plan de Cultura, en coordinacién con el Ministerio de Cultura.

Participar activamente en la formulacién y seguimiento del Plan de Cultura en su jurisdiccion.
Ejercer la Secretaria Técnica del Consejo de Cultura de su jurisdiccién.

Articular, coordinar y ejecutar las politicas y programas de fortalecimiento institucional y
promover procesos y espacios de concertacion.

Cada una de estas competencias, debe privilegiar el acceso a bienes culturales, experiencias
pedagoégicas y artisticas a la Primera Infancia, en cumplimiento a las prestaciones de servicios
establecidas en la Ruta Integral de Atencién a la Primera Infancia.

1.2.4 Entidades de Apoyo

En este nivel se han identificado algunas entidades que dentro de sus funciones, pueden
tangencialmente fortalecer y dar apoyo en el cumplimiento de compromisos y responsabilidades a
las entidades de los niveles anteriores.

30 Jairo Castrillon, Las casas de la cultura en Colombia. Documento de trabajo, Bogota, Ministerio de Cultura,
2000.

31 Ley General de Cultura 397 de 1997

32Decreto 1589 de 1998, por el cual se reglamenta el Sistema Nacional de Cultura -SNCU- y se dictan otras
disposiciones.
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Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Le corresponde fortalecer el Programa “Viviendas con Bienestar” realizando seguimiento a las
condiciones y requisitos de los programas de vivienda de Interés Social que contribuyan a la
prevencion de la violencia intrafamiliar, la vivienda como espacio vital y el mejoramiento de las
condiciones de vida de los nifios y nifias de 0 a 6 afios para garantizar su atencién y desarrollo
integral. (CONPES 109).

Registraduria Nacional del Estado Civil

Tiene a su cargo implementar conjuntamente con el Ministerio de Salud y Proteccion Social
estrategias a nivel nacional y local para que todos los nifios y nifias, inmediatamente después de su
nacimiento, sean registrados en IPS publicas y privadas. (CONPES 109)

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

En conjunto con el Programa Red de Seguridad Alimentaria - ReSa, del DPS, el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural buscan la seguridad alimentaria y buena nutricién mediante la auto
sostenibilidad de cultivos. Esta experiencia apoyaria los futuros programas para familias o
comunidades de dificil acceso, étnicas o de extrema pobreza.

Departamento Administrativo del Deporte, la Recreacion, la Actividad Fisica y el
Aprovechamiento del Tiempo Libre - COLDEPORTES-

COLDEPORTES es la entidad encargada de formular, coordinar y vigilar la practica del deporte, la
recreacion, la educacion fisica, el aprovechamiento del tiempo libre y la actividad fisica, orientados
al mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad colombiana33.

En este sentido, trabaja desde su Direcciéon de Fomento y Desarrollo, adelantando acciones que
articulen las estrategias del Programa Presidencial “Cero a Siempre”, mediante la promocion de la
recreacion y la actividad fisica como eje principal para fortalecer el trabajo de Atencidn Integral
para la Primera Infancia.

Policia de Infancia y Adolescencia
Esta es una especialidad de la Policia Nacional cuyo fin primordial es la proteccién integral
de los nifos, nifias y adolescentes, el restablecimiento de sus derechos, su pleno y

armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia en un ambiente sano.

Programas policia de infancia y adolescencia enfocada a Primera Infancia:

o Semillas de padres e hijos: Talleres orientados por los Policias de la especialidad para
fortalecer los valores que contribuyan a mejorar la relacion padres e hijos.

33 www.coldeportes.gov.co
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e Dia de la nifiez y la recreacion: programa por el cual se hace un reconocimiento a la nifiez,
se propicia la promocién y el ejercicio lddico de sus derechos y se sensibiliza sobre la
importancia del juego para su desarrollo integral, se celebra durante todo el afio.

o Jugueteando: Programa que busca que los nifios, nifias y adolescentes Colombianos
reconozcan por medio de la ludica a la policia como uno de los promotores, defensores y
protectores de sus derechos

e Haz Paz: Programa para la construccién de paz, la convivencia pacifica y familiar, la
construccién de familias democraticas, tolerantes de las diferencias, respetuosas de la
dignidad humana y de los derechos de cada uno de sus integrantes sin distinciéon de edad,
genero, cultura, capacidad fisica o intelectual.

e Abre tus ojos: Programa de caracter ludico - pedagogico dirigido a la comunidad y
desarrollado en forma conjunta con instituciones a fines con el objeto de reducir y
neutralizar la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes.

Procuraduria General de la Nacion

Le corresponde coordinar y fortalecer, entre las entidades responsables, los programas existentes
orientados a la proteccion de los nifios y nifias en situaciéon de abandono, desnutricion,
discapacidad, desplazamiento forzado, maltrato, abuso y peligro, para restituir sus derechos
haciendo énfasis en sus caracteristicas y necesidades especificas.

Contraloria General de la Republica

Teniendo cuentas dedicadas para la Primera Infancia, la funciéon de la Contraloria apoyaria la
transparencia de las estrategias que se planteen para la Primera Infancia, lo cual le daria soporte a
las estrategias de financiamiento que se disefien con miras al desarrollo territorial de la Estrategia
de Cero a Siempre.

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)

En materia de Primera Infancia le corresponde el disefio curricular e implementaciéon de
programas de capacitacion, dirigidos a la formacién de capital humano en areas de pedagogia y
salud que favorezcan practicas de crianza para el armonico desarrollo de los nifios y las nifias
menores de 6 afios.

Comisarias de Familia
Las Comisarias de Familia son dependencias de las Alcaldia municipales, encargadas de prevenir,
garantizar, restablecer y reparar los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y demas miembros

de la familia, en las circunstancias de maltrato infantil, amenaza o vulneracién de derechos
suscitadas en el contexto de la violencia intrafamiliar.
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Para ello aplicara las medidas de proteccién contenidas en la Ley 575 del 2000 que modificé la Ley
294 de 1996, las medidas de restablecimiento de derechos consagradas en la Ley 1098 de 2006 y,
como consecuencia de ellas, promovera las conciliaciones a que haya lugar en relacién con la
custodia y cuidado personal, la cuota de alimentos y la reglamentacién de visitas.

Cajas de Compensacion Familiar

Dentro de sus funciones institucionales contemplan la atencién a grupo poblacional de la Primera
Infancia, ademas de obrar como operadores territoriales para la atencion integral, al modelo de hoy
en CDIs. Analizar la posibilidad de integrar méas sus obligaciones misionales con las necesidades
para la operacion territorial puede apoyar los métodos de financiamiento para la Estrategia.

Entes deportivos municipales, distritales y departamentales

Hacen parte del Sistema Nacional de Deporte, cuyo objetivo es el permitir el acceso de la
comunidad al deporte, la recreaciéon y el aprovechamiento del tiempo libre, la educaciéon
extraescolar y la educacién fisica.

Dentro de la implementacion de la estrategia, estas entidades son las encargadas de garantizar el
acceso a la oferta de actividad fisica y recreativa, acorde a la edad de los ninos y nifias que hacen
parte de la poblacién objetivo.

EPS e IPS

Estas entidades tienen obligaciones misionales directamente relacionadas con los derechos de la
Primera Infancia, por tanto deben alinearse, mas que por conveniencia, por exigencia de las
autoridades pertinentes. Representan un nodo importante en la RIA, siendo un Entorno
fundamental y un generador de informacion basico.

1.2.5 Conclusiones sobre la Arquitectura Institucional de la Estrategia

Con relacién a la arquitectura institucional descrita, podemos concluir preliminarmente los
siguientes aspectos, algunos de los cuales que seran retomados con mayor detalle en los siguientes
capitulos del presente informe:

e Una de las principales fortalezas de la estrategia, reside en la posibilidad de hacer confluir
multiples agentes institucionales alrededor de un mismo esfuerzo de conduccion politica,
técnica y operativa, orientado a fortalecer las politicas de la Primera Infancia tanto a nivel
nacional como territorial. Este mismo hecho, en si mismo, se constituye en una de sus
principales debilidades visto desde la 6ptica de la debida coherencia que debe generarse
entre las necesidades del enfoque poblacional que caracteriza a la estrategia, versus, la
tendencia natural de hacer prevalecer el enfoque sectorial y la constante necesidad de
articular arquitecturas institucionales y “modos de pensar y actuar” histéricamente
desarticulados.
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e El trabajo adelantado por las entidades que forman parte de los niveles de conduccién
estratégica y rectoria sectorial, demuestra que se ha logrado establecer instancias de
articulacion tales como la CIPI, que han permitido la alineacién de los diferentes sectores
frente a la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre”, asi como el
compromiso de las entidades nacionales que han efectuado un esfuerzo significativo para
ajustar su estructura interna, con el fin, entre otras, de institucionalizar la instancia lider del
tema de Primera Infancia al interior de cada entidad.

o Es claro el liderazgo que se ejerce desde los mas altos niveles de la arquitectura
institucional nacional en pro de alcanzar los objetivos de la Estrategia “De Cero a Siempre”,
no obstante ello, se hace necesario y, como se detallara las adelante en las conclusiones y
recomendaciones generales del estudio, afinar los instrumentos legales, financieros y
operativos que permitan que esta arquitectura institucional se articule principalmente a
nivel territorial, que es donde realmente los nin@s del pais demandan de una atencién
integral en respeto y garantia de cumplimiento de sus derechos.

e La arquitectura institucional que actualmente opera responde al mandato legal, técnico y
operativo que cada agente institucional percibe como adecuado para el cumplimiento de
sus objetivos y requerimientos misionales, no obstante, es necesario fortalecer aquellas
areas institucionales que afectan de manera directa el desempefio institucional alrededor de
la ejecucion de la Estrategia, sea creando espacios de arquitectura institucional
especificamente disenados para ello (como puede ser el caso del Ministerio de Cultura, por
ejemplo), o aun existiendo dicho espacio formal, asignando el profesional y equipo técnico
responsable de su conduccion técnica y operativa (Ministerio de Educacién Nacional, por
ejemplo), en cada caso la arquitectura institucional tendra que tener un referente operativo
no solamente en los niveles nacionales sino a nivel local que coordine debidamente las
acciones operativas, evitando que se conviertan en “una tarea operativa mas”, dentro de la
ya compleja agenda local de gobernadores y alcaldes.

e En el nivel de implementacién y ejecucion, es donde se debe garantizar el correcto y
oportuno suministro de las prestaciones establecidas en la Ruta de Atencién Integral a la
Primera Infancia, por ello, es necesario formalizar una instancia encargada de la
coordinacién de la implementacién de estrategia en el territorio, fortalecer algunos de los
sectores que intervienen en Primera Infancia, como es el caso de cultura, asi como la
configuracién de espacios para la coordinacion entre lo departamental y lo municipal, pues
que es alli en donde se concentra el 38% de las responsabilidades establecidas en la Ruta
(Ver Tabla 6. Atenciones de la Ruta Integral segiin instancia responsable).

e Para asegurar esto, es necesario trabajar en un diagnéstico de las capacidades técnicas y de
gestion en las territoriales, con el propésito de desarrollar herramientas y mecanismos, que
permitan la nivelacién de dichas capacidades, que en ultima instancia, conlleven a una
adecuada implementacion de la estrategia, acorde a los parametros establecidos a nivel
nacional.
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e Por todo lo anterior y siendo precisamente la Politica de Primera Infancia el eje central de
toda la discusion (EL QUE) y la estrategia “De Cero a Siempre” el instrumento llamado a
asegurar su fortalecimiento (EL COMO), que la confluencia de tal cantidad de agentes
institucionales, que a su vez disponen de sus propios marcos normativos, organizacionales y
operativos exige no solo una sistematica y sostenida conduccion politico técnica desde los
mas altos niveles del estado, sino ademads del disefio y uso sistematico de instrumentos
legales, técnicos y financieros innovadores que faciliten y hagan sostenible el desarrollo de
los procesos de empoderamiento a nivel local, para que la arquitectura institucional
presente en Departamentos y Municipios, en ocasiones con intereses y agendas publicas
disimiles y que funcionan bajo légicas y realidades, en ocasiones distintas, a las de sus pares
del nivel nacional.

e Dentro de la arquitectura institucional, se evidencian importantes diferencias en medio del
entramado institucional existente alrededor de la Politica de la Primera Infancia, y por
consecuencia, alrededor de la operacion de la Estrategia “De Cero a Siempre”. Instituciones
como el ICBF, el Ministerio de Salud y Proteccién Social o el Ministerio de Educacién
Nacional, son agentes institucionales de amplio arraigo nacional y regional en materia de
acciones concretas alrededor del tema de Primera Infancia y que superan ampliamente en
antecedentes y presencia regional, al desempefio mismo de la estrategia, que en ocasiones
puede ser observada especialmente a nivel local como “una tarea operativa mas” ligada a
una politica de Gobierno y no de Estado, valoracion que desde la misma arquitectura
institucional es necesario de revertir en el inmediato plazo. Por eso dentro del conjunto de
recomendaciones que plantea este estudio se incluyen acciones para conducir el proceso de
transformacion en la “Cultura Institucional” que facilite la transicién hacia un nuevo modelo
de operacion y gestion.

e Por este ultimo motivo, podria ser recomendable que los agentes institucionales que
dispongan de mayor presencia, arraigo local y capacidad de liderazgo conduzcan
coordinadamente la ejecucion de la estrategia desde lo local, a partir de lo cual, la restante
institucionalidad apoye sinérgicamente dichas acciones aportando lo que desde su propio
mandato legal, arquitectura y capacidad operativa genere el valor agregado
complementario que la estrategia requiere.

e En forma complementaria, la arquitectura institucional y operativa de la Estrategia, podria
fortalecerse con la participacién de otros actores. Por ejemplo, incluir programas especiales
de proteccion a las madres que se encuentran afectadas por situaciones de violencia de
género, violencia sexual e intrafamiliar o de acoso laboral, que pueden derivar en
situaciones como la depresion postparto o pérdidas del embarazo, para lo cual también se
hace necesario brindar apoyo psicolégico.

e En consecuencia, se recomienda el vincular otras entidades tales como Ministerio de
Trabajo y la Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer, debido a que son las
que estarian mas relacionadas con la problematica descrita y que podrian complementar el
trabajo que actualmente desarrolla la Comision Intersectorial para la Atencion Integral de la
Primera Infancia .
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La integracién de estas entidades ayudarian a fortalecer la Atencién Integral a la Primera
Infancia, considerando que un entorno armoénico y saludable para el desarrollo gestacional
de un nifio o nifia, indiscutiblemente va a depender directamente de la estabilidad fisica,
psicolégica, emocional y econémica de la mujer gestante. Aparte de esto, es importante
pensar en un esquema de Politica Publica que asegure la articulacién integral de la Politica
de Primera Infancia y Adolescencia.

Los ajustes y mejoras que se requiera implementar a nivel de arquitectura institucional,
desde los mismos niveles de conduccién estratégica de la estrategia, de rectoria
Institucional, pasando por la Implementacién / ejecuciéon a nivel local y del aporte de las
restantes instituciones encargadas de apoyar la operacién de la estrategia habran de
pensarse desde la 6ptica de construir una arquitectura institucional “comtn” vista desde el
punto de vista funcional, que viabilice la operacidn y sostenibilidad de la estrategia a futuro,
que trascienda la fragilidad politica de los periodos de Gobierno y sea valorada por todos los
agentes involucrados como una verdadera politica de Estado. Este planteamiento es el
criterio orientador de las recomendaciones que se formularan en la parte final del presente
estudio.
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2 LA EVALUACION DE LAS CAPACIDADES Y RELACIONES
INSTITUCIONALES

El concepto de Capacidad Institucional (CI) tiene diferentes abordajes conceptuales y es
interpretado de diferentes maneras en su medicién. En esta secciéon se presenta un marco
conceptual que define el alcance, objeto y aplicacion de la evaluacién de CI en el contexto de la
Estrategia de Atencion Integral a la Primera Infancia y que a su vez sirve para definir el marco
metodolégico para valorar las CI y las relaciones interinstitucionales en el nivel nacional y
territorial.

2.1 SISTEMA DE ANALISIS DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL (SADCI)

La aplicacion del SADCI se fundamenta en la identificacion de siete dimensiones que fueron
definidas con base en la propuesta de Oszlak y Orellana (2000) y ajustada por SIGIL CG con el
proposito de evaluar las capacidades institucionales en los territorios seleccionados para formular,
gestionar e implementar politicas dirigidas a la Primera Infancia.3* Estas dimensiones se
desagredaron en variables y preguntas especificas para el nivel nacional y el nivel Teritorial 35. El
trabajo de campo se basé en entrevistas semi estructuradas, aplicando los instrumentos disefiados
para cada nivel. En el Anexo 1 se presenta el instrumento para el nivel Nacional y en el Anexo 2 el
aplicado para el nivel Territorial.

Para efectos del procesamiento se implementé6 un método Delphi, buscando definir mediante
consenso de expertos, las ponderaciones para cada una de las variables y dimensiones del nivel
nacional y territorial.

En el Nivel Nacional las preguntas fueron valoradas en una escala binaria (Si/No) y se agregaron
por dimesiones. Los instrumentos SADCI se aplicaron a los Ministerio de Salud y Protecciéon Social,
Educacién, Cultura y al ICBF. El formulario se diligencié en dos instancias, una a manera de
autoevaluacién por iniciativa de las Entidades entrevistadas, la otra por parte del Equipo Técnico
de SIGIL CG. Estos datos fueron contrastados para fines de triangulaciéon y validacion de su
consistencia (autoevaluacion y valoracion SIGIL). Los registros del Nivel Nacional se llevaron a una
base de datos donde se ejecutaron los algoritmos para el procesamiento matematico y la
generacion de los informes pertinentes (Tablas y Graficos).

El modelo asi definido calculd la sumatoria y ponderacién por cada dimensién y sus respectivas
variables. El resultado final es el Indice de Capacidad Institucional (ICI) de cada Entidad. Para el
nivel nacional se definieron ponderaciones especificas para las dimensiones y variables, como se
indican en la tabla siguiente.

34 BID-CID. (2002). Evaluacion de la capacidad organizacional. Marco para mejorar el desempefio.
Washington.

35 Oszlak y, 0. (2000). La capacidad del Analisis Institucional: Aplicacién de la Metodologia SADCI. Buenos
Aires: Centro de Desarrollo y Asistencia Técnica en Tecnologia para la Organizacién publica. Documentos TOP
sobre gestion Publica.
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Tabla 8. Ponderaciones de las dimensiones y variables para SADCI Nacional

DIMENSION Y VARIABLE PONDERACIONES
1 | LIDERAZGO Y GOBERNANZA 15%
1.1 Compromiso 10%
1.2 Liderazgo 40%
1.3 Conduccién 50%
2 | MARCO LEGAL Y OPERATIVO 15%
2.1 Marco Legal 20%
2.3 Marco Operativo 80%
3 CONDUCCI()N, COORDINACION Y RELACIONES 20%
INTERINSTITUCIONALES
3.1 Conduccion de la Estrategia 20%
3.2 Coordinacién y Articulacion 50%
3.3 Valoracion de las relaciones Interinstitucionales 30%
4 | ORGANIZACION INTERNA 15%
4.1 Organizacién Administrativa 50%
4.2 Procesos y procedimientos 50%
5 | CAPACIDAD TECNICO OPERATIVA 20%
5.1 Planificacion 20%
5.2 Seguimiento y evaluacién 20%
5.3 Gestion de Conocimiento 15%
5.4 Sistemas de informacién 25%
5.5 Asistencia Técnica al nivel Territorial 20%
6 | RECURSOS HUMANOS 15%
6.1 Caracterizacion del Recurso humano 25%
6.2 Gestion del Recurso humano 30%
6.3 Cualificacion y Formacion 45%

Fuente: SIGIL CG, 2013.

Para el caso del Nivel Territorial se eligieron dos representantes de municipios (Quibdo y
Manizales) y un representante de departamento (Boyacd), con quienes se aplicaron entrevistas
semiestructuradas en cada una de las instancias que intervienen dentro de la Ruta de Atencién
Integral de la Estrategia “De Cero a Siempre”. (Ver Anexo 5).

Para este nivel, cada una de las preguntas de SADCI se valoré dentro de una escalade 1 a 5, donde 1
es el menor desarrollo de la capacidad percibido por el equipo de consultores de SIGIL y 5 la mas
alta, siempre basandose en la argumentacion o evidencia proporcionada por el entrevistado.

Luego se construyo la base de datos para registrar las encuestas aplicadas a cada una de las 18
entidades seleccionadas. Los datos se procesaron con el modelo cuantitativo con el fin de comparar
los resultados entre las tres Unidades Territoriales. Para efectos de la presentacion de los
resultados, también se calcularon los promedios simples y ponderados para cada dimensién y sus
respectivas variables. Las ponderaciones utilizadas para el nivel territorial se indican en la
siguiente tabla.
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Tabla 9. Ponderaciones de las dimensiones y variables para SADCI Territorial

DIMENSION Y VARIABLE PONDERACIONES
1 | LEGITIMIDAD Y GOBERNANZA 11%
1.1 Compromiso 30%
1.2 Liderazgo 30%
1.3 Efectividad 20%
1.4 Participacién Ciudadana 20%
2 | MARCO LEGAL, NORMATIVO Y OPERATIVO 7%
2.1 Marco Legal 20%
2.2 Marco Normativo 40%
2.3 Marco Operativo 40%
3 | RELACIONES INTERINSTITUCIONALES 10%
3.1 Sistema de garantias 15%
3.2 Mecanismos de interrelacién 30%
3.3 Coordinacién 30%
3.4 Calidad de las relaciones 25%
4 | ORGANIZACION INTERNA 15%
4.1 Organizacion Administrativa 50%
4.2 Procesos y procedimientos 50%
5 | CAPACIDAD FINANCIERA 20%
5.1 Programacion financiera 10%
5.2 Disponibilidad y Priorizacién de recursos 40%
5.3 Capacidad de Ejecucién 20%
5.4 Suficiencia y estabilidad financiera 30%
6 | CAPACIDAD TECNICO OPERATIVA 20%
6.1 Planificacion 20%
6.2 Sistemas de informacién 30%
6.3 Sistemas de apoyo 30%
6.4 Seguimiento y evaluacién 20%
7 | RECURSOS HUMANOS 17%
7.1 Caracterizacién del Recurso humano 20%
7.2 Gestion del Recurso humano 30%
7.3 Competencias Técnicas 30%
7.4 Capacitacién y Formacion 10%
7.5 Oferta del Recurso Humano 10%

Fuente: SIGIL CG, 2013.
La interpretacion de los resultados ponderados de la CI para cada una de las Entidades

entrevistadas y evaluadas, se basa en la comparacién dentro de un Rango de Valoracién, como se
presenta en la tabla adjunta.
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Tabla 10. Rangos de Valoracion de la Capacidad Institucional

Calificaciéon | SADCI Nacional | SADCI territorial
BAJA Menos de 40% Menos de 2

MEDIA Entre 40%y 65% | Entre 2y 3.25
MEDIA ALTA | Entre 65%y 80% [ Entre 3.25y4.0
ALTA Més del 80% Mas de 4

Fuente: SIGILCG, 2013.

2.2 ANALISIS DE LA DINAMICA DE REDES INTERINTITUCIONALES (ADRI)

El ADRI es una herramienta complementaria para el andlisis de las capacidades institucionales que
sirve en el caso de la Primera Infancia para la formulacién, gestién e implementacién de politicas. El
objetivo de su aplicacién es identificar, inventariar y caracterizar la importancia relativa las
diferentes instituciones y actores que intervienen, para entender y modelar la estructura y las

relaciones de influencia, confianza y el intercambio de informacién entre las entidades del ambito
territorial o nacional

Grafica 4. Dimensiones del ADRI

Confianza

STeh _ . .
mn :l:")l::a . REDES lnetz:)mlen

Influencia

Fuente: SIGILCG, 2013.

La aplicacién de ADRI en el presente estudio permite identificar la dindmica de interrelacién entre
las instituciones y medir su interconexién con relacién a tres dimensiones: Redes de Influencia,
Confianza e Informacién (ICI).
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La Red de Confianza mide la capacidad del actor para establecer estrategias cooperativas en las
decisiones de politica o en la implementacién3¢. Entre mayor sea la confianza, mayor es la
probabilidad asociada a la existencia de coordinacién o cooperacién entre los actores. La confianza
se encuentra relacionada con las estrategias transparentes y con la construcciéon de gobernanza al
interior de la institucion.

La Red de Influencia mide la capacidad de un actor para poner en agenda o imponer su interés
sobre el resto de intereses en un escenario socio-politico La influencia es la fuerza con la que un
actor utilizard su poder para intervenir en la toma de decisiones politicas. Mide la homogeneidad o
heterogeneidad de la red y de esta manera la capacidad de dependencia o independencia de la red
de actores particulares.

La Red de Informacién mide la capacidad de los actores de intercambiar informacién. Esta
capacidad institucional también se encuentra relacionada con la existencia de sistemas de
informacidén, espacios de negociaciéon y retroalimentacion, con las estructuras de dominancia
dentro del grupo de andlisis y con la confianza existente.

Estas dimensiones se caracterizaron en una encuesta, la cual fue diligenciada directamente por el
entrevistado, para eliminar cualquier tipo de influencia en la respuesta por parte del entrevistador.
Debido a las diferencias de coordinacién e interacciones entre el Nivel Nacional y el Territorial, se
disefiaron instrumentos separados. En el Anexo 3 se presenta el instrumento ADRI aplicado al nivel
Nacional y en el Anexo 4 el instrumento aplicado al nivel Territorial.

El instrumento de ADRI a Nivel Nacional se aplicé al Departamento Nacional de Planeacion, al ICBF
y a los tres Ministerios. Se tiene el caso particular de la dimension Influencia, la cual se dividi6é en
dos topicos para poder realizar una observacion especifica al tema del Alineamiento Institucional.
Siendo asi, se tienen 3 dimensiones basicas para el Orden Nacional: Influencia, Confianza e
Informacioén y una complementaria Alineamiento Institucional, de esta forma se garantiza la
aplicacion de la metodologia propuesta para el estudio.

Los valores de las interrelaciones para ADRI, tanto en el nivel nacional como territorial, se
estimaron con base en una escala de 1 a 7, en la cual el 1 representaba “Total Desacuerdo” y el 7
“Completamente de Acuerdo”. Con los resultados se construyeron matrices de interacciones,
obedeciendo a la metodologia de Dinamica de las Redes Sociales (Chevalier - 2006), con las que se
utiliz6 un modelo de ponderacion y calculo para determinar el indicador de Interconexion
Dinamica entre los Actores (IDA) para cada dimension ICI y se identificaron las Relaciones
Contradictorias3?.

Para el caso particular de ADRI territorial se defini6 una tipologia de relaciones entre instituciones,
buscando abordar las asimetrias encontradas en campo e identificadas a través del mapa de
relaciones, definidas asi:

36 Chevalier, J., Bucles, D., Guia para la investigacion, la planificaciéon y la evaluacién participativas, SAS2
Dialogue, 2011.

37 Jacques M. Chevalier, ‘SAS2 1.0: Dinamica de las Redes’, en Sistemas de Analisis Social2 1.0, http://www-
sas-pm.com/.
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e Tipo 1 = Relacién Imperfecta. Cuando la relacion es de una via, es decir la institucion A valor6 a

B, pero no viceversa.

o Tipo 2 = Relacién Inexistente. Cuando la relacién no se expresé por ninguna de las partes, es

decir la institucion A no valoro a B, y viceversa.

e Tipo 3 = Relacién Perfecta. Cuando las valoraciones se dieron en las dos vias, es decir la

institucion A valord a la institucién B y la institucion B valoré a la institucién A.

o Tipo 4 = Otras Relaciones. Se refiere a aquellas instituciones nombradas por cumplir un papel
importante en el circuito de la Politica de Primera Infancia en el territorio pero que no fueron

consideradas dentro de la metodologia del estudio, por ejemplo la Secretaria de Recreacion y
Deportes, que cuenta con programas dirigidos a la Primera Infancia y maneja entornos con los

cuales los nifos pueden interactuar en su cotidianidad.

Grafica 5. Tipologia de las Relaciones Territoriales

Fuente: SIGILCG, 2013.

Con base en lo anterior, la grafica ilustra los tipos de relaciones que fueron aplicados para

caracterizar las relaciones interinstitucionales a nivel territorial:

e Punteadas rojas: Relacion en una sola via (Unidireccional)- Tipo 1.
e Azules: Relacion inexistente - Tipo 2.

e Verdes: Relacion en dos vias (Bidireccional)- - Tipo 3.

e Naranjas: Otras relaciones - Tipo 4.

Para el caso de puntuacion de cada tipologia territorial, se especificaron valoraciones por

dimension, asi:
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¢ Tipo 1: Confianza se valora con 3, Influencia con 2 e Informacién con 3.
e Tipo 2: Valoracién de 1 para todas las dimensiones.
e Tipo 3: Valoracién real en escala de 1 a 7 (entregada por el entrevistado).

Como se menciono antes, se contruyeron bases de datos que se llevaron a matrices denominadas de
Interacciéon ADRI y que son la base para la caracterizaron las relaciones entre instituciones por

cada una de las Dimensiones de ICI,. mediante el indicador IDA.

Grafica 6. Matriz de Interacciones ADRI
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Fuente: SIGILCG, 2013.

Como resultado del andlisis se pueden presentar 3 situaciones posibles (Ver Grafico 20):

1. Existe Integracion en la Red: Se identifica esta situacién cuando los actores analizados
concentran su ubican en el Cuadrante 1 del Diagrama ADRI (sombreado con verde), donde se
recibe y se aporta més o en forma positiva, a la dindmica de la red. Normalmente estos casos se
presentan para Indicadores IDA mayores al 60%.

2. Existe Fragmentacion en la Red: Es cuando se tienen muchos actores ubicados en el
Cuadrante 3, siendo una condicién de desconfianza, choque o enfrentamiento. Se dan cuando el
IDA es menor a 40%.
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3. Existe Jerarquia: Se presenta cuando la mayoria de actores se ubican en el Cuadrante 2 donde
ejercen influencia, confian o informan a los actores ubicados en el Cuadrante 4. Aca el IDA

estaria entre 40% y 60%. En el Diagrama del ejemplo se resalta esta relacién con una flecha
indicativa.

Grafica 7. Criterios para la calificacion de las relaciones ICI

Fuente: SIGILCG, 2013

También se analizan las Relaciones Contradictorias como se establece en la metodologia aplicada,
esto permite identificar con mas precision situaciones particulares de interaccion. Basicamente es
identificar con flechas continuas o discontinuas, los actores que presentaron relaciones no
coherentes con la tendencia general de la Red, para conocer su nivel de accion o reaccion (Ejerce /
Reacciona, Entrega / Recibe) respecto al otro actor. Las flechas continuas sefialan los actores de la
parte inferior del Diagrama que ejercen Influencia, Confian o Informan a los actores ubicados en el
lado izquierdo; Las flechas discontinuas sefialan los actores de la parte superior que no Ejercen
Influencia, Confian o Informan a los actores de la parte derecha del diagrama.
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3 RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LAS CAPACIDADES
INSTITUCIONALES Y LAS INTERRELACIONES EN EL NIVEL NACIONAL

Como se indicé anteriormente, en Colombia se han definido las politicas publicas de infancia y
adolescencia, como el conjunto de acciones que adelanta el Estado, con participacion de la sociedad
y la familia para garantizar la proteccion integral de los nifios y adolescentes.38 La respuesta
institucional para materializar este mandato se ha concretado en la creacion y puesta en
funcionamiento de la CIPI como instancia articuladora a nivel nacional, la operacion de la Comision
se puede dividir en dos etapas.

Grafica 8. Etapas de la gestion de la CIPI

Fuente: SIGILCG, 2013

La primera va desde el segundo semestre del 2011 hasta la primera mitad del 2012 en la cual la
CIPI ha trabajado en crear y consolidar una plataforma de apoyo para incidir en la formulacién de
los Planes de Desarrollo a nivel departamental y municipal y en la creacion de espacios de analisis,
discusion y articulacion a nivel nacional y territorial.3?

La segunda etapa ha complementado el trabajo de la primera etapa, pero ha incorporado y
priorizado el enfoque de lo territorial, para ello la CIPI apoy6 la definicién y aplicacién de
lineamientos técnicos minimos de los Planes de Desarrollo, en materia de infancia y adolescencia
teniendo en cuenta el ciclo de vida, el enfoque de garantia y restablecimiento de derechos disefiada
por el DNP con el concurso los Ministerios de Salud y Proteccién Social, de Educacién Nacional y el

38 Art 201 Ley 1098 de 2006 y Directiva 001 de Enero 26 de 200012. Procuraduria General de la Nacion
39Comision Intersectorial De Primera Infancia Informe de Seguimiento y Evaluacién a la Estrategia de
Atencion Integral a la Primera Infancia. Diciembre 2012
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y en la definicion de mecanismos administrativos,
presupuestales, financieros y de gestién, necesarios para garantizar que los “Departamentos,
Municipios y Distritos aseguren dentro de sus Planes de Desarrollo los recursos para la financiacién
de la atencion integral a la Primera Infancia y su obligatoria articulacién y cofinanciaciéon con la
Nacién, para la ampliacién sostenible de cobertura con calidad”.40

Teniendo en cuenta la gestion de la CIPI y de la red de instituciones del nivel nacional, el analisis de
las capacidades institucionales busca valorar el estado actual de las instituciones del orden nacional
para gestionar, direccionar y ejercer la rectoria en los procesos centrales de la estrategia y la forma
en que se interrelacionan para buscar llegar de forma articulada a los territorios y a los espacios de
los nifios.

La evaluacién de capacidades en el orden nacional se realizé para las entidades ministeriales,
direcciones o instituciones, que son rectores y cumplen con la funciéon de direccionamiento
sectorial. Para delimitar el ejercicio se identificaron 6 instituciones con sus respectivas
dependencias como ejes para la aplicacion de las metodologias.

Tabla 11. Instituciones y dependencias del Nivel Nacional entrevistadas

Institucion Dependencia
Presidencia de la Republica Estrategia de Cero a Siempre
Direccion de Primera Infancia
Subdireccion de Cobertura
Subdireccion de Calidad
Proyecto de Modernizacién - CEINTE
Asesora del Ministro para temas de Primera Infancia

Ministerio de Educacion - MEN-

Ministerio de Salud y Proteccion Social - | Direcciéon de Promocidn y Prevencion

MSPS- Grupo de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y
Familia
Direcciéon de Artes - Coordinaciéon de Primera
Infancia

Ministerio de Cultura Direccion de Fomento Regional

Red Nacional de Bibliotecas Publicas

Unidad de Desarrollo Social - Coordinaciéon de
Primera Infancia

Direccién del SNBF

Subdireccion de Articulacion Territorial

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - | Subdireccion de Articulacién Nacional

ICBF Direccién de Primera Infancia

Subdireccion de Gestion Técnica

Subdireccién de Operacion

Departamento Nacional de Planeacién - DNP

Fuente: SIGILCG, 2013

El presente capitulo inicia con un analisis de las capacidades institucionales aplicado al orden
nacional con los resultados de SADCI globales y por entidad, posteriormente los resultados de ADRI
para el conjunto de entidades con base en estos resultados se identifican brechas de capacidades y

40 Articulo 137 de la Ley 1450 de 2011
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los insumos para formular las recomendaciones y los lineamientos del Plan de Fortalecimiento que
se presentan en el capitulo5 de este informe.

3.1 CAPACIDADES INSTITUCIONALES PARA EL ORDEN NACIONAL: RESULTADOS
CONSOLIDADOS

La valoracién de las capacidades en el nivel nacional se bas6 en las calificaciones asignadas por el
equipo evaluador, aunque también se realizé inicialmente un ejercicio de autoevaluacion
institucional, buscando que las entidades entrevistadas dentro del proceso del Estudio, expresaran
las percepciones acerca de su desempefio. Los resultados de estas dos evaluaciones sirvieron para
triangular y validar los resultados del ejercicio.

Un primer conjunto de preguntas, no incluidas en el andlisis SADCI, se relacionaban con el
Direccionamiento de la Estrategia, los resultados obtenidos indican que en general hay una
percepcién clara que desde el nivel nacional hay un direccionamiento objetivo y un
acompafiamiento en el proceso de implementacidn en el ambito nacional; Por otra parte, no todos
los sectores coinciden en que se hayan fortalecido las alianzas que conlleven a las sinergias
requeridas por la Estrategia especialmente cuando la competencia encargada a un sector no esta
alineada con el interés o el mandato de las demas.

Con relacién al acompafiamiento, los resultados indican un distanciamiento entre la definicién de
politicas y estrategias, por parte de los encargados de ordenar los programas y, en algunos casos, el
nivel de ejecucion de acciones dentro de los marcos operativos institucionales, y por ello, se
observa una valoracion relativamente baja en el nivel de acompafamiento y asistencia técnica del
nivel nacional.

En general las entidades consideran que el Sistema de Gestién de Calidad es un marco orientador
que recoge la estrategia sectorial de calidad en la prestacion de los servicios. Las entidades valoran
de forma positiva la existencia de mecanismos para la divulgacion de la Estrategia, con una vision
de promocién social pero resaltando la necesidad de llegar a una diseminaciéon del enfoque
conceptual y de la estrategia operativa que cubra a los diferentes sectores y niveles.

Con relacién a la visién de la sostenibilidad para la Estrategia en los frentes, técnico, Financiero y
Politico, se aprecia, de manera general que se evidencian serias dudas sobre la sostenibilidad de la
estrategia como Politica Publica de Estado que transcienda un Plan de Desarrollo y como estrategia
financieramente sostenible y con el flujo de recursos necesarios para garantizar la cobertura
poblacional.

Tabla 12 Evaluacion del Direccionamiento Nacional de la Estrategia

Pregunta Si No

Desde el nivel nacional se han impulsado las alianzas y sinergias
institucionales para una gestion integrada en el nivel territorial?

El nivel nacional presta un nivel de acompafiamiento y asistencia
técnica adecuados a los retos y desafios en la implementacion de la  100%
Estrategia?

75% 25%

El Sistema de Gestion de Calidad en la entrega de servicios articula e 100%
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Pregunta Si No
integra el Sistema de Calidad de mi Entidad?

La Estrategia cuenta con mecanismos definidos para su divulgacién y 75%
socializacion?
Los mecanismos de sostenibilidad politica, técnica y financiera de la
Estrategia estan definidos?

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

25%

50% 50%

Estos resultados evidencian que hay un nivel de credibilidad y aceptacién de los lineamientos de la
estrategia y que uno de sus principales retos esta en asegurar la sostenibilidad.

3.1.1 Resultados del SADCI por dimension y variables

El resultado consolidado del Indicador de Capacidad Institucional muestra que a nivel nacional
existe una capacidad Media Alta para implementar la Estrategia. Ahora bien, los resultados por
dimension indican que la Estrategia esta bien arraigada dentro de los Equipos Institucionales del
nivel nacional, el puntaje asignado a la dimensién Liderazgo y Gobernanza es el mas alto de las siete
dimensiones analizadas (84.2%), situaciéon que es reforzada por la percepcién de que existe un
Marco Legal y Operativo explicito, a pesar de su necesidad de actualizaciéon y mejoramiento (77.5%
en la dimension Marco Legal y Operativo), més la existencia de Capacidades Técnico Operativas de
las Entidades (73.9%) que estan sujetas a mejoramiento.

Tabla 13 Resultados SADCI Nacional por dimension

Dimension Total

Conduccidn, coordinacion y relaciones interinstitucionales 62,2%

Liderazgo y Gobernanza 84,2%
Marco legal y operativo 77,5%
Organizacidon interna 53,1%
Recursos humanos 66,1%
Capacidad técnico operativa 73,9%
Total (Promedio Ponderado) 69,4%

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Se observa que las dimensiones y elementos a fortalecer se relacionan con el Recurso Humano
(66.1%), el mejoramiento de las Relaciones Interinstitucionales (62.2%) y el desarrollo de los
sistemas y procesos de Organizacién Interna (53.1%).

En general estos resultados indican que se percibe un nivel de Conduccién y Liderazgo apropiado
en la conduccion de la estrategia, que existe un marco legal, por mejorar, que define el accionar
estratégico y operativo, pero que a nivel interno de las instituciones hay limitaciones relacionadas
con las capacidades del Recurso Humano, de los Sistemas de Organizacién Interna y de las
Relaciones Interinstitucionales.
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Al analizar la distribucién de los puntajes de capacidad institucional para las diferentes variables
que integran cada una de las dimensiones se identifican los factores especificos que explican las
fortalezas y las debilidades en las Capacidades Institucionales agregadas de las 6 instituciones.

Grafica 9. Resultados por variable y dimension del SADCI Nacional

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Como se mencionaba antes, el nivel de compromiso de las Entidades es muy destacable. Los
resultados evidencian el trabajo institucional que se ha dado para ajustar las Entidades al proceso
de cumplimiento tanto de las competencias asignadas como las metas de cobertura definidas por la
Estrategia.

La dimension de Liderazgo y Gobernanza se caracteriza por un alto nivel en el Compromiso y
Liderazgo de la Estrategia (100% y 91.7% respectivamente), pero de menor magnitud en la
Conducciéon (75%). Esto muestra que existen factores de retroceso o estancamiento en la
conducciéon que afectan el ajuste de las instituciones para el cumplimiento de los lineamientos de
implementacion de la Estrategia.

En cuanto al grupo de variables que componen el Marco Legal y Operativo, se destacan que el
marco legal no define, en forma completa, las reglas del juego para la operacion de la Estrategia y
que hay deficiencias el marco legal sectorial (37.5%, capacidad Baja). Asimismo, como resultado de
las reuniones sectoriales se identificaron cruces entre la reciente legislaciéon en torno a la Primera
Infancia y el marco legal de cada sector, lo que genera incoherencias tanto para la formulacién de
estrategias, planes y proyectos en Primera Infancia, como en la operacion de mecanismos
facilitadores de la ejecucidon y los sistemas y de seguimiento.
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En las Relaciones Interinstitucionales se destaca que la Valoraciéon de las Relaciones tiene una
capacidad Media (56.3%), lo cual indica que no existen mecanismos claros y formales que induzcan
dichas relaciones. Se resalta un puntaje aceptable a la Conduccién de la estrategia (75%) y a la
Coordinacion y articulacion (61%), esto indica un buen grado de conduccién, pero con deficiencias
en la articulacién.

En la dimensiéon Organizacién Interna (53.1%), la capacidad Media observada se debe a que la
Organizaciéon Administrativa (68.8%) no esta totalmente alineada con la Politica de Primera
Infancia y especialmente hay una capacidad baja en los Procesos y Procedimientos (37.5%), los
cuales requieren una actualizacién para desarrollar el marco operativo que requieren las acciones
de la Estrategia y la Politica de Primera Infancia.

La Capacidad Técnica se ha valorado con un nivel Medio Alto (73.9%), aunque es clara la necesidad
de trabajo adicional para el fortalecimiento de los Sistemas de Informacién y esto implica una
limitada capacidad para alinear los sistemas instituciones al Seguimiento Nifio a Nifio, siendo a este
nivel su capacidad observada del 35% (capacidad Baja).

A este respecto, aunque algunas instituciones disponen de sistemas de informacién complejos y
evolucionados, las capacidades de alineamiento e integracién con la Estrategia de Cero a Siempre a
través de un Sistema Unico de Informacién para Primera Infancia, son limitadas. También se
requiere fortalecer una estrategia de gestiéon de conocimiento para identificar, sistematizar y
diseminar buenas practicas, casos éxitos y lecciones aprendidas desde la perspectiva sectorial.

Para las Capacidades Técnico Operativas, es de entender que al ser las entidades entrevistadas
Ministerios, Direcciones o Instituciones del Orden Nacional, estas gozan de buenas capacidades
para la planificacién, seguimiento y evaluacién, asi como una alta capacidad para entregar
Asistencia Territorial, que se identifica con un movimiento generalizado de recursos con dicho fin
(93.8%). En las entrevistas se encontrdé que todas las Entidades entrevistadas cuentan con
programas para el fortalecimiento y acompafiamiento a sus pares sectoriales en los niveles
territoriales. Aunque este movimiento no se estd dando dentro del principio de articulacién y
coordinacién requerido.

Al respecto, se pueden destacar dos experiencias muy interesantes, la del Ministerio de Culturay la
del ICBF, las cuales han llegado a influenciar con sus portafolios de programas en los procesos de
planeacidn territorial, ya sea por innovacién en la estrategia de socializaciéon (Cultura), o por el
aprovechamiento de las capacidades institucionales ya posicionadas histéricamente y la integracion
de las entidades territoriales en su planeacion nacional en espacios de participacion (ICBF).

Para el analisis de la dimension de Recurso Humano se observaron deficiencias y baja capacidad en
la Caracterizacion y la Cualificacién del personal dedicado a Primera Infancia (58.3% y 56.3%
respectivamente), es decir que hace falta definir estandares sobre estructuras y cantidad de
funcionarios en los Grupos de Trabajo de Primera Infancia y definir mas claramente cual es la
cualificacion ideal para los cargos a desempefiar dentro tales Grupos. La Gestién en el Recurso
Humano muestra un nivel de capacidad Medio Alto (87.5%), soportada por las cualidades del
Talento Humano actualmente vinculado.
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En conclusion, desde la perspectiva global y consolidada del nivel nacional se tienen fortalezas
desarrolladas por el trabajo colectivo de la CIPI en cuanto a Compromiso y Liderazgo de Entidades
participantes, la iniciativa por el desarrollo de programas de Acompafiamiento Territorial y las
capacidades técnicas de esas Entidades para Planear, Seguir y Evaluar sus resultados. En efecto, las
variables relacionadas a la Planificacién (93.8%), Seguimiento y Evaluaciéon (87.5%) obtienen
calificaciéon Alta en gran parte por estar vinculadas a procesos certificados en las Entidades
entrevistadas.

Pero también se tienen retos de trabajo para elevar el nivel de actualizaciéon en el Marco Legal,
modernizacién de los Procesos y Procedimientos que reflejen mejor el trabajo de Primera Infancia
de cada Entidad, en la adecuacion de los Sistemas de Informacién propios para lograr la integracion
en el Sistema Unificado para la Primera Infancia y el Seguimiento Nifio a Nifio, asi como en la
cualificacion y formacion del Recurso humano.

3.2 CAPACIDADES INSTITUCIONALES POR ENTIDAD

Los resultados del ejercicio de medicion de las Capacidades Institucionales muestra el siguiente
perfil: El ICBF como entidad rectora del SNBF con una capacidad Alta, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social con una capacidad en un nivel Medio Alto, el Ministerio de Educacién y el
Ministerio de Cultura con un nivel de capacidad Media. Se destaca que entre la entidad con mayor
puntaje en Cl y la de menor puntaje hay una diferencia de 22 puntos porcentuales.4!

Tabla 14 Resultados consolidados SADCI Nacional por dimension segin

Entidad
. ‘. Ministerio de Ministerio de Ministerio de Salud

Dimension ICBF Cultura Educacion Nacional Proteccion Social Y Total
Liderazgo y Gobernanza 100,0% 70,0% 66,7% 100,0% 84,2%
Marco legal y operativo 81,7% 85,0% 66,7% 76,7% 77,5%
Conduccién, — coordinacién —y 74 70, 5g 90y 73,6% 46,4% 62,2%
relaciones interinstitucionales

Organizacion interna 79,2% 20,8% 54,2% 58,3% 53,1%
Capacidad técnico operativa 80,0% 77,0% 58,0% 80,5% 73,9%
Recursos humanos 100,0% 45,8% 49,6% 69,2% 66,1%
Promedio Simple 85,3% 59,5% 61,4% 71,8% 69,5%
Promedio Ponderado 84,3% 60,3% 61,9% 71,0% 69,4%

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Al comparar los coeficientes de correlacion simple de las distribuciones de la Capacidad
Institucional para las diferentes instituciones se aprecia que el Ministerio de Salud y el ICBF tienen
un perfil similar en su capacidad institucional, como los Ministerios Sociales (Salud y Educacion)
tienen perfiles diferentes y los perfiles asimétricos entre el Ministerio de Educacion y el ICBF. Estos
resultados indican la necesidad de trabajar en un realineamiento de las capacidades institucionales
sectoriales.

41 La comparacion se realiza con base en el promedio ponderado que es la medida objetiva de la CI.
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Tabla 15 Coeficientes de correlacion CI nivel nacional

ICBF Ministerio de Ministerio de Ministerio de Salud
Cultura Educacién Nacional y Proteccion Social
ICBF 1,00
Ministerio de Cultura 0,02 1,00
Mm_lsterlo de Educacion 0,42 0,53 1,00
Nacional
Ministerio de Salud y 0,68 0,53 -0,04 1,00

Proteccion Social

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

A continuacién se presentan los resultados mas relevantes en la evaluacién del perfil de capacidad
institucional en cinco instituciones del nivel nacional42.

3.2.1 Presidencia de la Republica
Caracterizacion Institucional

La Presidencia de la Republica de Colombia, es por mandato y Ley la instancia responsable de la
formulaciéon e implementacion de la Politica de Primera Infancia en el Pais, por tanto debe
estructurar la estrategia para lograr los objetivos de desarrollo. Es por esto que ha entregado a la
Alta Consejeria Presidencial para Proyectos Especiales, la funcién de liderar los temas en Primera
Infancia.

En esta direccion, la Alta Consejeria constituyé un grupo de trabajo para encargarse de la
Coordinacién para la Politica de Primera Infancia en Colombia. Este grupo de trabajo esta
compuesto por un Lider, un Coordinador Técnico para la inter sectorialidad, mas el
acompafamiento de 7 funcionarios encargados de tareas especificas: 3 asistentes (Gerencia,
Administrativo y Logistica), 4 profesionales especializados (Sistemas y Programacion, Legal y
Normativo, Enfoque Diferencial, Otro profesional). Este grupo de trabajo es complementado por
grupo de asesores técnicos por cada tema de la Politica de Primera Infancia.

La Capacidad de Liderazgo de la Alta Consejeria es reconocida en todos los sectores que intervienen
en la Politica de Primera Infancia, tanto a nivel politico como técnico, lo que representa la mayor
fortaleza para conducir e integrar los equipos de trabajo en el Comité Técnico.

Es de gran prioridad para la Alta Consejeria y su funciéon de Coordinacion, encontrar la arquitectura
institucional para la CIPI que facilite la ejecucién de la Politica y su Estrategia, y fortalezca la
sostenibilidad y la continuidad. Para tal fin, sus prioridades se concentran en revisar y ajustar la
Politica de Primera Infancia, inducir la eficiente articulacién institucional y territorial, buscar la
sostenibilidad politica, técnica y financiera que viabilice las estrategias y programas que fortalezca
el compromiso de los actores participantes.

42 Como se indic6 en el Capitulo 2 el SADCI no se aplicé a la Presidencia (Alta Consejeria Presidencial para
Proyectos Especiales) y al DNP
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Para la Alta Consejeria se realizé un SADCI de tipo analitico que permite caracterizar su rol asi:

e La viabilidad de la Estrategia de Cero a Siempre y los resultados deseados de la Politica de
Primera Infancia, se viabiliza contando con la voluntad politica y el concierto técnico, situacién
que actualmente existe y se debe convertir en activo importante del movimiento Primera
Infancia en Colombia.

o El desafio de la CIPI esta relacionado con la operaciéon técnica que se requiere para el
fortalecimiento institucional en torno a la Primera Infancia. Este disefio debera definir tanto la
organica institucional como sus procesos principales. Ademas debe guiar la estructura
requerida para generar el grupo de apoyo a la coordinacién.

e Se reconoce la importancia para la Sostenibilidad que representa el arraigo territorial.
Especificamente se identificaron importantes experiencias como los hogares comunitarios o el
proceso de cambio del PAIPI desde el Ministerio de Educacion Nacional hacia el ICBF.

e Se resalta el proceso de aprendizaje colectivo y construccion progresiva, que ha vivido tanto la
CIPI como su Comité Técnico.

¢ Es muy destacable que, hoy en dia, la Estrategia de Cero a Siempre ha inducido un esquema de
trabajo intersectorial articulado

3.2.2 Departamento Nacional de Planeacion
Caracterizacion Institucional

Las competencias asignadas para el DNP acerca de la Politica de Primera Infancia, son coincidentes
con su misidn institucional, y sus funciones se relacionan con el acompafiamiento técnico en temas
de gestion de politica y construccién de estrategias.

Sus competencias también lo direccionan a participar en los procesos de didlogo territorial donde
deben lograr que sus pares territoriales apoyen las iniciativas para integrar la Primera Infancia en
los Planes de desarrollo territorial. Este es la tinica instancia donde el DNP actiia efectivamente en
campo, dado que la capacidad de la unidad de Primera Infancia y sus procesos internos no cubren
el acompafiamiento permanente al nivel territorial.

En el DNP las funciones de articulaciéon de la estrategia estan en cabeza de la Direccién de
Desarrollo Social, esta Unidad tiene asignado un especialista. Cabe aclarar que esta Direccién no
tiene mecanismos ni ascendencias sobre las Secretarias Territoriales de Desarrollo Social, las cuales
dependen directamente del Mandatario Local (Alcaldes y Gobernadores).

Como en el caso anterior, para el DNP se aplico6 un SADCI analitico de donde se destacan las
siguientes observaciones:
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o ElIDNP es identificado como un asesor importante para los temas técnicos de la politica, mas su

posicidn es siempre neutral.

o Esimportante fortalecer el rol del DNP con un equipo de trabajo que acompaiie el seguimiento
a la implementacion y que desde el DNP establezca con otras unidades en vinculo con los entes

territoriales.

e Para asegurar la gobernanza de la Estrategia de Cero a Siempre, se identifican 3 elementos que
se deben considerar: La sostenibilidad financiera, la sostenibilidad corporativa u organizativa,
que le de soporte para la eficiencia y aceptacién territorial, asi como la sostenibilidad

normativa, que facilite los dos anteriores.

e También se identifica un nudo para la Ruta de Atencién Integral: La incorporacién de

la

Educacién Inicial, por su complejidad en la organizaciéon de Entornos ademas de la indefinicion

en la asignacidn de funciones y competencias relacionadas.

o Es importante priorizar los temas de revision y ajuste a la arquitectura institucional integral,
centrada e intersectorialmente articulada, para llegar de forma (armonizada, coordinada y

coherente) al nivel territorial.

o EIDNP ha generado espacios para que los sectores territoriales informen a los demas que estan

realizando en temas de Primera Infancia, lo que gener6 un dialogo para integrar esfuerzos.

o Han encontrado que los territoriales cuentan con instancias dedicadas a la Politica de Primera

Infancia, como son las Mesas Técnicas para la Primera Infancia. Pero no se considera como

la

mejor estrategia generar nuevas instancias en ese Orden, sino fortalecer aquellas existentes,

relacionadas o activas para la Primera Infancia.

e Tanto para nivel nacional como territorial no se tiene perfectamente definido que debe hacer
quien, es decir la asignacion exacta de competencias para la Estrategia de Cero a Siempre. Esto
es muy importante, ademas porque la coordinacion con los agentes territoriales es fundamental
para no dispersar los recursos, buscando la eficiencia de la Estrategia de Cero a Siempre (Ej. Las
iniciativas territoriales e independientes para el desarrollo del sistema de seguimiento Nifio a

Nifio).

3.2.3 Ministerio de Salud

Caracterizacion Institucional

El Ministerio de Salud y Proteccién Social es asignado por la Politica de Primera Infancia como el
rector de la politica relacionada con la promocién, prevencion y atencién de servicios salud, dentro
del Sistema General de Seguridad Social, aunque para los temas de Nutricion comparte
responsabilidades con el ICBF y el registro, seguimiento y control de los estados nutricionales de

los Nifios.
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Por razones competentes a la Ley de Infancia y Adolescencia, el Ministerio de Salud en el marco del
proceso de reestructuraciéon, adoptdé una estructura para dar respuesta coherente a sus
competencias, realizaciones y objetivos asignados a la politica Primer Infancia. Actualmente ha
constituido un Grupo Especializado en Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Familia, que
depende de la Direccién de Promocién y Prevencion en el Vice Ministerio de Salud. Este grupo esta
conformado por 6 profesionales especialistas en diferentes campos relacionados con la salud en la
Primera Infancia.

Es de destacar que los temas de Primera Infancia estan dirigidos y coordinados desde el Despacho
Ministerial lo cual asegura el liderazgo y compromiso del Ministerio ante la Politica de Primera
Infancia y la Estrategia.

Actualmente el Grupo de Primera Infancia se dedica al disefio de los programas que cubran las
competencias y objetivos asignados por la CIPI al Ministerio de Salud, con énfasis en la
estructuraciéon de una estrategia de acompafiamiento técnico a los territorios. Los lineamientos
politicos sobre salud para la Primera Infancia, son de extenso manejo y experiencia para el
Ministerio, dado que en su misional este grupo objetivo es de alta importancia. Asimismo trabaja en
el laimplementacion de la Ruta de Atencion Integral.

Resultados del SADCI

El Ministerio de Salud y Proteccion Social como resultado de la aplicaciéon del SADCI tiene una
capacidad Media Alta (71%).

Como se mencionaba antes, el Ministerio de Salud ha implementado un movimiento en Primera
Infancia coherente con la Estrategia, soportado en su totalidad en el Liderazgo, el Compromiso y la
Conduccion (Alta capacidad 100%). Esto se da como resultado del compromiso asumido por el
nivel directivo del Ministerio para priorizar y articular internamente los temas de Primera Infancia,
y esta decision se ha concretado en el apoyo al Grupo de Trabajo en Primera Infancia. De igual
forma hay avances en materia de sostenibilidad financiera con la apropiacion de $32.000 millones
del presupuesto del MSPS como cuenta especifica para el desarrollo de acciones relativas a la
estrategia a nivel territorial

Para el Marco Legal y Operativo se percibe la necesidad de actualizacidn para las leyes que rigen el
tema de salud para Primera Infancia (50%), aunque esto no ha significado el estancamiento del
trabajo Operativo (83.3%), donde se notan iniciativas estructuradas y alineadas con la Estrategia.
En materia normativa una de las principales dificultades tiene que ver con la “sobreoferta” de
normas sectoriales muchas de ellas desactualizadas e incluso contradictorias, y principalmente
enfocadas a servicios, por tanto poco articuladas y poco adaptables al enfoque poblacional.
[gualmente y en materia de manejo de recursos, se recomienda armonizar y concertar dichas
intervenciones con los organismos de fiscalizacion y control del estado (Contraloria, Procuraduria),
en especial cuando tiene que ver con el flujo cruzado de recursos entre una entidad del estado y
otra en funcioén de las intervenciones de la RIA.
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Grafica 10. Resultados SADCI por dimension Ministerio de Salud y Proteccion
Social

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Es muy destacable también las observaciones sobre la Capacidad Técnico Operativa (80.5%),
resaltandose el trabajo sobre las variables que incumben los Territorios, las Experiencias positivas
y la Evaluacidn, cuyas capacidades (Medias Altas, arriba de 70%) demuestran trabajo estructurado
especialmente en el disefio de acciones, pero que atn no calan al nivel que se requiere, por ejemplo
el trabajo territorial ha logrado por el momento influencias las administraciones de gobernacidn.

En contraposiciéon se observa que las capacidades analizadas para las dimensiones Relaciones
Interinstitucionales (46.4%), Organizacion Interna (58.3) y Recursos Humanos (69.2), se clasifican
en un nivel Medio Bajo, en especial lo relacionado con el proceso de actualizacién de los manuales
de funciones y procedimientos. También se destaca que a nivel de planificacion existe una gran
ventaja para el Sector Salud (Plan Decenal de Salud), con lo que se logra una incidencia directa
sobre los PDT.

Estos niveles de capacidad Medios Bajos, se dan por varias razones: La integracion con otros
sectores no es la 6ptima (Conduccion de la Estrategia 50%, Articulacién 42.9% y Valoracién de las
Relaciones 50%); Procesos y Procedimientos (16.7%) alineados hacia la Primera Infancia, pero no
formalizados ante la organizacion institucional. Para el Talento Humano hace falta caracterizacion
de sus requerimientos (66.7%) asi como mas Cualificacién y Formacién (50%).
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En materia de Sistemas de Informacién (80%), se identificaron dificultades técnicas para la
Estrategia de Cero a Siempre. El MSPS tiene en este momento 33 bases de datos (sistemas
independientes en propiedad de terceros) que son muy dificiles de integrar, por lo que lograr hacer
el seguimiento Nifo a Niflo en temas de salud aun no es posible desde este Ministerio.

Grifica 11. Puntajes SADCI por variable segiin dimension Ministerio de Salud y
Proteccion Social

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Se resalta en el Ministerio de Salud sus altos niveles de Compromiso, Conduccién y Liderazgo al
enfrentar los retos de la Politica de Primera Infancia, las capacidades de la Organizacion
Administrativa que apoyan las iniciativas de Primera Infancia, asi como las capacidades técnicas
para la Planificacién, Seguimiento y Evaluaciéon de sus programas, mas la Gestion del Recurso
Humano.

Pero se debe trabajar con énfasis en el desarrollo de capacidades para las Relaciones
Interinstitucionales, su Coordinaciéon y Articulacién de programas. También debe revisarse y

actualizar el Marco Legal y las estrategias para Cualificar el Recurso Humano.

Dentro de las observaciones cualitativas que se dieron en el proceso SADCI, se tiene que:
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e Se nota un mayor acercamiento tematico con los demds Sectores a través de las Mesas
Intersectoriales, no obstante esto no impide que desde lo intersectorial se tengan diversas
lecturas no necesariamente coincidentes sobre el alcance de la RIA.

o Un avance importante tiene que ver con el Observatorio de la infancia y la adolescencia que
desarrolla en este momento el MSPS.

e Lo anterior puede verse complementado por la intencion de desarrollar la ediciéon y tiraje de un
boletin anual de la Estrategia que recoja las principales actividades y experiencias conjuntas de
los diferentes sectores participantes en la misma, asi como los resultados relevantes de la
cooperacién técnica realizada por los niveles nacionales hacia las unidades territoriales.

3.2.4 Ministerio de Educacion Nacional
Caracterizacion Institucional

El Ministerio de Educacién Nacional actualmente es el Rector asignado para los temas de Educacién
Inicial, especialmente en materia de su sistema de calidad. Inicialmente el Ministerio fue designado
como el eje para la Estrategia, dado que era el operador del Programa para la Atencién de la
Primera Infancia - PAIPI, actualmente el ICBF es el operativo de la Estrategia.

Esta situacion ha generado un vacio procedimental en la atencidn al segmento de nifios entre los 4 y
5 afios de edad. Este grupo poblacional se afecta de un cruce de competencias sobre el sistema al
cual debe pertenecer, si es al lineamiento de los Centros de Desarrollo Integral - CDI - del ICBF o
corresponde al lineamiento de Preescolar del Ministerio de Educacién Mas critica adn la situacién
cuando el Ministerio debe mantener la operacion de algunos programas relacionados con el PAIP]I,
para asegurar los derechos de un grupo poblacional, lo que conlleva al manejo de recursos de
Primera Infancia.

A pesar de estos vacios institucionales, el Ministerio ha avanzado en su integracion a la Estrategia,
para lo cual cuenta con una Direccion de Primera Infancia bajo el mandato del Viceministerio de
Educaciéon Preescolar, Basica y Media. Esta direcciéon la componen dos Subdirecciones, una de
Cobertura y otra de Calidad. El grupo de trabajo los componen 16 funcionarios, 8 por cada
subdireccion. Esta Direccién se ha convertido en el espacio que coordina y lidera, dentro del
Ministerio, los temas de Primera Infancia. A pesar de que opera funcionalmente se requiere de un
fortalecimiento en sus capacidades técnicas y de recursos para conducir la coordinacién que se le
ha encomendado.

Resultados del SADCI

Como resultado de la aplicacién del instrumento SADCI el Ministerio de Educacién presenta una
capacidad Media (62%). El Grupo de trabajo en Primera Infancia del Ministerio, muestra un alto
grado de Compromiso con la Estrategia (100%), mas cuando enfrenta retos dentro de la institucién
para poder cumplir con sus metas particulares. Estos retos se reflejan en los Bajos niveles de
capacidad para la Conduccion (60%) y el Liderazgo (66.7%), estos resultados son coincidentes con
el diagnostico cualitativo realizado en el taller del ejercicio SADCI.
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Grafica 12. Resultados SADCI por dimension Ministerio de Educacién Nacional
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Se encontré que el Marco legal (0%) tiene fuertes limitaciones para la implementacion de la
estrategia, se calificd “sin capacidad”, lo cual requiere de un reto es la actualizaciéon de la
normatividad en educacién enfocada a la Primera Infancia. Esto ha condicionado en gran parte el
logro de la Estrategia en su componente de Educacion Inicial.

Es de resaltar el grado de integraciéon que ha logrado el Grupo de trabajo en Primera Infancia del
Ministerio en los temas técnicos de la CIPI (Valoracion de las Relaciones 100%), pero se nota que se
esta desprotegiendo la articulacién con otros actores (capacidad Media 57.1%). En general es
evidente el trabajo sostenido y esfuerzo por lograr una mejor Coordinacién (73.6% que es un nivel
Medio Alto) con otros agentes institucionales.

La Direcciéon de Primera Infancia en el Ministerio de Educacion Nacional, esti en construccion de su
Estructura Organizacional (73.6%), faltando logros mas sostenidos en materia de integraciéon de
Procesos y Procedimientos basados en Primera Infancia, con el sistema de calidad del Ministerio
(33.3%).
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Grifica 13. Puntajes SADCI por variable segiin Ministerio de Educacion
Nacional

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

La Capacidad Técnico Operativa es afectada por la baja capacidad en la variable de Gestion del
Conocimiento (20%) puesto que no se identificaron procesos ni planes que busquen aprovechar
este factor de mejoramiento y, sobre todo, por el Sistema de Informacién (nivel de capacidad Bajo -
Bajo 0%). Para esta ultima variable, se explica que a pesar de que el Ministerio es el principal
referente para el desarrollo del Sistema de Informacién para la Primera Infancia, la plataforma
actualmente en funcionamiento no permite acercar las necesidades de la Estrategia, ademas dentro
de las capacidades instaladas no es viable implementar una funcionalidad tan exigente como la del
Seguimiento Nifio a Nifio.

La Asistencia Territorial es catalogada como de Alta Capacidad (100%) dado que la Direcciéon de
Primera Infancia del Ministerio ha realizado una serie de talleres para sensibilizar los niveles
territoriales. Aunque vale la pena destacar que la Direcciéon de Primera Infancia tiene planes mas
intensos para realizar Asistencia Territorial que no se han podido ejecutar plenamente al verse
bloqueada por el estandar que maneja el Ministerio sobre este factor, que no facilita su aplicacidon.

En cuanto al Recurso Humano, se tiene Baja capacidad en las variables de caracterizacién y

cualificacion (33.3% y 25%), que a pesar de tener identificadas los requerimientos de cualificacion,
no se tienen estrategias claras para su crecimiento.
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En resumen, el Ministerio de Educaciéon Nacional se caracteriza por tener un total compromiso con
la Primera Infancia, una alta valoraciéon de las relaciones interinstitucionales, por contar con
capacidades suficientes para soportar la Asistencia Técnica a Nivel Territorial y por soportar sus
programas en un proceso de planificacién adecuado y tener claras politicas para la Gestién del
Recurso Humano.

No obstante se debe trabajar mas intensamente en los temas referentes a la modernizaciéon del
marco legal para integrar la Primera Infancia a los sistemas nacionales de educacién, mejorar los
mecanismos para la articulacién con otros sectores, actualizacién de Procesos y Procedimientos
que estan disefiados para obedecer la Politica de Primera Infancia pero atin no estan formalizados
ante el sistema de calidad del Ministerio de Educacién Nacional.

Gran parte del trabajo futuro se debe concentrar en el disefio de estrategias para la Gestién del
Conocimiento, y en el desarrollo de un Sistema de Informacion especializado en Primera Infancia y
el fortalecimiento del Recurso Humano en cuanto a la caracterizacion y cualificacion se refiere.

Como complemento la evaluaciéon se presentan las siguientes observaciones cualitativas que
resultaron del taller con los actores institucionales:

e Se reconoce que en los pares territoriales del Ministerio de Educacién Nacional, la percepcién
de la Ruta de Atencion Integral es de ser una funcién mas sin representar una obligacion para
los convocados.

e Seidentifica que la operacidn técnica del Grupo de Trabajo en Primera Infancia, representa una
lucha institucional para lograr el apoyo necesario de todas las dependencias del Ministerio y su

reconocimiento institucional.

e Dentro del didlogo se identific6 un Fundamental de Trabajo, basado en la idea de una bolsa de
proyectos y en las lineas de trabajo en conjunto por temas técnicos.

e En el campo intersectorial, el Ministerio de Educaciéon Nacional ha tenido experiencias
parecidas que no han logrado las metas esperadas, como por ejemplo los Programas de
Formacién para el Trabajo en conjunto con el SENA. Se tuvieron barreras normativas
especialmente para la integraciéon de presupuestos.

e Hay una mezcla en la operacidn, pues el Ministerio atiin opera 33 mil cupos del PAIPI, que se no
pudo entregar al ICBF por la particularidad de las poblaciones atendidas.

3.2.5 Ministerio de Cultura

Caracterizacion Institucional
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Al Ministerio le corresponde liderar lineamentos de participacién y construcciéon de la Politica
Cultural y su insercién dentro de la estrategia y la Politica de Primera Infancia. Actualmente el
Ministerio de Cultura ejecuta programas de promociéon de la lectura y escritura dirigidas a la
Primera Infancia, operados en conjunto con el ICBF y acompanados técnicamente por el Ministerio
de Educacién Nacional.

A pesar de tener algunos Entornos propios donde se puedan ejecutar programas, el Ministerio de
Cultura se ve limitado en la ejecuciéon de actividades, especialmente por su Baja Capacidad
Financiera; pero ha encontrado alternativas para lograr viabilidad especialmente en el Orden
Territorial. Basicamente este Ministerio implementé una estrategia de promociéon vy
acompafiamiento a los niveles territoriales, a quienes incentivan para generar propuestas de
trabajo y lograr incorporar en los Planes de Desarrollo Territorial el componente cultural, junto al
aprovechamiento de la Cultura como pilar de la comunidad, desde donde consiguen apoyos de
terceros especialmente econémicos de entes privados.

Un aspecto importante a destacar es la decision institucional que tomé el Ministerio hace unos afios,
de cerrar la Direccion de Primera Infancia. Actualmente trabaja el tema con una Referente ubicada
en la Direccién de Artes y encargada de coordinar las competencias de Primera Infancia asignadas
a Cultura a través de una Mesa Técnica. Este es un referente que opera funcionalmente, pero que no
cuenta con los instrumentos para gestionar una mejor articulacién intra y extrainstitucional.

Resultados del SADCI

El Ministerio de Cultura como resultado de la aplicacién del SADCI tiene una capacidad Media Alta
(60%), este es el puntaje méas bajo con respecto a las cuatro instituciones evaluadas.

La Mesa Técnica de Primera Infancia en el Ministerio de Cultura presenta alto nivel de Compromiso
y Liderazgo para su sector (100%), pero se ve reducida por la baja capacidad de conduccién (40%)
dada la falta de una unidad de trabajo especializada y dedicada a la Primera Infancia, como si existe
en otras instituciones. La Mesa Técnica es altamente calificada y eficiente, pero su desempefio seria
mucho mas alto si contara con equipo técnico con dedicacién exclusiva y con instrumentos de
gestidn para facilitar la coordinacion.

Grafica 14. Resultados SADCI por dimension Ministerio de Cultura
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

En los temas normativos, se observa una limitada capacidad en el marco legal (25%) cuando se
asignan las competencias y se facilitan los procesos referentes al tema Cultural para la Primera
Infancia. La Estrategia define unas Competencias para la Cultura que no se facilitan en la
normatividad vigente, ni se articulan con los planes de trabajo. Se resalta la oportunidad de
aprovechar la Ley de Cultura, por ejemplo con el principio: “La Salud es Cultura, la Cultura es
Salud”.

De igual forma, las Relaciones Interinstitucionales presentan Baja capacidad (58.2%),
especialmente afectadas por la vision en la Valoracion de las Relaciones (25%). La Conduccién de la
Estrategia y la Articulacion presentan nivel de capacidad Media (75% y 71.4%). Hay ejemplo de
articulaciones como el Proyecto de Artes, Lectura y Escritura, donde se combinan acciones del
Ministerio de Cultura, Ministerio de Educaciéon y el ICBF. Ademas de ello se integran varias
Direcciones: Artes, Red Nacional de Bibliotecas Publicas y Mueso Nacional. Como consecuencia de
la falta de una Unidad en Primera Infancia, el Ministerio de Cultura no cuenta con ningtn tipo de
formalizacién y estandarizacidon del trabajo, por tanto esta capacidad es de nivel Bajo (tan solo
alcanza el 20%). Esto mismo afecta las capacidades relacionadas con los Recursos Humanos
(capacidad Media 58%).

A pesar de ello, las alta capacidad desarrollada por el Ministerio en lo relacionado con los temas de
acompafamiento y asistencia a nivel territorial (100%), donde logran llevar sus iniciaticas a los
pares locales y lograr establecer metas relacionadas en los Planes de Desarrollo Territorial. Al
respecto es importante valorar el rol de la Direccién de Fomento Territorial por el acercamiento
que tiene con los niveles departamentales y municipales. Es de resaltar que los procesos de
acompafiamiento del Ministerio de Cultura cubren 500 municipios y 32 departamentos para
promover sus programas. Estos territorios se priorizan por variables definidas en el DNP. La
capacidad técnico operativa es limitada por el Bajo nivel en la capacidad de sus sistemas de
informacion (40%).
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La experiencia de la Direccién de Cobertura muestra que territorialmente la ejecucién de la
Estrategia estd en manos del alcalde a pesar de todos los esfuerzos nacionales. Esto lo convierte en
un proceso de negociacion para que la Estrategia de Cero a Siempre sea incluida en el PDT. Se debe
mencionar el hecho, dadas las Bajas Capacidades Financieras del Ministerio de Cultura, que limitan
el desarrollo de estrategias con miras a fortalecer los procesos institucionales de la Primera
Infancia. La Normatividad en Primera Infancia requiere que se generen procesos de reingenieria en
este Ministerio lo cual demanda fuentes de financiamiento que atin no se tienen.

A pesar de la Baja capacidad identificada en los Recursos Humanos (45.8%), se debe reconocer que
la capacidad del Ministerio de Cultura se reconoce en el talento y disposiciéon de su equipo técnico,
tanto en el Orden Nacional como en los niveles territoriales.

El Ministerio de Cultura muestra fortalezas destacables en el Compromiso y el Liderazgo que se
lidera desde el Grupo de Trabajo en Primera Infancia, en el disefio y desarrollo de un Marco
Operativo especializado en Primera Infancia, en estar ejecutando una estrategia altamente eficiente
para la Asistencia Técnica Territorial, junto a sus Sistemas de Seguimiento y Evaluacion.

Grifica 15. Puntajes SADCI por variable segiin dimension Ministerio de Cultura

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Pero de igual forma, el Ministerio de Cultura debe priorizar su esfuerzo para elevar las capacidades
su Organizacién Interna y de los temas referentes al Recurso Humano, basicamente con la creacién
de una Unidad de Trabajo que supere las capacidades del modelo actual (Referente y Mesa Técnica
Interna). Luego tiene los retos para elevar sus capacidades en el Marco Legal que le compete,
formalizar los mecanismos para mejorar la gestiéon de las Relaciones Interinstitucionales, la
construccion de un Sistema de Informacién estructurado bajo los lineamientos de la Estrategia de
Cero a Siempre.
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Dentro de las observaciones cualitativas resultantes del ejercicio SADCI, fueron las siguientes:

e Para el Ministerio de Cultura la promocién del desarrollo infantil es parte de su prioridad
institucional. A pesar de ello alin no estan suficientemente claros los mecanismos de
sostenibilidad de la estrategia vista al medio y largo plazo.

e Existen iniciativas de fortalecer este marco normativo a través de la ley de Cultura para
integrar esfuerzos del Min Cultura entre otros aspectos misionales, también en materia de
fomento e institucionalizacion de las acciones hacia la Primera Infancia.

e La accién intersectorial tiene dificultades claras e implicaciones organizacionales, sin que
exista un claro referente territorial en materia de articulacién, donde predominan adn
ciertas dificultades de comunicacion interinstitucional, que pudieran resolverme facilmente
desde lo local si existiera un referente claro a este nivel para la politica de Primera Infancia.

o Si bien el CIPI tiene un alto reconocimiento en materia de liderazgo y convocatoria para la
accion intersectorial y ayuda a conducir la accion de las politicas, en materia normativa su
alcance y capacidad es mucho menor, aunque el esfuerzo sigue siendo valido y la existencia
de mesas tematicas intersectoriales, la elaboracién de informes conjuntos y reportes a los
organismos de control, son muestra de que se va avanzando en este sentido.

e La conduccion e implementaciéon de la estrategia, no existe un referente formal en su
estructura organizativa, siendo su accionar mas de tipo funcional que estructural, lo cual
pasa igualmente en materia de manuales de procesos, funciones y procedimientos, que no
estan pensados especificamente para que estén alineados con la estrategia, ni orientados
especificamente hacia las acciones de Primera Infancia .

3.2.6 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Caracterizacion Institucional

El ICBF es el 6rgano rector del Sistema Nacional de Bienestar Familiar y un operador clave de la
Politica de Primera Infancia, la entidad cuenta con la experiencia y capacidades en los tema de
Primera Infancia de los territorios, cuenta con una estrategia de acompafiamiento hasta el nivel
local basada con una red de promotores institucionales, asi como de oficinas regionales y zonales.

Sobre el eje operativo del ICBF, la Estrategia ha resuelto aplicar las acciones de la primera etapa de
trabajo, aunque se mantenga un remante del PAIPI bajo la operacién de Ministerio de Educaciéon
Nacional, lo que ha generado que un porcentaje del presupuesto asignado al ICBF se transferido y
ejecutado por el Ministerio de Educacion Nacional y no se tenga una legislaciéon pertinente a la
situaciéon (especialmente de cara a la acciéon de los entes de control como la Contraloria y la
Procuraduria).
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Todos los programas de Primera Infancia, el ICBF los ha llevado a dos modalidades principales de
atencién: la Institucional en Centro de Desarrollo Integral - CDI, enfocada a nifios de 0 a 5 afos de
edad; y la Familiar, en Hogares Comunitarios dirigida a nifios entre 0 y 2 afios, especialmente en
territorios de dificil acceso o rurales.

Dentro de la organizacién institucional del ICBF los temas de Primera Infancia se conducen a través
de la Direccién de Primera Infancia y del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en opinién de los
participantes del taller de SADCI es evidente que alrededor de estas dos instancias se configuran
dos lineas de trabajo que nos estdn completamente integradas y articuladas.

Resultados del SADCI

Las mediciones realizadas muestran la alta capacidad con las que cuenta el ICBF, y permite
identificar aquellos temas sobre los cuales debe trabajar para fortalecer el desempefio con mira a la
Estrategia y la Politica de Primera Infancia, teniendo en cuenta ademds que el Instituto es el eje
operativo para la implementacién de una buena parte de las intervenciones de la Estrategia. Como
resultado de la aplicacién del SADCI tiene una capacidad Alta (84%), este es el puntaje mas alto con
respecto a las demas instituciones evaluadas.

Grafica 16. Resultados SADCI dimension Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar

Liderazgo y Gobernanza
100.0%,

Recursos humanos Marco legal y operativo

Conduccién, coordinacién y
relaciones
interinstitucionales

Capacidad témico operativa

Organizacién interna

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Aunque todos los puntajes obtenidos son altos la medicién de capacidades permiti6 identificar las
areas de mejora que se indican a continuacién. Por ejemplo, sobre el Marco Legal (75%) se
identifica la necesidad de mejorar el ajuste institucional ante la legislacion vigente y, coordinar mas
y de mejor forma las acciones aplicadas a los entornos afectados por el Instituto.
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En las relaciones interinstitucionales (50%) se identifican necesidades para fortalecer la
integracion con otras Entidades o fortalecer las relaciones existentes, tal vez con la estandarizacién
de los procesos que se cruzan entre instituciones. Para la organizacién interna, se observa la
necesidad de fortalecer los procesos administrativos internos (75%) con miras a apoyar los
procesos dedicados o que impactan en la Primera Infancia, por ejemplo fortalecer los procesos de
pago a proveedores / operadores para asegurar el cubrimiento de necesidades de los nifios como
seria el desayuno diario.

La Capacidad Técnico Operativa del ICBF es Alta en la mayoria de sus variables (100%), a excepcién
de los Sistemas de Informacién (20%); Como es sabido, el Instituto no es el mayor referente en
temas de sistematizacion de la informacién (20%- capacidad Baja), pero se identificaron iniciativas
con miras a mejorar este aspecto, aunque estan en proceso de disefio estratégico. Siendo el mayor
operador y generador de acciones que afectan la Primera Infancia, por su misién institucional, el
ICBF debe propender por el buen desarrollo del sistema de informacioén, alineado a la Estrategia y
coherente con los procesos del Instituto, sus proveedores y poblaciones afectadas.

Grifica 17. Puntajes SADCI por variable segin dimension Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.
Se resaltan las observaciones para las Dimensiones: Liderazgo y gobernanza y Recurso Humano, las

cuales fueron totalmente certeras con el ideal (100%), lo que demuestra el cumplimiento de la
mision institucional, el compromiso con la Estrategia y la iniciativa de trabajo.
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Para los Recursos Humanos es destacable que la cualificacién requerida tanto por experiencia,
territorialidad y Primera Infancia, la tenian los operadores de los programas familiares e
institucionales. Es por esto que el mayor presupuesto de la estrategia en el ICBF se va a la
capacitacién de madres comunitarias, buscando fortalecer dicha cualificaciéon. Ademas, el Instituto
tiene programados cursos cortos y un postgrado en SNBF. También cuentan con un kit de asistencia
técnica territorial para alcaldes y gobernadores.

El ICBF muestra una buena capacidad para cumplir con las competencias y realizaciones entregadas
a su cargo por parte de la CIPI para la Estrategia de Cero a Siempre. Es la Entidad que ha obtenido
mayor porcentaje en las calificaciones SADCI, lo que demuestra las adecuadas decisiones de la CIPI
para definir al Instituto como eje de la Estrategia, entregandole la responsabilidad de operacién y
presupuesto para el alcance de los objetivos de AIPI, CDI, Nutricién y parte de la Educacién Inicial.

En el tiempo de vida de la Estrategia de Cero a Siempre, el ICBF ha adecuado su organizacion y
procesos con miras a asumir las competencias asignadas. Aunque se hace evidente que ain esta en
el proceso de desarrollo de sus capacidades de gestion, especialmente en lo relacionado con
actualizacién del Marco Legal, perfeccionamiento de su marco operativo, fortalecimiento de los
procesos para la articulacién y gestidn de relaciones interinstitucionales. También se debe trabajar
en el mejoramiento de las condiciones de la organizacién administrativa y sus procesos y
procedimientos. Pero el tema critico es el disefio y desarrollo del Sistema de Informacién que
cumpla con los parametros definidos por la CIPI tanto para el registro como para la traza y
seguimiento Nifio a Nifio.

Para el Instituto se tienen las siguientes observaciones cualitativas, generadas en las diferentes
actividades de dialogo con el SNBF y la Direccion de Primera Infancia:

o El ICBF tiene la mayor cobertura, pero la capacidad técnica de acompanamiento esta lejos del
100%, actualmente tienen presencia directa en 150 municipios (de 1.220 totales en Colombia),
y 750 cuentan con un convenio marco firmado al ICBF para la implementaciéon de al menos un
CDI. Ademas tiene el modelo de Centros de Atencion Integral, ejes para la estrategia y, Hogares
Comunitarios, que son alternativas para los territorios dificiles.

e Desde la experiencia local, en el gobierno municipal se desarrollan muchas mesas técnicas y
comités, lo que hace percibir a la Mesa Técnica para Primera Infancia como una carga
administrativa mas. Actualmente se realizan alrededor de 34 comités regionales. Por eso se
debe buscar una alternativa para instancia dedicada a la Primera Infancia.

e En general, no se tiene la informacion o diagnoéstico para basar la planeacién de la Politica en
Primera Infancia de los niveles territoriales. El diagnéstico debe cubrir la nifiez, familia y tejido
social.

e La fluidez de los procesos administrativos y logisticos impactan en la realidad del nifo, dado

que siempre recae en la demora de la dotacidn en su entorno, ejemplo en el caso de
trasferencias monetarias a las madres comunitarias para la compra de alimentos.
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3.2.7 Sintesis e implicaciones de la valoracion de capacidades en el nivel nacional

Al revisar la Capacidad Institucional de los tres Ministerios y del ICBF se puede concluir que las
entidades que han asumido el reto de desarrollar la Politica de Primera Infancia y la ejecucién de la
Estrategia de Cero a Siempre, presentan integralmente un Estado de Capacidades Institucionales
Medio - Alto, interpretandose este indicador como la existencia de retos en el trabajo de la CIPI
para llegar al estado ideal de operacion. En la tabla siguiente se indican los resultados de la
calificacién de la capacidad para cada institucion y sus dimensiones.

Primero se destaca el pleno Compromiso de todas las Entidades con la Estrategia de Cero a Siempre
(Liderazgo y Gobernanza: capacidad Alta), quienes ademdas reconocen el valor del trabajo de
coordinacién y los logros en integracion de sus Grupos de Trabajo en Primera Infancia, ven cada dia
mas posible y real la sostenibilidad politica y técnica de la Estrategia.

Tabla 16 Resultados consolidados SADCI nivel nacional por dimension

. . Ministerio de
Ministerio de

Dimension ICBF Ministerio de Educacién Salud - y Total

Cultura Nacional Proteccién general
Social

Liderazgo y Gobernanza Alta Media alta Media alta Alta Alta

Marco legal y operativo Alta Alta Media alta Media alta Media alta

Cond.uca.on,. coordinacién y relaciones Media alta Media Media alta Media Media

interinstitucionales

Organizacién interna Media alta Baja Media Media Media

Capacidad técnico operativa Alta Media alta Media Alta Media alta

Recursos humanos Alta Media Media Media alta Media alta

Promedio Ponderado Alta Media Media Media alta Media alta

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Con el propédsito de aportar elementos para la formulacion de los lineamientos del Plan de
Fortalecimiento Institucional, los temas a reforzar basados en la calificacion Media - Alta, son:

1. Modernizacién del Marco Legal, especialmente para definir con méas precision las competencias
y procesos de la Politica de Primera Infancia encargados a las Entidades (Saber Qué y Saber
Coémo). También para dirimir los choques de interpretacién normativa como es el caso del que
se presenta en la Educacion Inicial para el grupo poblacional entre 4 y 5 afios de edad.

2. Mejoramiento de las Capacidades Técnico Operativas, mediante la actualizacion de Manuales,
Guias y Herramientas dirigidas a la formalizacién de Procesos y Procedimientos que involucren
las acciones institucionales sobre Primera Infancia, mas las competencias asignadas por la
Estrategia de Cero a Siempre a cada Entidad y los mecanismos para fortalecer la gestion de
Relaciones Interinstitucionales (mediante formalizacién y estandarizacion).

3. Definicion, disefo y desarrollo de un sistema para la Gestion del Conocimiento, que contemple
instancias de dialogo y construccién participativa, exposiciéon de experiencias, intercambio de
informacién y asistencia a pares (como por ejemplo foros electrénicos), reconocimientos a
buenas ideas y al desempefio, entre otras.
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4.

6.

Centralizacién del proceso de disefio, desarrollo e implementacion, del Sistema Unificado de
Informacién para la Primera Infancia, el cual tenga sus capacidades instaladas propias,
desarrolle sus estandares de calidad, procesos, procedimientos, registro y generacién de
informes, con sus estrategias técnicas para la integraciéon o interaccién con los sistemas propios
de las Entidades de la CIPI y aquellos terceros que sean fuente importante de datos.

Unificaciéon de programas de Asistencia Técnica para los Territorios, desde la Coordinacién de
la Estrategia de Cero a Siempre, para unificar metodologias, herramientas, abordajes y, espacios
de convocatoria, buscando aumentar la efectividad de las acciones y la eficiencia de los recursos
humanos, técnicos y financieros.

Ajuste de las capacidades del Talento Humano, como consecuencia del punto 2, para disenar las
estructuras organizacionales adecuadas a las competencias y retos que entrega la Politica de
Primera Infancia a cada Entidad, basadas estas en la clara especificacion del recurso necesario
(funciones, cantidades y cualidades en su perfil) y fortalecidas mediante programas
especializados en formacion y capacitacion en Primera Infancia, con alcance para todos los
funcionarios de cada Entidad.

Las prioridades de trabajo, que son aquellos factores que tan solo lograron una calificacién de
capacidad Media. Estos representan el mayor foco de esfuerzo para la CIPI:

7.

La integracién del punto 1y 2, dan como resultado la base normativa y técnica para desarrollar
un eficiente circuito de Relaciones Interinstitucionales, que se vera mas alineada con la
Estrategia de Cero a Siempre y la Politica de Primera Infancia en general, coordinada con mas
facilidad por la CIPI, articulando entre las Entidades convocadas el uso de recursos, la
evaluacién de resultados, el control del riesgo en los procesos y programas y, las acciones
correctivas para asegurar el nivel de logro esperado.

Crear y Formalizar las estructuras organizativas especializadas en Primera Infancia de cada
Entidad, para asegurar que sus Procesos y Procedimientos se integren a los sistemas de calidad
de la institucion, pero manteniendo la coherencia con los puntos 1y 2, ganando asi el espacio de
trabajo requerido para ejecutar las acciones en Primera Infancia (importancia y compromiso de
la comunidad interna, tiempo y liberacién de cargas al recurso humano involucrado, informes
de gestion mas pertinentes a la calidad).

3.3 ANALISIS DE LA DINAMICA DE REDES NIVEL NACIONAL

Como se indicé en el capitulo 2 la metodologia el ADRI se aplicé a 5 instituciones del nivel nacional
para caracterizar la dindmica de Influencia, Confianza e Informacién y adicionalmente se incluy6
una dimensiéon denominada “Alineamiento” con el propédsito de analizar el grado en que las
entidades compartes una vision y objetivos comunes con relacion a la Estrategia.
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3.3.1 Analisis de la dinamica de alineamiento entre las Instituciones

La dimensién de Alineamiento Institucional alcanzé un nivel de interconexion de 57%. Esto
significa que estd muy cerca al estado minimo de Integracién en la Red.

El andlisis del balance entrada/salida de alineamiento indica que el Ministerio de Salud entrega un
nivel alto de alineamiento y presenta un déficit en su recepcién, mientras que los Ministerios de
Cultura y Educacién reciben un nivel alto de alineamiento en sus relaciones pero entregan una
intensidad menos proporcional, el DNP y el ICBF presentan un balance entre la entrada y salida de
alineamiento institucional

Grafica 18. Relaciones ICI por instituciones nivel nacional

ICBF

Ministerio de Educacién

Ministerio de Salud y Proteccién Social ®Entrega

M Recibe

Ministerio de Cultura

Departamento Nacional de Planeacién

T T T T T

0.0 1.0 2.0 3.0 40 50 6.0 7.0 8.0

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

El andlisis grafico indica que la mayoria de actores se ubican en el Cuadrante 1 (buscan y
efectivamente encuentran alineamiento), a excepcion del Ministerio de Educacidn, el cual es casi
neutral a la hora de buscar alineamiento pero percibe que las demas Entidades coinciden con su
alineamiento para la Estrategia de Cero a Siempre.
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Grafica 19. Relaciones de alineamiento institucional nivel nacional

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

Se desataca que el Ministerio de Salud es quien mas busca alinearse con las demas Entidades y la
Estrategia de Cero a Siempre (punto mas arriba en el Diagrama). Son muy similares las
percepciones de encontrar alineamiento para el ICBF, el Ministerio de Cultura y el Ministerio de
Educacién.

En general se muestra que las Entidades del nivel nacional, estan buscando el alineamiento de sus
conceptos y acciones en pro de la Estrategia de Cero a Siempre, aunque falta fortalecer esta
interaccion para pasar el IDA de 57% a un porcentaje mucho mayor de 60%. En esta dimensién no
se identificaron Relaciones Contradictorias entre los actores.

3.3.2 Analisis de la influencia

La dimensién Influencia alcanzé un indice del 61.6%. Esto significa que las relaciones se encuentran
dentro del area de Integracidn.

En la grafica adjunta se observa que la mayoria de actores se ubican en el Cuadrante 1 (Ejercen y
reciben influencia), con la misma dinamica del Ministerio de Educacién ubicado en el Cuadrante 4,
pero muy cerca del eje Recibir Influencia (posicién casi neutral) y percibe que Ejerce Influencia
sobre las demas (es el punto mas ala derecha del Diagrama).
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Grafica 20. Relaciones de influencia nivel nacional

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

De igual forma el Ministerio de Salud se destaca por ser quien Recibe mas Influencia de las demas
Entidades y la Estrategia de Cero a Siempre, pero su nivel de percepcién para Ejercer Influencia es
casi igual al del ICBF. Por su parte, DNP tiene una posicion casi neutral y Cultura igualmente tiende
a ser neutral para Ejercer Influencia pero mas presto a Recibir.

Se identifican dos Relaciones Contradictorias con las flechas discontinuas mostrando que ICBF y
Cultura no Ejercen Influencia sobre DNP. Estas contradicciones hacen evidente la independencia y
la percepcion de Neutral que tiene esta Direccion ante el Comité Técnico. Estas Relaciones
Contradictorias no desequilibran la Dindmica de la Red en términos de Influencia, dado que se dan
dentro del mismo Cuadrante 1.

Es de destacar que la influencia en la Red se genera desde los 3 principales actores en la operacion
de la Estrategia de Cero a Siempre (puntos mas a la derecha en el Diagrama): Salud, ICBF y
Ministerio de Educacion Nacional, siendo Salud la mas dispuesta a recibir influencia (punto mas
arriba) y el Ministerio de Educaciéon Nacional el mayor generador de influencia en los procesos
estratégicos de la CIPI (punto mas al extremo derecho).

3.3.3 Analisis de la confianza

El indice para la dimensiéon Confianza fue de 66.1%, superando considerablemente a las demas
dimensiones analizadas. Se puede observar en el Diagrama que todos los actores se ubican en el
Cuadrante 1 por lo que se determina una plena Integracion de las Entidades en torno a la Confianza.
Las Entidades que mas evidencian confianza respecto a las demas son Ministerio de Educacién e
ICBF, mientras Salud es a la que mas confianza recibe de las demas instituciones.
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Grafica 21. Relaciones de confianza nivel nacional

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

Se identificaron dos relaciones contradictorias, que no desequilibran la Dinamica de la Red en
términos de la Confianza (se ubican dentro del Cuadrante 1). Lo anterior en el caso de las flechas
discontinuas que muestran que el Ministerio de Educacién expresa un menor grado de confianza
respecto a los demds, para los temas operativos de la Estrategia de Cero a Siempre ante el DNP y el
Ministerio de Cultura.

3.3.4 Analisis de la gestion de informacion

Por ultimo, se tiene la dimensién de Informacién con un indice de 59.5% pero concentrando todos
los actores en el Cuadrante 1, por lo que se identifica un pleno estado de Integracidon. Esto evidencia
una situacion ideal en la Interconexiéon Dindmica que representa una fortaleza para el futuro del
Sistema de Informacion de la Estrategia y/o los intercambios de informacién entre Entidades.

Grafica 22. Relaciones de intercambio de informacion nivel nacional
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Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

Se identifican dos Relaciones Contradictorias, como son las del Ministerio de Educacién frente al
Ministerio de Cultura y frente al DNP. Esta situacidon se da principalmente porque Cultura no esta
generando informacién que requiera el Ministerio de Educacion Nacional y este a su vez no lo hace
para el DNP. Conforme los resultados registrados, la Entidad que menos recibe Informacién (o
dentro de los parametros de calidad) es Educacién, el que mas y mejor informacién recibe es
Cultura y quienes mas generan informacién son Salud, Educacién e ICBF.

3.3.5 Sintesis e implicaciones de la dinamica de ICI

La dindmica de las redes de Influencia, Confianza e Informacién se concluye que hay una tendencia
a la alta capacidad de Interrelacion de Confianza entre las Entidades de la CIPI y Alto nivel de logro
en el Consenso sobre la Politica de Primera Infancia, la Estrategia de Cero a Siempre y la CIPL. Es
menor la Capacidad de Interrelacion para lograr un Fuerte Sistema de Informacion y para el Pleno
Alineamiento de las Entidades.

Los resultados consolidados para ADRI fueron los siguientes:

e Alineamiento 57%: Evidencia que las Entidades del Comité Técnico estan muy cerca de lograr el
perfecto alineamiento de sus conceptos y acciones en pro de la Estrategia de Cero a Siempre.

e Confianza 66.1%: Significa que el circuito de relaciones que vive la CIPI es cercano al pleno
estado de confianza, lo que viabiliza cualquier propuesta de trabajo que se genere desde esta

Instancia.

e Influencia 61.6%: Demuestra que las Entidades estan influencidndose positivamente unas a las
otras, siendo esto el inicio del estado sinérgico deseado.
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e Informacion 59.5%: Esta situacion resalta una fortaleza para los procesos de integracion técnica
entre las Entidades de la CIPI, especialmente en el Sistema de Informacién que facilite el
intercambio de conceptos, estrategias y bases de datos.
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4 RESULTADOS DE LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES Y LAS
INTERRELACIONES EN EL NIVEL TERRITORIAL

Para complementar la visién nacional el presente estudio incluy6 la evaluacién de las capacidades y
de las relaciones interinstitucionales en el nivel territorial, para ello ADRI se seleccionaron tres
unidades territoriales: el Departamento de Boyac3, y los municipios de Manizales y Quibdé. Para la
red de instituciones relacionadas con la implementacién de la Politica de Primera Infancia, se
realiz¢ el ejercicio mediante la aplicacién de los instrumentos SADCI y ADRI. El ejercicio evaluativo
se realiz6 para un total de 18 entidades.

Tabla 17. Unidades y dependencias del Nivel Territorial

Unidad Territorial Dependencia
Secretaria de Salud
Secretaria de Cultura y Turismo
Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense
Secretaria de Educacion
Secretaria de Planeacién
Regional ICBF Boyaca
Secretaria de Salud
Instituto de Cultura y Turismo
Ciudad de Manizales Secretaria de Educaciéon - Coordinacion Primera Infancia
Secretaria de Planeacion
Regional ICBF Caldas
Secretaria de Salud
Cultura y Turismo
Secretaria de Educaciéon
Secretaria de Gobierno - Coordinacién Primera Infancia
Secretaria de Planeacion
Regional ICBF Choc6
FUENTE: SIGIL CG, 2013.

Departamento de Boyaca

Municipio de Quibdo

Es importante considerar, como marco de referencia, que la Estrategia de Cero a fue concebida en
2011 conforme a los articulos 136 y 137 de la Ley 1450 del mismo afio, con la finalidad de
promover y garantizar los derechos y el desarrollo de los nifos y las nifias. Como se indicé en las
secciones precedentes el trabajo, el componente territorial es relativamente reciente y solo hasta el
2012 se inici6 la preparaciéon y aprobacion de los nuevos planes de desarrollo departamental,
incorporando los planes, programas y proyectos especificos para la Primera Infancia. Por lo tanto,
la aplicacion de los instrumentos SADCI y ADRI se orientaron a la evaluacién de las capacidades
institucionales en términos de procesos y no de resultados, pues como se pudo evidenciar en el
trabajo con las tres entidades territoriales, en la actualidad todas se encuentran en un proceso de
formulacién y de planificacion de la Estrategia de Cero a Siempre.

Con base en lo anterior, se evidencia que las entidades han asumido la importancia de las
intervenciones en Primera Infancia a través de una clara intenciéon y voluntad politica, para
promover, liderar y conducir la Estrategia, por lo que se han adelantado procesos de planificacién
de forma participativa y se han creado espacios intersectoriales que permitan la articulacion y la
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coordinacién de esfuerzos para buscar una llegada articulada a los territorios y a los entornos
directos de los nin@s.

Sin embargo, a pesar de los avances en términos de planificacion, y dado el direccionamiento desde
el nivel de rectoria institucional frente a las metas y objetivos a alcanzar en Primera Infancia, se
detectaron vacios significativos en términos de operacién; por un lado, por la falta de procesos y
procedimientos que clarifiquen el cémo alcanzar esos objetivos, incluyendo deficiencias en el
desarrollo de sistemas de informacidén; y por otro lado, por la insuficiencia financiera, de recursos
humanos y de organizacion interna de estas entidades, que posibiliten la implementacién adecuada
de la estrategia en el territorio.

En el presente capitulo se presentan los resultados de la valoraciéon de capacidades y en nivel de
interrelacion de las entidades en el dmbito territorial, el andlisis inicia con una caracterizacién
general de las capacidades a nivel agregado, luego se analizan las capacidades institucionales para
cada unidad territorial y su red de instituciones a partir de SADCI y se concluye con el andlisis del
instrumentos ADRI igualmente para cada unidad territorial.

4.1 CAPACIDADES INSTITUCIONALES PARA EL ORDEN TERRITORIAL: RESULTADOS
CONSOLIDADOS

La valoracién de las capacidades para el nivel territorial corresponde en su conjunto a un nivel
medio-alto (3.31), donde el nivel departamental representado en Boyaca tiene un valor ligeramente
mas alto que los dos municipios. Es importante aclarar que la muestra no permite extrapolar
conclusiones a nivel nacional, ni departamental, ni municipal, pero si permite analizar los perfiles
de Capacidad Institucional e identificar las brechas en cada uno de los niveles.

Lo anterior se evidencia al contrastar la capacidad institucional por el orden de gobierno, donde se
visualizan las diferencias de capacidad entre el municipio y el departamento, con una valoracién
media y media alta respectivamente. Sin embargo una fortaleza comun para los dos niveles reside
en la legitimidad y gobernanza que sustenta la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre a
nivel territorial, lo cual se expresa en la voluntad politica y el liderazgo (Coordinaciones y Gerencias
en Primera Infancia), que estas unidades tienen en los procesos de planificacion y formulacién de
las intervenciones en Primera Infancia.

Tabla 18 Resultados SADCI Territorial por dimensién y nivel territorial

Dimension Municipal Departamental Total
Legitimidad y Gobernanza 3,47 4,01 3,65
Marco legal, normativo y operativo 3,41 3,77 3,53
Relaciones interinstitucionales 3,68 3,09 3,48
Organizacién interna 2,84 3,33 3,01
Capacidad financiera 2,95 3,41 3,10
Capacidad técnico operativa 3,25 3,55 3,35
Recursos humanos 3,06 3,11 3,08
Promedio Ponderado 3,17 3,43 3,26

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.
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En el nivel municipal se destaca la debilidad en la organizacion interna relacionada con una falta de
institucionalizacién de las unidades técnicas con funciones relacionas con la Primera Infancia, lo
que es reforzado por la falta de recursos financieros y de personal. De igual forma para los dos
niveles son necesarios los esfuerzos en el desarrollo de procesos y procedimientos relacionados con
Primera Infancia, para apoyar la implementacién departamental y municipal de la Estrategia de
Cero a Siempre. En el nivel departamental una de las debilidades de capacidad se relaciona con la
gestion de las relaciones interinstitucionales. Es factible que en el espacio departamental tiene mas
limitaciones la coordinacién que en los espacios municipales.

El analisis comparativo agregado de las tres unidades territoriales evaluadas indica que en sus
perfiles de Capacidad Institucional existen diferencias marcadas en términos de la capacidad
financiera, siendo Quibdé la unidad territorial con mayores debilidades en ésta drea (Capacidad
Baja 2.51), debido a las limitaciones en recursos propios limitados. Por su parte la Ciudad de
Manizales y el Departamento de Boyaca cuentan con una mayor disponibilidad de recursos con una
valoracion media alta de 3.39 y 3.41 respectivamente.

Es de destacar igualmente las similitudes en la capacidad de recursos humanos para las tres
unidades territoriales (Calificacion Media) que se caracteriza por deficiencias relacionadas con la
forma de vinculacion en contratos de prestacion de servicios, que imposibilita una estabilidad en la
composicién del personal.

En concordancia aun faltan esfuerzos relacionados con la generacién de procesos y procedimientos
en Primera Infancia para una adecuada adopcion de la Estrategia de Cero a Siempre.

Tabla 19 Resultados SADCI por Unidad Territorial segiin dimension

Municipio de Gobernacion de Municipio de

Dimensién Manizales Boyaca Quibdé
Legitimidad y Gobernanza 3.29 4.01 3.66
Marco legal, normativo y operativo 3.39 3.77 3.44
Relaciones interinstitucionales 3.80 3.09 3.56
Organizacién interna 3.17 3.33 2.52
Capacidad financiera 3.39 3.41 2.51
Capacidad técnico operativa 3.68 3.55 2.81
Recursos humanos 3.11 3.11 3.01
Promedio Ponderado 3.40 3.43 2.95
Calificacion Media alta Media alta Media

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.
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4.1.1 Analisis comparativo por sectores

Al consolidar territorialmente los sectores se encontré que los sectores con mayor Capacidad
Institucional son el de Bienestar familiar (Capacidad Alta: 4.23) y Salud (Capacidad Media Alta:
3.36), y los que presentan mayores debilidades son Planeacién (Capacidad media: 3.02), Educacién
(Capacidad media: 3.27) y Cultura (Capacidad media: 2.46).

Grafica 23. Resultados por sector SADCI Territorial

Gobierno

Salud

Planeacion

Educacion

Desarrollo Social

Cultura

Bienestar Familiar

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

El andlisis de correlacién entre sectores indica que en general las Capacidades Institucionales
son diferentes entre los sectores, las mayores relaciones se observan entre Gobierno y
educacion (85%), Gobierno y Cultura (68%), Salud y Educacion (56%), Educacién y Desarrollo
Social (55%).

Al revisar las capacidades de cada sector por dimensién se observa que Bienestar familiar
manifiesta para las tres unidades territoriales evaluadas fortalezas en el campo financiero
(Capacidad alta: 4.58), con una disponibilidad de recursos suficiente para que estos sean
sostenibles en el mediano y largo plazo, adicionalmente se cuenta con una capacidad
administrativa y operativa adecuada para asegurar una alta ejecucién de los recursos asignados
para Primera Infancia.

También es de destacar un marco legal, normativo y operativo (Capacidad alta: 4.43) que
provee un escenario pertinente para las acciones del ICBF, respaldado por una capacidad
técnico operativa (Capacidad alta: 4.33) con procesos definidos para la planeacién. Sin embargo
aun se identifican vacios para este sector relacionados con debilidades en las relaciones
interinstitucionales (Capacidad media alta: 3.52) con las demdas entidades que realizan
intervenciones en Primera Infancia, siendo necesario un trabajo mas coordinado y articulado
desde el ICBF para con las demas entidades.
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De otro lado, el sector salud si bien no cuenta con la capacidad financiera deseada que le
garantice unos recursos suficientes y estables en el tiempo, constituyéndose este aspecto en su
mayor debilidad (Capacidad media: 2.86), igualmente presenta fortalezas relacionadas con el
marco legal, normativo y operativo (Capacidad alta: 4.15) que le brinda un escenario apropiado
para la generacién de intervenciones en Primera Infancia. De igual forma cuenta con una
organizacion interna (Capacidad media alta: 3.67) que se estructura de tal forma que visibiliza
las personas dedicadas a la Primera Infancia.

Tabla 20. Resultados SADCI por sector segiin dimension del nivel territorial

. s 5 £
R S & | ® S S
Dimension &= 5 | 53 s g =
SE £ a5 = = =
(T = w =] =] — (5]
[~ < o A wn = =9 7]
Legitimidad y Gobernanza 4,68 | 3,57 | 3,94 | 3,71 | 2,56 | 3,72
Marco legal, normativo y operativo 4,43 | 2,30 | 3,66 | 4,16 | 2,49 | 4,15
Relaciones interinstitucionales 3,52 | 3,08 | 4,24 | 3,68 | 3,3 3,25
Organizacidn interna 4,17 | 2,05 | 2,42 | 2,79 | 2,96 | 3,67
Capacidad financiera 458 | 1,72 | 3,38 | 3,19 | 2,89 | 2,86
Capacidad técnico operativa 4,33 | 2,56 | 3,20 | 3,15 | 3,47 | 3,38
Recursos humanos 3,8 2,35 | 3,07 | 3,02 | 3,08 | 3,13
Promedio Ponderado 423 | 2,42 | 3,31 | 3.27 | 3.02 | 3.36

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Los sectores mas débil en el nivel territorial es Cultura, para este sector sus debilidades estas
asociadas a deficiencias en la capacidad financiera (Capacidad baja: 1.72), relacionadas con la falta
de disponibilidad de recursos para la Primera Infancia, y que determinan una insuficiencia y baja
estabilidad financiera en el mediano y largo plazo para proporcionar adecuadamente las
intervenciones en Primera Infancia. De igual forma en las unidades territoriales se identificé una
ausencia en la institucionalizacién de la Estrategia de Cero a Siempre para este sector, siendo aun
insuficiente su organizacién interna (Capacidad media: 2.05) que dificulta la visibilizacién de la
Primera Infancia como receptor de intervenciones especificas, fundamentado adicionalmente en
un marco legal, normativo y operativo (Capacidad media: 2.30) que no le brinda un escenario
suficiente y apropiado para la adecuada implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre.

Con relacion al sector planeacion se encuentra una debilidad en la legitimidad y gobernanza
(Capacidad media: 2.56) de la Estrategia de Cero a Siempre, siendo aliin necesario trabajar para que
la Primera Infancia dentro de este sector sea una prioridad. Valga resaltar que si bien este sector no
ejecuta intervenciones directas, sino que desempefia un papel de orientaciéon y acompafiamiento a
los demas sectores, es necesario que desde esta dependencia con la voluntad requerida se brinden
los lineamientos para una correcta implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre. De forma
coherente el marco legal, normativo y operativo (Capacidad media: 2.49) se manifiesta como
debilidad, en razén de que no proporciona ain un escenario claro sobre el papel de este sector
dentro de la Estrategia de Cero a Siempre.
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El sector educacion si bien presenta una capacidad medio alta, presenta una debilidad importante
relacionada con la organizacion interna (Capacidad media: 2.79) en razoén de la ausencia en el nivel
territorial de una institucionalizacién del personal dedicado a la Primera Infancia, junto con la falta
de desarrollo de procesos y procedimientos en Primera Infancia que posibiliten una orientacién
adecuada para la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre.

En términos generales todos los sectores han apropiado la importancia de las intervenciones en
Primera Infancia (Excepcion de Planeacion que aun requiere esfuerzos en esta area), reflejado en
una voluntad politica, y programatica que ha permitido incluir dentro de la agenda publica la
Estrategia de Cero a Siempre, sin embargo, es necesario trabajar en términos financieros, y de
organizacion interna, para posibilitar una adecuada implementacion de la estrategia.

4.2 CAPACIDADES INSTITUCIONALES DE BOYACA

El Departamento de Boyacj, tiene 1.2 millones de habitantes que representa el 2.76% del total
nacional. Del total departamental 137.174 son nii@s menores de 5 afios (0 a 59 meses). En
desarrollo de los programas departamentales de Atencidn a la Infancia en el marco del SNBF, en el
2010 se atendieron un total de 24.018 menores en la modalidad de educacién formal, con unas
cifras para pre jardin - jardin y transicién de 4.601y 19.417 nifi@s respectivamente.

De forma paralela la Atencion integral beneficié a 18.638 nifi@s, siendo la modalidad de atencion
PAIPI institucional la que menos beneficiarios aporto (260 beneficiarios). Por su parte la Atencién
no integral correspondiente para 2011 atendi6 un total de 31.788 nifi@s, un porcentaje del 42% del
total de la atencidn prevista para la Primera Infancia en estos dos afios. Estas cifras indican que hay
una cobertura baja de la poblacidn objeto de la Estrategia.

Tabla 21. Cifras de atencion a la Primera Infancia en Boyaca

Educacién formal 2010 Atencidn integral 2011 Atencidn no integral 2011

Prejardinyjardin | 4.601 | Hogares integrales ICBF 4.772 | Hogares FAMI 6.950
PAIPI Entorno institucional | 260

Transicién 19.417 | PAIPI Entorno Comunitario | 2.519 | Hogares familiares 23.012
PAIPI Entorno familiar 4.431 | Otros hogares no integrales | 1.826
Convenios especiales 6.656

Total 24.018 | Total 18.638 | Total 31.788

Fuente: CIPI, 2012.

En este sentido, dentro del Plan de Desarrollo de Boyaca “Boyaca se atreve 2012-2015” se han
establecido metas para la Primera Infancia, que corresponden a diferentes programas:

e Garantizar para el 100% de nifi@s, la calidad del componente educativo para la Primera

Infancia en el marco de una atencion integral y la continuidad del Sistema Educativo
Regular de los nifios (as) atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil Temprano - CDI.
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e Lograr que el 100% de los nifios(as) en edad escolar atendidos en los Centros de Desarrollo
Infantil Temprano - CDIT ingresen al grado obligatorio de preescolar (transicién).

e Garantizar que el 100% de Centros de Desarrollo Integral Temprano - CDIT apliquen el
componente educativo con los nuevos Lineamientos Técnicos y Pedagogicos para Educacion
Inicial.

e Disminuir la prevalencia de desnutriciéon crénica 8% y global en un 2.6% en la poblacién
infantil en el cuatrienio.

e Mantener el bajo peso al nacer por debajo del 10% al 2015.

e Coberturas de vacunacion del 95% en el cuatrienio con todos los biolégicos del Programa
Ampliado de Inmunizaciones.

e Mantener por encima del 98% la atencién institucional del parto.
e Mantener la mortalidad perinatal al 2015 por debajo de 14,8 por 1000 nacidos vivos.

e Reducir a 13 por 1,000 nacidos vivos la tasa de mortalidad en menores de 5 afios en Boyaca
parael 2015.

El Plan de Desarrollo del Departamento establece los lineamientos programaticos y estratégicos
para la atencién de la Primera Infancia y sobre este marco la gestion del departamento ha estado
orientada a vincular a las diferentes instituciones con competencia relacionada en Primera Infancia.
Para el andlisis de capacidades Institucionales se analiz6 la estructura organizacional del
Departamento y se seleccionaron las dependencias que estdn trabajando en la estrategia a nivel
departamental.

Grafica 24. Estructura Organizacional de la Gobernacion de Boyaca

FUENTE: SIGIL CG, con base en informacidn suministrada por la Gobernacién 2013.

En desarrollo del ejercicio evaluativo se identificaron las siguientes instituciones y para cada una
de ellas se realizo la aplicacion del instrumento SADCI en las siete dimensiones de acuerdo con la
metodologia definida, las instituciones seleccionadas fueron:
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Secretaria de Cultura y Turismo

Secretaria de Salud

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Educacion

Departamento Administrativo de Planeacién
Direccién ICBF Regional Boyaca

4.2.1 Resultados departamentales por dimensiones y variables

El Departamento de Boyaca presenta, en términos generales, una capacidad institucional media alta
correspondiente a una puntuacién ponderada de 3.43, incluyendo las seis instituciones evaluadas.
Esta calificacion se debe a debilidades en las dimensiones de relaciones interinstitucionales (Media:
3.09) y recursos humanos (Media: 3.11), en la organizacién interna (Media 3.33), asi como a
fortalezas en la dimension correspondiente a legitimidad y gobernanza (Alta: 4.01).

Grifica 25. Resultados SADCI por dimension Departamento de Boyaca

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

En este sentido, al observar las variables que conforman y explican las dimensiones, se puede
afirmar que las areas con mayor fortaleza o mas desarrolladas dentro de la Gobernacién se
relacionan con la existencia de un sistema de participacion ciudadana (Alta: 4.17) que ha logrado la
inclusién de los nin@s de Boyaca en los lineamientos de politica, esto se ha realizado a través de
diferentes talleres, para incorporar propuestas, iniciativas y demandas de la Primera Infancia, por
estas acciones el departamento gané el premio “Construyendo suefios”, que entregd Colombia
Lider, el ICBF y el PNUD en 2012.
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De igual forma dentro de la Gobernacién se identifica de forma clara el liderazgo (Capacidad Alta:
4.11) encabeza de la Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense como unidad encargada de
implementar la politica publica de Primera Infancia del departamento, disposicién dictada por la
Ordenanza 026 de 2010, esta coyuntura particular explica el valor alto en la dimensi6on de
legitimidad y gobernanza en la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre.

En contraposicion adn se requieren esfuerzos para el fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales que se explica por la falta de coordinacién entre las entidades identificadas
dentro de la Gobernaciéon como secretarias que realizan intervenciones en Primera Infancia, debido
a que no se han definido de forma clara mecanismos especificos de coordinacién entre estas
instituciones (Capacidad Media: 2.67), lo cual incide en la calidad de las relaciones (Capacidad
Media: 2.67) que no estd lo suficientemente apropiada, y que no permite un funcionamiento
adecuado de los diferentes dispositivos y medios de comunicacién establecidos en el
Departamento.

De otro lado, con relacion a la capacidad en términos de recursos humanos resaltan las debilidades
en torno a la generacion de estrategias de capacitacidon del personal para que todo el personal
conozca la Estrategia de Cero a Siempre, y apoye la implementacion de la misma. En resumen, el
analisis del perfil de la Capacidad Institucional del Departamento, desde la perspectiva de las
variables que conforman las siete dimensiones definidas indica que las variables que sobresalen en
la capacidad institucional de Boyaca es la programacién financiera, la planificacién y el sistema
garantias, entendido este como el abanico de instituciones que realizan intervenciones en Primera
Infancia .

Grafica 26. Resultados por variable y dimension del SADCI Departamento de Boyaca

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.
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Esto implica que la Gobernacién es eficiente a la hora de programar recursos, ha construido
instrumentos de planificaciéon adecuados para incorporar los lineamientos en Primera Infancia, e
identifica con claridad las instituciones relacionadas con la implementacion de la Estrategia de Cero
a Siempre y la linea de coordinacion en el nivel territorial. Sin embargo la mayoria de las variables
responden a una calificacién media y baja lo que indica la necesidad de mejor sustancialmente la
capacidad de la Gobernacién para atender los objetivos de la Estrategia de Cero a Siempre,
especialmente en lo relativo a Sistemas de informacién, gestién, capacitacién y oferta del Recurso
humano, procesos y procedimientos, y coordinacion y articulacion interinstitucional.

Por lo tanto el Plan de Fortalecimiento Institucional del Departamento deberd considerar
estrategias y acciones relacionadas con el reforzamiento de las fortalezas y el abordaje de las
debilidades identificadas. En la siguiente tabla se describen los aspectos a considerar en esta
direccion.

Tabla 22. Fortalezas y debilidades de la Capacidad Institucional consolidada del
Departamento de Boyaca

VARIABLE | CALIFICACION SADCI
Fortalezas

Programacion financiera 4,5

Planificacion 4,5

Sistema de garantias 4,33

Debilidades

Sistemas de informacion 2,83

Gestion del Recurso humano | 2,83
Procesos y procedimientos 2,75
Oferta del Recurso Humano | 2,75

Calidad de las relaciones 2,67
Coordinacion 2,67
Capacitacién y Formacién 2,67

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Considerando la institucionalidad global del Departamento, la Gobernaciéon de Boyaca tiene una
capacidad institucional media alta, cuenta con fortalezas en torno a la implementaciéon de Primera
Infancia gracias a la intencion y voluntad politica de la unidad territorial, para promover, liderar y
conducir una estrategia de Desarrollo Infantil Integral, en términos de un claro desarrollo en
participaciéon ciudadana, y un liderazgo identificado gracias a la Gerencia del Nuevo Ciudadano
Boyacense. Sin embargo las relaciones interinstitucionales entre las diferentes dependencias no son
de calidad debido a deficiencias en la coordinacién de las mismas, y el recurso humano no cuenta
con estrategias de capacitacion en Primera Infancia.

4.2.2 Analisis comparativo por Secretarias de sector
Dentro de las entidades que realizan intervenciones en Primera Infancia en el Departamento de

Boyaci, objeto de estudio, tres presentan debilidades en términos de la implementaciéon de la
Estrategia de Cero a Siempre, como se observa en la tabla adjunta. La Secretaria de Cultura y
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Turismo, la Secretaria de Educacién y la Secretaria de Salud presentan un puntaje de 2.46, 2.23 y
291 respectivamente para una calificacion media. Por su parte la dependencia con mayor
capacidad dentro del analisis de la Gobernacion es la Secretaria de Desarrollo Social (Gerencia del
Nuevo Ciudadano Boyacense) con un puntaje de 4.18 para una calificacién Alta.

Tabla 23 Resultados consolidados SADCI Departamento de Boyaca por dimension

segun Entidad

Secretaria Secretaria Secretaria Secretaria Secretaria de Total
Dimensién de Culturay de de Salud de ICBF Desarrollo Gobernacién

Turismo Educacion Planeacion Social-NCB de Boyaca
Legitimidad Y 470 3,47 3,13 3,50 433 4,90 4,01
Gobernanza
Marco legal,
normativo y 3,77 3,79 3,82 2,82 3,87 4,53 3,77
operativo
Relaciones 3,45 2,25 2,53 3,20 2,88 4,25 3,09
interinstitucionales
Organizacién interna 2,88 3,13 3,88 3,50 2,88 3,75 3,33
Capacidad financiera 2,24 3,40 2,39 3,00 4,68 4,75 3,41
Capacidad  técnico , g 2,75 3,57 3,90 4,55 4,04 3,55
operativa
Recursos humanos 2,55 2,70 3,40 3,45 3,15 3,40 3,11
Promedio Simple 3,15 3,07 3,24 3,34 3,76 4,23 3,47
Promedio 2,93 3,03 3,22 3,39 3,85 4,18 3,43
Ponderado

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

De forma coherente la capacidad de organizacién interna presenta un comportamiento similar en
las seis dependencias analizadas, su calificacién Media refleja la falta de manuales de funciones y
procesos y procedimientos especificos en Primera Infancia, lo cual dificulta la operatividad de la
Estrategia de Cero a Siempre.

Por su parte el ICBF regional y como el principal agente en términos de intervenciones en Primera
Infancia, cuenta con la segunda mayor capacidad de las entidades evaluadas, sin embargo es
clasificada como Media Alta, lo cual permite evidenciar los retos que debe enfrentar la entidad
principalmente en temas de Recursos Humanos, Organizacién Interna y Relaciones
interinstitucionales, a fin de poder implementar la estrategia de formar adecuada y articulada con
los demas sectores.

La siguiente tabla muestra los resultados para cada una de las variables evaluadas a nivel de las
diferentes dependencias del departamento.

Tabla 24 Resultados consolidados SADCI Departamento de Boyaca por
dimension y variable segin Entidad

, . , Secretaria
. ., Secretaria  Secretaria . Secretaria
Dimension / Secretaria de
. de Culturay de de ICBF Total
Variable . .. de Salud ., Desarrollo
Turismo Educacion Planeacion .
Social-NCB
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. ., Secretaria Secretaria , Secretaria it

Dimension / Secretaria de
. de Culturay de de ICBF Total
Variable . ., de Salud ., Desarrollo
Turismo Educacion Planeacion .
Social-NCB

Legitimidad y Gobernanza
Compromiso 4,00 3,33 2,67 3,33 500 467 383
Efectividad ISIO0NNSIO0NN 3,67 (50077500 3,94
Liderazgo IS0 2,00 7SO0 3,00
Participacion
Ciudadana e

Marco legal, normativo y operativo

Marco Legal 3,50 3,75 3,50 EFE 400 3,92
Marco Normativo | 3,67 4,00 4,00 3,67 3,67 B33 3,89

Marco Operativo | 4,00 3,60 3,80 1,00 400 SO0 357

Relaciones interinstitucionales

Calidad de las

: 3,00 1,00 3,00 2,00 3.00

relaciones

Coordinacién 3,00 2,67 1,67 3,00 2,33

Mecamsm.o’s de 3,50 1,50 2,50 4,00 3,00

interrelacién

garantias

Organizacion interna

Administrativa

Procesos Y 250 2,00 3,00 2,75 2,25 2,75
procedimientos

Capacidad financiera

Capacidad de
Ejecucién
Disponibilidad y
Priorizacién de 1,50 3,00 1,50 2,50
recursos

financiera

Suficiencia y

estabilidad 2,80 3,00 2,80 4,00
financiera

I ‘*
[=}
(=}

2,00 4,00 2,50 2,00

Capacidad técnico operativa
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, , [ Secretaria
. .. Secretaria  Secretaria . Secretaria
Dimension / Secretaria de
. de Culturay de de ICBF Total
Variable . . de Salud .. Desarrollo
Turismo Educacion Planeacion .
Social-NCB

Planificacién 3,00 S0 4,00

Seguimiento y 3,00 - 3,33

evaluacion

Sistemas de 325 1,50 4,00 4,00 3,50 3,25 3,25
apoyo

.Slstemas” de 1,00 1,00 3,00 3,00 2,83
informacién

Recursos humanos

Capacite_a?ion y 3,50 1,00 2,00 2,00 3,50 4,00 2,67
Formacién

Caracterizacion

del Recurso 3,00 2,00 4,00 4,00 2,00 2,50 2,92
humano

Cc,)mpetenaas 3,00 3,67 -4,00 3,67 3,67 3,78
Técnicas

Gestion del 1,67 2,00 2,67 3,67 3,00 4,00 2,83
Recurso humano

Oferta del 2,00 2,00 1,50 4,00 2,00 2,75
Recurso Humano

Calificacion = SADCI territorial

BAJA Menos de 2
MEDIA Entre 2y 3.25
MEDIA ALTA Entre 3.25y 4.0

ALTA Mas de 4 I

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

4.2.2.1 Secretaria de Salud

La Secretaria de Salud de Boyaca cuenta con personal que si bien desarrolla actividades adicionales,
también desempefia labores directas con la Primera Infancia, como es el caso de las Coordinadoras
de nutricion y AIEPI (Atencion Integral de las Enfermedades Prevalentes de la Primera Infancia).
Como fortalezas se resalta la prioridad de la Politica de Primera Infancia dentro de la Secretaria de
Salud, y el conocimiento sobre la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre aunque los
avances aun sean limitados.

Dentro de las intervenciones mas sobresalientes se encuentran la implementacion de las
estrategias AIEPI e IAMI (Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia), asi como del Programa
Ampliado de Inmunizaciones y los Centros de Recuperaciéon Nutricional como instituciones que
buscan atender clinicamente los estados de desnutricién crénica y aguda en los menores de cinco
afios, programas y proyectos que hacen parte de la Atencién Primaria en Salud y en Familia de
Boyaca.
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De acuerdo con los resultados obtenidos del andlisis SADCI se evidencian fortalezas en términos de
organizacion interna (Media alta: 3.88) debido principalmente por contar con una estructura
formalizada, con manuales de funciones y procesos y procedimientos, sin embargo adn falta que
estos manuales incorporen acciones especificas de la RIA; asi mismo el reconocimiento del marco
legal y normativo de la Estrategia de Cero a Siempre (Media alta: 3.82) es otro factor que contribuye
al buen desempeno de la Estrategia de Cero a Siempre en la entidad.

Grifica 27. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Salud
Departamento de Boyaca

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Sus necesidades de mejora se presenta en las relaciones interinstitucionales (Media: 2.23), debido a
que la entidad demuestra gran independencia en la ejecucién de sus compromisos y no se han
identificado mecanismos de comunicacién y articulaciéon, la generaciéon de estrategias de
capacitaciéon para que todo el personal conozca la Estrategia de Cero a Siempre (Media: 2.70), y en
materia de capacidad técnico operativa (Media: 2.75) especificamente por la falta de un sistema de
informaciéon adecuado que permita obtener datos relevantes para el seguimiento y control de los
proyectos relacionados con la Primera Infancia, lo cual conlleva a la ausencia evaluaciones de
desempefio que permitan verificar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en la
Estrategia de Cero a Siempre.

4.2.2.2 Secretaria de Cultura y Turismo

La Secretaria de Cultura y Turismo de Boyaca cuenta con una persona responsable de los temas de
Primera Infancia, quién se ha encargado de elaborar el plan para la Primera Infancia. Este es un
enfoque tematico que hasta ahora se posiciona dentro de la Secretaria, en la actualidad ya se
encuentra un plan de intervenciéon aprobado, esto evidencia la decision de la Secretaria de la
iniciativa y disposicion a trabajar por la Primera Infancia, y su capacidad de planeacion y
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posibilidades para establecer un plan de accién que integra las debilidades financieras y aborda las
limitaciones programaticas y de coordinacion.

Resaltan en este caso las intervenciones propuestas como los Talleres psico-profilacticos, y los
Talleres a las madres comunitarias en las cinco areas artisticas (teatro, cine, artes plasticas, danza y
musica), que buscan capacitar a las madres gestantes y comunitarias en las diferentes artes y ganar
espacios de colaboracion para ello con la Secretaria de Salud y el ICBF respectivamente. Como
debilidades se presentan las limitaciones financieras de la Secretaria para intervenir este grupo
poblacional, la falta de personal y la ausencia de un sistema de informacion integrado que permita
de forma eficiente hacer seguimiento a los programas y proyectos.

Grifica 28. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Turismo del
Departamento de Boyaca

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Congruente con lo anterior los resultados del SADCI indica que una de sus fortalezas es la
dimension legitimidad y gobernanza (Alta: 4.70) y sus mayores retos se encuentran en capacidad
financiera (Media: 2.24) y recursos humanos (Media: 2.55), esto dltimo debido a la carencia de
personal con los perfiles y conocimientos requeridos para el desarrollo de sus competencias y la
alta rotacion del personal, de igual forma en la entidad territorial se convierte en una limitacién la
oferta de recurso humano para responder a la implementacién de la estrategia.

4.2.2.3 Secretaria de Desarrollo Social - Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense

Para el Departamento de Boyaca es de especial importancia el desarrollo del Programa Nuevo
Ciudadano Boyacense, el cual cuenta con una Gerencia nombrada y articulada al Plan de Desarrollo
Territorial.
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Esta Gerencia cuenta con un empleo del nivel directivo, apoyado en un equipo de 8 profesionales
que desempefian diferentes labores, que van desde la planeacion, el diagnéstico, hasta la
construccion informatica del Sistema de Informacién Nifio a Nifio.

La Gerencia cumple competencias relacionadas con la socializaciéon del Programa, que esta bien
alineado con la Estrategia de Cero a Siempre, cumple procesos de diagnostico bajo el precepto
diferencial para la Primera Infancia en el Departamento e integra la visiéon del Programa con las
propuestas de trabajo de los otros sectores convocados en la Mesa Técnica Departamental. Aunque
no maneja recursos financieros para la ejecucion, pretende realizar los programas innovadores con
apoyo de esos otros sectores, lo cual se convierte en una amenaza de sostenibilidad a su proceso. A
pesar de ello, la Gerencia es un caso resaltable para analizar la estructura organizacional que debe
tener la Estrategia de Cero a Siempre en el ambito territorial.

Grifica 29. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Desarrollo
Social Salud Departamento de Boyaca

Legitimidad y
Gobernanza
5,00

Marco legal,

Recursos humanos F g
normativo y operativo

Capacidad técnico | \ Relaciones
operativa interinstitucionales
Capacidad financiera Organizacion interna

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

En general la Gerencia presenta una capacidad institucional Alta en torno a la Primera Infancia
(4.18), debido principalmente a sus fortalezas en relacion a la legitimidad y gobernanza (Alta: 4.90),
precisamente porque la razdn de ser de esta Gerencia es la Primera Infancia, la capacidad financiera
interna de la dependencia (Alta: 4.75), puesto que ella no depende de estos recursos para la
ejecucion de sus funciones, el reconocimiento y adopciéon del marco legal, normativo y operativo
(Alta: 4.53), las Relaciones Interinstitucionales (Alta: 4.25), ha establecido espacios interrelaciéon y
comunicacion para el seguimiento e implementaciéon de la Estrategia de Cero a Siempre. Las
dimensiones en donde se destacan necesidades de mejora es la organizacion interna (Media Alta:
3.75) debido a la ausencia de manuales procesos y procedimientos y a la carencia de personal para
la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre (Media: 3.15).
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4.2.2.4 Secretaria de Educacion

La Secretaria de Educacién de Boyaca cuenta con 2 funcionarios encargados de atender los temas
especificos de Primera Infancia, uno de los cuales es contratista, por lo cual una de las grandes
debilidades de la dependencia es la falta de personal y la capacitacién de los mismos sobre la
Estrategia de Cero a Siempre.

La calificacion general obtenida por la Secretaria fue media (3,03), debido a que con el cambio de
administracion en el aflo 2012 se eliminé la dependencia de Primera Infancia con la que contaba,
restandole relevancia al interior de la Secretaria y se traslado el programa “Mis primeros suefos” al
ICBF, generando malestar entre las instituciones y falta de claridad en las competencias y alcance
de las mismas.

Grifica 30. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Educacion
Departamento de Boyaca

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Precisamente una de las dimensiones con calificacion mas baja (2,25) es la referente a Relaciones
Interinstitucionales, ocasionada por la situacidn descrita en el parrafo anterior, motivo que a su vez
ha ocasionado la perdida de los espacios de seguimiento y retroalimentacién interinstitucional e
intersectorial que venian operando y la ruptura de la comunicacién entre estas entidades.

No obstante la entidad presenta coherencia en la definicion de sus planes y programas frente a la
Estrategia de Cero a Siempre (Dimension Legitimidad y Gobernanza: Media alta 3.47) y reconoce el
marco legal y normativo que la rige (Media Alta: 3.79), resaltando la ausencia del nivel nacional
para la definicién de un marco operativo que clarifique la implementacién de la Estrategia de Cero a
Siempre en los territorios.
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4.2.2.5 Secretaria de Planeacion

Dentro de la Secretaria de Planeacién y desde el eje social se ha trabajado en la planeacion
estratégica y la articulacién de las entidades junto con la Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense
para generar sinergias en el diagnéstico y plan de accién para la Primera Infancia de Boyaca a
través de la integracion de los diferentes planes desarrollados por todas las secretarias. Si bien el
papel misional de la Secretaria no le confiere la capacidad de ejecutar programas y proyectos, esta
dependencia ha trabajado activamente en la planeacién de las intervenciones en Primera Infancia.
Como ejemplo de dicha fortaleza resaltan los encuentros con participacion de los nifi@s del
departamento que generaron una participacion activa de la Primera Infancia en la generacion de
las acciones que los afectan. Sin embargo, se requieren esfuerzos para generar un sistema de
informacién que permita hacer seguimiento y monitoreo a todos los planes y programas, y una
mayor articulacion con las demas entidades en forma horizontal y vertical.

Una sus mayores debilidades se observa en torno a la capacidad financiera (Media: 3.00), pues el
porcentaje de ejecucidn de los recursos para la vigencia 2012 no supero el 70%, debido en gran
medida por la baja capacidad administrativa y operativa, de igual forma en los resultados del
analisis SADCI se observa baja capacidad en la dimensiéon de Marco Legal, normativo y operativo
(Media: 2.28), debido a que la Secretaria no cuenta con un plan operativo para la ejecucién de
acciones en Primera Infancia, sin embargo esto no indica un comportamiento negativo, pues
simplemente corresponde al desarrollo de sus competencias.

Grifica 31. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Planeacion
Departamento de Boyaca

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI
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La principal fortaleza de la Secretaria de Planeacién se centran en su capacidad técnico operativa
(Media Alta: 3.90), es decir en la disponibilidad de recursos fisicos necesarios para cumplir con los
objetivos de la dependencia y la eficiente administraciéon de los mismos.

4.2.2.6 ICBF Regional Boyaca

Los programas y proyectos que adelanta la Regional Boyaca se enmarcan en dos tipos: tradicionales
como los Hogares Comunitarios de Bienestar, los FAMI, Hogares multiples, Hogares infantiles y
Hogares agrupados; y por otra parte, los Centros de desarrollo Infantil.

El ICBF como principal entidad ejecutora en Primera Infancia cuenta con fortalezas representativas
en temas como gobernanza y legitimidad (Alta: 4.33), capacidad financiera (Alta: 4.68), técnica y
operativa (Alta: 4.55), en el entendido que se efectia una adecuada programacidn de los recursos, y
esos son adecuados y sus suficientes para las metas programas, asi como son ejecutados en su
totalidad.

Grifica 32. Resultados SADCI por dimension del ICBF Regional Departamento
de Boyaca
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Sin embargo se han identificado vacios en términos de relaciones interinstitucionales (Media: 2.88),
principalmente por la ausencia de mecanismos de comunicacién, espacios de seguimiento y
retroalimentacion, asi como carencia de personal para la implementacién y asistencia técnica de la
Estrategia de Cero a Siempre, pues en la actualidad tan solo cuentan con una persona de planta y
dos contratistas.
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4.2.3 Sintesis de la CI del departamento de Boyaca

De acuerdo con lo expuesto en las secciones anteriores, se puede concluir que la Gobernacién de
Boyaca dispone de una capacidad media alta (3.43) para la implementacién de la Estrategia de Cero
a Siempre, no obstante, presenta debilidades asociadas a wunas débiles relaciones
interinstitucionales caracterizadas por vacios en la coordinacién y articulacion de las entidades que
realizan intervenciones en Primera Infancia, en razén de una ausencia de claridad sobre los medios
de relaciéon, lo que desencadena en una calidad de las relaciones no adecuada para la
implementacion de la estrategia.

Si bien la Gobernacidn cuenta con una unidad encargada de la coordinaciéon en Primera Infancia
subsisten dependencias desarticuladas de la iniciativa como el caso de la Secretaria de Educacion, y
en menor medida la Secretaria de Salud y el ICBF. Por otro lado también subsisten vacios en el
recurso humano, relacionados con inestabilidades en la composicion del personal debido a su
vinculacién mayoritaria por prestacion de servicios, sin contar que resulta insuficiente para atender
la adopcidén de la estrategia, siendo la Secretaria de Cultura la dependencia, junto con Educacién
que presentan mas deficiencias en la disponibilidad de personal para Primera Infancia. También es
preciso destacar la necesidad de iniciar el desarrollo de procesos y procedimientos y manual de
funciones para Primera Infancia que esclarezca las acciones para la implementaciéon de la
estrategia en el territorio.

En este sentido si bien la Gobernaciéon de Boyaca cuenta con una capacidad media alta para la
implementacion de la estrategia con fortalezas respaldadas en un reconocimiento de la importancia
de las intervenciones en Primera Infancia, con una voluntad politica e iniciativa que ha permitido
iniciar un proceso de planificacidn, son necesarios los esfuerzos para coordinar y articular en la RIA
todos actores. Asi mismo destinar recurso humano por parte de las secretarias hace parte de un
proceso de organizacion interna que visibilice la necesidad de personal dedicado al trabajo por la
Primera Infancia.

4.2.4 Analisis de la dinamica de redes

Para el caso de Boyaca se realizo, aplicando la metodologia el ADRI, la medicion de las la dindmica
de Influencia, Confianza e Informacién y adicionalmente se incluyd una dimensién denominada
“Alineamiento” con el propdésito de analizar el grado en que las entidades compartes una vision y
objetivos comunes con relacion a la Estrategia.

Para caracterizar la dindmica institucional en el departamento se definio la siguiente tipologia de

relaciones entre instituciones, buscando abordar las asimetrias encontradas en campo e
identificadas a través del mapa de relaciones.

126



LSigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

Grafica 33. Tipologia de las Relaciones Territoriales Departamento de Boyaca

SALUD

Relacion inexistente
~ = =" Relacion en una sola via (Unidireccional)

= = =" Relacion endoble via (Bidireccional) Fuente: SIGILCG. 2013

Las relaciones en la Gobernacién de Boyacd se caracterizan por ser asimétricas, donde las
relaciones en una sola via son la tendencia, siendo este un caso explicito para la Secretaria de
Cultura y Turismo, la cual manifiesta haber comenzado relaciones con las secretarias de Educacién,
de Salud, la Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense y el ICBF, mientras que éstas revelaron no
relacionarse con ella.

De otro lado también se presentaron relaciones inexistentes, donde dos dependencias manifiestan
de forma mutua no relacionarse, como la Secretaria de Salud y Educacién, en contraposicién
también se presentaron relaciones simétricas o en dos vias, representadas en el diagrama por las
lineas verdes, siendo el caso de la Secretaria de Salud y el ICBF, que manifestaron mutua relacién.

4.2.5 Analisis de la influencia

La Red de Influencia mide la capacidad de un actor para poner en agenda o imponer su interés
sobre el resto de intereses en un escenario socio-politico. Para Boyaca se presenta un flujo de
influencia limitado entre las dependencias. En este sentido el ICBF (52% vs 36%) y la Secretaria de
Salud (51% vs 23%) generan mas influencia de la que reciben posiciondndose como los agentes con
mayor fuerza influencia, en contraposicién la Secretaria de Educacién que no genera ni percibe
influencia. El indice de la dimensién influencia presenta un porcentaje del 40% indicando
fragmentacion en las relaciones y niveles de jerarquia entre las dependencias que trabajan para la
Primera Infancia, de esta forma se observa una concentracién de puntos en los cuadrantes 2, 3y 4.
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Por su parte, en el cuadrante 4 se ubican el ICBF y la Secretaria de Salud con un comportamiento en
el que se genera mas influencia de la que se recibe, en el cuadrante 3 la Secretaria de Educacién
evidencia una situacién de desarticulacidn, donde no genera ni tampoco percibe influencia, y en el
cuadrante 2 las dependencias perciben mas influencia de la que pueden generar siendo el caso de
las secretarias de Planeacién, Cultura y Turismo, y Desarrollo Social o Gerencia del Nuevo
Ciudadano Boyacense.

Se identifica una red de influencia donde existe una jerarquia del ICBF y la Secretaria de Salud
aunque mas leve, y tres entidades que perciben influencia pero que no ejercen, como se mencioné
anteriormente el caso de las secretarias de Planeacién, Cultura y Turismo, y Desarrollo Social o
Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense.

Visto asi, resulta un escenario desfavorable entendiendo que la Gerencia del Nuevo Ciudadano
Boyacense es la entidad encargada por la Gobernacién para conducir la politica publica de Primera
Infancia, y que de acuerdo con lo observado, ain no ha manifestado la fuerza de influencia
suficiente para incorporar de forma adecuada las intervenciones en Primera Infancia dentro de las
demas secretarias. Como caso especial, se destaca la Secretaria de Educacién que no se ha integrado
de forma adecuada a la red de influencia en Primera Infancia, con un comportamiento donde no
genera influencia, y no percibe influencia de las demds dependencias.

Grafica 34. Relaciones de influencia Departamento de Boyaca
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Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.
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4.2.6 Analisis de la confianza

La Red de Confianza mide la capacidad del actor para crear redes y sinergias cooperativas en las
decisiones de politica o implementacién*3, mientras mayor sea la confianza, mayor es la
probabilidad asociada a la existencia de coordinacién o cooperacién entre los actores. En
concordancia con el comportamiento exhibido por la red de influencia, también se encuentran
asimetrias en los flujos de confianza de la red.

El indice para la dimensién Confianza fue del 54,5% si bien es mayor que el presentado por la red
de influencia atin persisten los problemas de fragmentacién y jerarquia de la red. La concentracién
de los puntos se distribuye entre los cuadrantes 1, 2 y 4, con comportamientos evidentemente
diferentes. En el cuadrante 1 se ubican las dependencias que generan confianza y que depositan
confianza (el ideal) en los dema4s, el caso del ICBF y la Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense,
por su parte las dependencias situadas en el cuadrante dos, no generan confianza pero confian en
los demas, comportamiento exhibido por las secretarias de Planeaciéon y Cultura y Turismo, caso
contrario de las secretarias ubicadas en el cuadrante 4, que si bien despiertan confianza, no confian
en los demas, siendo Salud y Educacion las que presentan este comportamiento.

Grafica 35. Relaciones de confianza Departamento de Boyaca
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Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

43 Chevalier, ], Bucles, D., Guia para la investigacion, la planificaciéon y la evaluacién participativas, SAS2
Dialogue, 2011.
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Resulta interesante observar el contraste en el comportamiento de la Gerencia del Nuevo
Ciudadano Boyacense, ya que si bien no genera influencia en las demas dependencias, si despierta
confianza, lo que estaria evidenciando problemas en los medios de coordinacion de las entidades en
torno a Primera Infancia, ya que si bien existe un escenario cooperativo desde la gerencia, su fuerza
de influencia no funciona de la forma adecuada para garantizar un trabajo articulado para la
Primera Infancia. Por otro lado se observa desarticulacion de las Secretarias de Planeacién y
Cultura y Turismo pues se presentan como receptores del flujo de confianza y no generadores.

4.2.7 Analisis de la gestion de informacion

Por su parte la Red de Informacién mide la capacidad de los actores para intercambiar informacién,
estando estrechamente relacionada con la existencia de sistemas de informacién dentro de las
entidades y de requerimientos de informacion para la formulacién, seguimiento y evaluacion de la
politica de Primera Infancia. De esta forma con un comportamiento similar se manifiestan
asimetrias en los flujos de informaciéon de la red, ubicandose en cuadrantes opuestos. El ICBF
nuevamente se posiciona como el agente que genera mas informacién (65%), y recibe menos de lo
que brinda (59%), y la Secretaria de cultura y turismo como la dependencia que menos genera y
recibe informacion.

Grafica 36. Relaciones de intercambio de informacién Departamento de Boyaca
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El indice de la dimensién gestion de informacion fue del 51,8%, lo que evidencia fragmentaciones
en la red de informacién, en la grafica precedente se observa una concentracién de puntos en los
cuadrantes 1 y 2, siendo estas dos situaciones opuestas. En el cuadrante 1 se ubican aquellas
dependencias que generan flujo de informacién hacia las demdas dependencias y a su vez reciben
flujos de informacioén, el ICBF brinda mas informacién de la que recibe y la Gerencia del Nuevo
Ciudadano Boyacense recibe mas de la que genera. Por su parte en el cuadrante 2 se ubican las
entidades que no generan pero si reciben informacion, siendo el caso de la Secretaria de Planeacién
y de Cultura y Turismo.

Por su parte la Secretaria de Salud solo genera informacién (60%) mas no recibe (34%) y la
Secretaria de Educacién no genera ni recibe, lo que deja ver la necesidad de contar con un sistema
de informacién unificado y articulado entre las diferentes entidades que intervienen en la politica
de Primera Infancia, que permita el intercambio de informacién para la toma de decisiones, asi
como la evaluacion y seguimiento de las acciones de la Estrategia.

4.2.8 Sintesis e implicaciones de la dinamica de ICI

La dindmica de las redes de Influencia, Confianza e Informacién se concluye que existe una
jerarquia desde la Gerencia del Nuevo Ciudadano Boyacense y el ICBF, sin embargo la Gerencia si
bien genera flujos importantes de confianza e informacidn, no genera la misma influencia y en su
rol de coordinadora en Primera Infancia este resultados indica que posiblemente no esta
cumpliendo con su objetivo articulador dentro de la estrategia.

El ICBF como actor natural en Primera Infancia, mantiene un posicionamiento de jerarquia sobre
los demas agentes ya que si proporciona flujos de influencia, confianza e informacion. Pese a lo
anterior se denotan grandes retos en torno a los sistemas de informacién y la articulacion
intersectorial, pues las secretarias de planeacion, cultura y educacién, no presentan un
comportamiento en doble via en el relacionamiento intersectorial.

4.3 CAPACIDADES INSTITUCIONALES MANIZALES

La Ciudad de Manizales se escogid, por parte de la mesa técnica, como representativo de las
ciudades intermedias, dadas sus caracteristicas poblacionales y, especialmente, dado el trabajo y los
resultados en materia de Atencidn Integral a la Primera Infancia. Manizales como municipio
categoria 1 conforme a los criterios de la Ley 617 del 2000, tiene 390.000 habitantes, de los cuales
31.899 son nifios de la Primera Infancia (0 a 59 meses de edad)44. Dentro de la poblacién un 39,8%
pertenece al SISBEN (155.291 personas), y un 7,2% corresponde a menores de 5 afios (11.251
nifi@s menores de 5 afos).

De acuerdo con el seguimiento de indicadores municipales, el estado de la Primera Infancia en el
municipio si bien ha mejorado en el ultimo quinquenio (2005-2010), para el dltimo afio la
tendencia decreciente en las condiciones de mortalidad y morbilidad cambio y se torné creciente.

44 Datos DANE 2012
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En este sentido la razén de mortalidad materna fue en 2010 de 50,6 x 100.000 nacidos vivos, en
contraste con la razén de 2009 que fue de 24,6, por su parte, la tasa de mortalidad infantil se ubicé
en 1,7 por cada 1000 nacidos vivos para este mismo afio. En términos nutricionales la desnutricién
global y crénica present6 unas prevalencias de 4,1% y 29,1% respectivamente, siendo el retraso en
talla elevado si se compara con el nacional que fue del 13,2% para 2010. La cobertura en
vacunacién se ubic6é en mas del 95% para las vacunas correspondientes a este grupo poblacionals.
De otro lado el porcentaje de los nifios vinculados entre 0 y 5 afios a programas de educacién inicial
en el 2010 fue del 33,1%.46

Este panorama es que ha definido la necesidad de priorizar la Atencién Integral a la Primera
Infancia, el municipio de Manizales. Para ello se ha organizado una Coordinacién de Primera
Infancia que mediante la mesa de Primera Infancia han construido un plan de accién, desde las
diferentes dependencias para intervenir este grupo poblacional, a través de las siguientes
intervenciones:

e Restaurantes escolares: estrategia que busca brindar complementacién alimentaria a 9480
escolares y adolescentes en el area urbana y rural de Manizales.

e Desayunos escolares: estrategia que busca beneficiar a 5730 escolares del area urbana y
rural de Manizales.

e Soporte Nutricional: estrategia que busca brindar soporte nutricional para 400
beneficiarios con desnutricién aguda.

e Vigilancia Nutricional: estrategia que busca brindar vigilancia nutricional dos veces al afio a
los beneficiarios de complementacion alimentaria.

e Programa Ampliado de Inmunizaciones: Programa que busca a través de campafas de
vacunacion focalizadas en poblacion vulnerable, incrementar la cobertura de los bioldgicos
en los menores de 5 afios.

e Construccion de hogar multiple con capacidad de atencién para 200 nifi@s, con una
inversion cercana a los 800 millones de pesos.

e (asas de la Cultura: Programa que a través de las expresiones socio-culturales, apuntan a la
garantia plena de los derechos, el desarrollo humano y social y la formacién de ciudadania
con sentido critico-propositivo para contribuir a la construccion de colombianos y
colombianas auténomos, dignos, participativos y conscientes de su papel en el mundo, para
nifios, nifias y adolescentes.

Desde la perspectiva macro las metas en Primera Infancia conforme el plan de desarrollo territorial
son:

45 BCG, Polio, Triple Viral
46 Plan de Desarrollo Territorial Manizales 2012-2015
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e Atender integralmente en salud, nutricién, educacion y protecciéon social al 100% de los
nifi@s vinculados en el programa de Cero a Siempre.

e Realizar mantenimiento a 9 establecimientos educativos oficiales.

e Formar a 300 agentes educativos de instituciones educativas oficiales y privadas que
atienden poblacion infantil bajo enfoque de la atencién integral.

Para el andlisis de capacidades Institucionales se analizd la estructura organizacional del Municipio
y se valoraron las competencias y funciones, asi como el trabajo desarrollado en Primera Infancia.

Grafica 37. Estructura Organizacional de la Alcaldia de Manizales

Fuente: SIGIL CG con base en informacion Alcaldia de Manizales. 2013

En funcidn de la estructura organica con el apoyo del con el Enlace Territorial y se seleccionaron las
siguientes dependencias en las que se centré el analisis de Capacidades Institucionales:

Secretaria de Educacion
Secretaria de Planeacion
Secretaria de Salud Publica
Secretaria de Desarrollo Social
Direccién Zonal ICBF Manizales
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4.3.1 Resultados Municipales por dimensiones y variables

La Alcaldia de Manizales presentd en términos generales una capacidad institucional media alta
correspondiente a una puntuacién ponderada de 3,4 calificacion que se debe a las limitaciones
detectadas en materia de recursos humanos, y organizacién interna, identificAindose estos items
como los méas débiles dentro de la organizacion.

De esta forma al identificar las dimensiones con mayores fortalezas, como se indica en la grafica
adjunta, la Alcaldia de Manizales cuenta con la mayor capacidad en las dimensiones: Relaciones
Interinstitucionales (Media alta: 3.80), y Capacidad técnico Operativa (Medio alta: 3.68), y faltan
esfuerzos en las dreas de Recursos Humanos (Media: 3.11) y Organizacion interna (Media: 3.17).

Grafica 38. Resultados SADCI por dimension Municipio de Manizales

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

En este sentido, al observar las variables que conforman y explican las dimensiones, se puede
afirmar que las areas con mayores fortalezas dentro de la Alcaldia se deben en primer lugar al
conocimiento del Sistema de Garantias (Calificacion: 4.42), entendiendo esto como la capacidad de
las diferentes secretarias de reconocer con claridad las demas entidades dentro del municipio que
realizan intervenciones en la Primera Infancia y de establecer relaciones con entidades publico y
privadas para este caso, asi como de los mecanismos de interrelacion (Calificacion: 3.92) con dichas
entidades, estableciendo canales y medios de relacién (medios de comunicacion: forma electronica,
espacios de discusiéon y retroalimentacion), siendo estos dos aspectos claves para explicar la
capacidad en Relaciones Interinstitucionales de Manizales.
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De otro lado al revisar las razones de la fortaleza de la Ciudad en términos técnico operativos, se
encuentra una capacidad desarrollada de las diferentes secretarias para realizar las actividades de
planificacién (Calificacion: 4.33) con unos procesos definidos para la preparaciéon de los planes y
programas, y con unas responsabilidades claras y definidas de las personas encargadas de realizar
estas labores de planificacidn, adicionalmente las diferentes Secretarias cuentan con los respectivos
procesos de seguimiento y monitoreo (Calificacién: 3.94) para la verificacion del cumplimiento de
los planes y programas, ello a través de un claro trabajo por parte de la Alcaldia para establecer
desde el area financiera un sistema de seguimiento bimensual - trimestral y homogéneo con todas
las secretarias indicador por indicador conforme lo establecido en el plan de desarrollo territorial
de Manizales.

Por su parte al observar las areas de la Alcaldia donde atn faltan esfuerzos de fortalecimiento, el
area de recursos humanos. Como se sefial6 presenta debilidades, ellas en razéon de la forma de
vinculacidén del personal que en su mayoria lo hace mediante la figura de prestacion de servicios, lo
que afecta la continuidad y estabilidad en la composicion del personal (Calificaciéon: 3.08), de otro
lado la cantidad de personal resulta insuficiente para trabajar en Primera Infancia siendo este un
aspecto critico en toda la Alcaldia, sin contar la alta rotacién de dichos puestos que resulta
afectando la consecucion de los objetivos en Primera Infancia (Calificacion: 3.17).

Al revisar la capacidad de organizacion interna de la Alcaldia encontramos que atn falta fortalecer
esta area debido a la ausencia de procesos y procedimientos en Primera Infancia, que si bien se
reconoce su importancia desde las Secretarias, sélo algunas han avanzado en su formulacién. Al
respecto, valga destacar que la Coordinacién de Primera Infancia en la Secretaria de Educacién ha
avanzado bastante en este tema, siendo un ejemplo importante no s6lo a nivel municipal sino
departamental y nacional (Calificacion: 3.00).

Ahora bien, se han identificado las dreas mas fortalecidas y las mas debilitadas en la gestion publica
de Manizales para la implementacién de la Estrategia, pero es importante resaltar una capacidad
que debido a su caracter es indispensable revisar, la capacidad en Legitimidad y Gobernanza
(Calificacion: 3,29) que tiene como objetivo captar la intencidn y voluntad politica de la unidad
territorial, para promover, liderar y conducir una estrategia de Desarrollo Infantil Integral, en
términos del compromiso de los lideres territoriales en la implementacion de la estrategia, la
identificacion de un liderazgo interinstitucional que la guie, la inclusién de la participacién civil
como actor esencial en el control social de la estrategia AIP], entre otras. Aspectos que en Manizales
se manifiestan a través de la prioridad dada a las intervenciones en Primera Infancia, ello reflejado
en la oferta programatica para Primera Infancia desde las diferentes secretarias, y con un liderazgo
a nivel municipal claramente identificado en la Coordinacién de Primera Infancia en la Secretaria de
Educacién.

En términos generales la Ciudad de Manizales cuenta con una capacidad medianamente alta para
implementar la Estrategia de Cero a Siempre, donde las fortalezas son claras en términos de las
relaciones interinstitucionales gracias a la presencia de una Coordinacién en Primera Infancia con
un alto liderazgo, y a una capacidad técnico operativa que debe su fortaleza a unos procesos de
planificacion, seguimiento y monitoreo institucionalizados en toda la Alcaldia. Por su parte se hacen
evidentes las necesidades para trabajar en el fortalecimiento del recurso humano y la organizacién
interna en términos de manuales de funciones y de procesos y procedimientos en Primera Infancia.
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Grafica 39. Resultados por variable y dimension del SADCI Municipio de Manizales

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

El andlisis del perfil de la Capacidad Institucional de Manizales desde la perspectiva de las variables
que conforman las siete dimensiones definidas indica que la Ciudad de Manizales cuenta con
capacidades para la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre, pero también requiere
fortalecimiento en términos de la disponibilidad y priorizacién de recursos (Calificacion: 2.42), en
el desarrollo de sistemas de informacién (Calificacion: 3.00) y en la efectividad (Calificacién: 2.89),
como se puede observar en la grafica adjunta.

Manizales cuenta con recursos para desarrollar diferentes intervenciones en Primera Infancia,
gracias a su capacidad financiera en términos de disponibilidad de recursos propios provenientes
del presupuesto, en razon de la tasa alta de tributacion por parte de los manizalefios. No obstante,
aun no existe una cuenta especifica para Primera Infancia que le brinde estabilidad financiera a las
intervenciones en el largo plazo. De esta forma la inversion en las diferentes acciones en Primera
Infancia provienen de las diferentes Secretarias y como consecuencia de los distintos programas
ejecutados por las diferentes dependencias.

De forma adicional como uno de los aspectos claves para asegurar la estabilidad financiera y de
intervenciones en la Primera Infancia, dichas acciones deben ser consignadas en el Plan de
Desarrollo Territorial, sin embargo, al observar la efectividad de la Ciudad de Manizales para con
las intervenciones propuestas en Primera Infancia, se observa que si bien se han definido metas y
objetivos a desarrollar en Primera Infancia, no se encuentran de forma especifica dentro del plan de
desarrollo, sino dentro de los planes de accién de las distintas entidades ejecutoras.
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Por otro lado, a nivel municipal el desarrollo de los sistemas de informaciéon especificos para
Primera Infancia aun es bajo, si bien cada secretaria tiene desarrollado su sistema de informacién
de forma incipiente, estos giran en torno a sus programas y proyectos, de tal forma que no se puede
sustraer de forma homogénea la informacién de la Primera Infancia. La Secretaria de Salud en la
actualidad realiza un gran esfuerzo para construir un sistema de informacién web unificado por
ciclo de vida, que atn estd en proceso de construccion.

Para el caso de Manizales, el Plan de Fortalecimiento Institucional del Departamento debera
considerar estrategias y acciones relacionadas con el reforzamiento de las fortalezas y el abordaje
de las debilidades identificadas tal como se indica en la siguiente tabla resumen.

Tabla 25. Fortalezas y debilidades de la Capacidad Institucional consolidada del Municipio
de Manizales

VARIABLE | CALIFICACION SADCI

Fortalezas

Sistema de garantias 4,42

Capacidad de Ejecucion 4,33

Planificacion 4,33

Debilidades

Efectividad 2,89

Gestion del Recurso humano 2,89

Disponibilidad y Priorizacion de recursos | 2,42

Sistemas de informaciéon 3,00

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

De acuerdo con los resultados encontrados, la Ciudad de Manizales también cuenta con grandes
fortalezas en términos de ejecucion presupuestal (Calificacion: 4.33), con un porcentaje de
ejecucion para la vigencia 2012 superior al 75% para la mayoria de las secretarias evaluadas
(excepcion de la Secretaria de Planeacion (74%)), lo que indica una capacidad administrativa y
operativa adecuada para asegurar una alta ejecucién de los recursos asignados.

La evaluacion de capacidades indica que la Ciudad de Manizales cuenta con una capacidad
institucional fortalecida en términos especificos por su capacidad de planificacion, ejecucion de
recursos y conocimiento del sistema de garantias de la Primera Infancia, sin embargo atn faltan
esfuerzos por parte de la administracion en la generacion de sistemas de informaciéon por
dependencia o la conformacién de un sistema unificado que permita sustraer informacién actual y
pertinente de las atenciones en Primera Infancia, asi como idear una figura de estabilidad en las
fuentes del recurso financiero, a través de la creacion de una cuenta especifica para este grupo
poblacional.

4.3.2 Analisis comparativo por Secretarias de sector
Dentro de las diferentes entidades que realizan intervenciones en Primera Infancia en la Ciudad de

Manizales, tres presentan debilidades en términos de la implementacion de la Estrategia de Cero a
Siempre, como se observa en la tabla siguiente.
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La Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Planeacién y el Instituto de Cultura y Turismo
presentan un puntaje de 2.45, 2.34 y 2.95 respectivamente para una calificacién media. Por su parte
la dependencia més calificada dentro de la Alcaldia es la Secretaria de Salud con un puntaje de 4.26
para una Calificacion Alta, en términos de CI.

Tabla 26 Resultados consolidados SADCI Municipio de Manizales por
dimension segin Entidad

j Instituto

Secretaria . .

de Secretaria Secretaria Secretaria de
Dimension de de ICBF Cultura

Desarrollo .. deSalud 2

. Educacién Planeacion y
Social .
Turismo

Legitimidad y Gobernanza 2,33 4,60 4,43 1,67 5,00 2,53
Marco legal, normativo y operativo 2,03 4,95 4,79 1,66 4,90 2,00
Relaciones interinstitucionales 3,68 5,00 5,00 2,43 3,23 3,95
Organizacion interna 1,63 3,00 4,88 2,25 4,63 2,63
Capacidad financiera 2,51 4,10 3,88 1,95 5,00 2,91
Capacidad técnico operativa 2,92 3,90 4,20 3,84 4,40 2,83
Recursos humanos 2,10 3,35 3,50 1,80 4,40 3,50
Promedio Simple 2,46 4,13 4,38 2,23 4,51 2,91
Promedio Ponderado 2,45 3,97 4,26 2,34 4,54 2,95

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Para las entidades con menor capacidad, las deficiencias se explican en términos de legitimidad y
gobernanza, un factor comun para las tres entidades nombradas y que aducen a la falta de
visibilizaciéon de la Primera Infancia como grupo poblacional con necesidad de intervenciones y
acciones especificas.

De forma coherente la capacidad de organizacién interna también presenta debilidades
relacionadas con la falta de adaptacién de la estructura institucional conforme lo requiere la
implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre. En este sentido y como consecuencia de una
falta de intencién y voluntad politica de estas para promover, liderar y conducir una estrategia de
Desarrollo Infantil Integral (Capacidad de Legitimidad y Gobernanza), no se han desarrollado
manuales de funciones y de procesos y procedimientos para la Primera Infancia, y por ende
tampoco se logra identificar en dichas unidades el personal dedicado a la Primera Infancia. Sin
embargo, es preciso resaltar que a pesar de las debilidades dentro de algunas de las Secretarias de
la Alcaldia de Manizales, la dimensién de relaciones interinstitucionales se posiciona como una de
las fortalezas a destacar.

En la Secretaria de Salud, como la institucién mas fortalecida, se destacan los esfuerzos en términos
de la organizacién interna, relaciones interinstitucionales, legitimidad y gobernanza. De forma
complementaria y como el principal agente en términos de intervenciones en Primera Infancia, el
ICBF cuenta con la mayor capacidad de las entidades evaluadas, y que si bien no hace parte de la
Alcaldia, es un actor principal dentro de la Estrategia de Cero a Siempre. En este sentido presenta
en general fortalezas en todas las dimensiones evaluadas, pero con una excepcidén de las relaciones
interinstitucionales, esto indica la existencia de posibles desarticulaciones entre el ICBF y las demas
entidades relacionadas con la atencién integral a la Primera Infancia, y que veremos en la siguiente
seccion.
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La siguiente tabla complementa el perfil de CI por entidad y muestra los resultados para cada una
de las variables evaluadas a nivel de las diferentes dependencias del Municipio.

Tabla 27 Resultados consolidados SADCI

dimension y variable segin Entidad

Municipio de Manizales por

Dimensién / Secretaria de Secretaria Secretaria Secretaria Instituto  de

. Desarrollo de de ICBF Cultura y Total
Variable . ., deSalud <. R

Social Educacion Planeacion Turismo

Legitimidad y Gobernanza
Compromiso 2,00 GG 2,00 ISI00N 2,00 3,39
Efectividad 2,00 (SO0 3,67 B0l 1,67 2,89
Liderazgo 2,00 EEC7ANNNNSI00MNN 2,00 IS0l 1,00 3,28
Participacion 3,67 4,00 4,00 2,33 2,33 3,56
Ciudadana
Marco legal, normativo y operativo
Marco Legal 3,50 E750NS0NN 3,50 50N 2,00 3,88
Marco Normativo 2,33 Eo0EE 2,00 Baal 2,00 3,50
Marco Operativo 1,00 EN0EE 0,40 BeaN 2,00 3,03

Relaciones interinstitucionales

Calidad de

relaciones
Coordinacion
Mecanismos
interrelacién

3,00 ISONNNNSIO0MN 2,00

Sistema de garantias [ SONMMMNSIO0NNNS00NESORINES0N 3,00
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Dimensién / Secretaria de Secretaria Secretaria Secretaria Instituto  de
. Desarrollo de de ICBF Cultura y Total
Variable . ., deSalud ., A
Social Educacion Planeacion Turismo

Suficiencia y
estabilidad financiera =t _3'00—- 3,20 3,83

Capacidad técnico operativa

Planificacién 4,00 B0 4,00 4,00 BlooN 4,00 433 |

Segulmlle’nto Y 233 4,00 3,00 3194
evaluaciéon

Sistemas de apoyo 2,50 4,00 B0 3,25 Bl 2,75 3,75
Sistemas de 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 2,00 3,00
informacion

Recursos humanos

Formacion

Caracterizacién  del , o 3,00 3,00 3,50 3,00 3,50 3,08
Recurso humano

Competencias 2,00 3,67 4,00 1,00 . IEE 5,917
Técnicas

Gestion del Recurso Ny 2,33 2,67 2,33 - 3,67 2,89
humano

3,42

Calificacion  SADCI territorial

Oferta del Recurso 2,00 -4'00
Humano

BAJA Menos de 2
MEDIA Entre 2y3.25
MEDIA ALTA Entre 3.25y4.0
ALTA Mads de 4

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

4.3.2.1 Secretaria de Salud

La Secretaria de Salud de Manizales cuenta con personal encargado de las intervenciones de
Primera Infancia, mas especificamente la Jefe de la Unidad de Salud Publica y la Coordinadora del
programa Materno Infantil.

Esta Secretaria cuenta con fortalezas dentro de su capacidad financiera y de ejecucién, siendo la
tercera en este ultimo dentro del municipio (86% de recursos ejecutados). Esta fortaleza reside en
su capacidad para realizar intervenciones en cofinanciacién con actores privados como las
Fundaciones Luker, Exito, y la Caja de compensacién Confamiliares, constituyéndose este tipo de
actores en socios importantes en las intervenciones para la Primera Infancia, caso de Luker al
brindar recursos significativos en los restaurantes escolares.
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Adicionalmente la Secretaria se encuentra construyendo un sistema de informacién unificado y
organizado por grupos poblacionales y que se encuentra disponible en la pagina web
http://www.siismanizales.info/.

La Secretaria participa en la Mesa de Primera Infancia y desde alli establece las coordinaciones
intersectoriales. Las principales debilidades en materia de CI para la Secretaria se relacionan con
las limitaciones de recurso humano, siendo la mitad del personal dedicado a PI vinculado por
prestacion de servicios, lo que resulta insuficiente para las acciones que ejecutan.

Grifica 40. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Salud
Municipio de Manizales
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Asi, dentro de los proyectos ejecutados por esta Secretaria se encuentra el Programa Materno
Infantil que busca brindar seguimiento nutricional a las madres gestantes, realizar una evaluacion
del estado de salud de la Primera Infancia, hacer monitoreo y seguimiento a la implementacién de
las estrategias IAMI (Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia) e AIEPI (Atencién Integral de
las Enfermedades Prevalentes de la Infancia), el Programa de Seguridad Alimentaria y Nutricional
(SAN) que tiene como finalidades generales brindar complementacién alimentaria, y educacion
alimentaria y nutricional en escolares y finalmente el Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI)
en el que buscan mediante vacunas POS y no POS cubrir con bioldgicos al 95% de los menores de un
afio, a través de jornadas de vacunacion.

En conclusion, el analisis SADCI indica las fortalezas de las Secretaria en torno a las Relaciones
Interinstitucionales (Alta: 5.00), es decir que esta dependencia cuenta con la capacidad para
establecer relaciones de calidad con las demas instituciones que realizan acciones en Primera
Infancia, asi como a la organizacién interna (Alta: 4.88), pues cuenta con manuales de funciones,
procesos y procedimientos que contemplan acciones en Primera Infancia, aunque falta ahondar en
la RIA, y al reconocimiento del marco legal, normativo y operativo de la Estrategia (Alta: 4.79).
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Sus principales desafios en términos de CI se centran en términos de Recursos humanos (Media
Alta: 3.50), pues la cantidad de personal es insuficiente para el desarrollo de las responsabilidades
que implica la ejecuciéon de la estrategia y la rotacién del mismo afecta la eficiencia en la
consecucion de los objetivos en Primera Infancia.

4.3.2.2 Instituto de Cultura y Turismo

El Instituto de Cultura y Turismo, en la actualidad no cuenta con intervenciones directas/
especificas para la Primera Infancia, si bien, dispone de programas institucionales como son las
Ludotecas (9 sedes) y Casas de la Cultura urbanas y rurales (13 casas), la poblacién objetivo de
dichas intervenciones son todos los nifios, nifias y adolescentes del municipio.

En este sentido la Primera Infancia no se encuentra visibilizada como poblacién objetivo directa
dentro de sus acciones. Como consecuencia hay deficiencias de personal, presupuesto e indicadores
y metas en Primera Infancia. Sin embargo subyace la fortaleza de la activa participacién del
Instituto dentro de la Mesa y su disposiciéon a trabajar por la Primera Infancia de Manizales,
teniendo en cuenta que el Instituto reconoce la necesidad de institucionalizar la Primera Infancia
dentro de la dependencia.

Grifica 41. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Turismo
Municipio de Manizales
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

En concordancia las capacidades mas bajas de la dependencia hacen referencia al marco legal,
normativo y operativo (Media: 2.00), pues como ya se indic6, no han definido un plan operativo que
defina acciones o programas en Primera Infancia, ni se han incorporado metas especificas en
Primera Infancia respecto al ambito cultural dentro del Plan de Desarrollo Territorial (legitimidad y
gobernanza Medio: 2.53). No obstante una de sus fortalezas en la relaciones interinstitucionales
(Media Alta: 3.95), precisamente por la participacion en la Mesa de Primera Infancia y la calidad de
las relaciones con las demas instancias que realizan intervenciones en Primera Infancia.

142



LSigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

4.3.2.3 Secretaria de Educacion - Coordinacion de Primera Infancia

Dentro de la Secretaria de Educacién se encuentra la persona encargada de la Coordinacién de la
Politica de Primera Infancia del municipio, quien a su vez realiza actividades dentro de la Secretaria
como Profesional de enlace, y a su vez, Delegada de Primera Infancia.

Como fortalezas hay que destacar la gran iniciativa y disposicién de la coordinacién, asi mismo su
papel de liderazgo que posee gran reconocimiento y poder de convocatoria, como coordinador de la
Mesa de Primera Infancia del Municipio, construyendo un plan de accién para este grupo
poblacional con intervenciones y apoyos de todas las entidades integrantes. Dentro de sus acciones
se destaca el apoyo a implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre a través de la ejecucion de
proyectos como la generacién del Sistema de Gestién de Calidad para la educacion inicial, y la
orientacion del PAIPI hacia la Estrategia de Cero a Siempre.

Grifica 42. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Educacion
Municipio de Manizales
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Sin embargo, la Coordinacién tiene debilidades basadas en la falta de institucionalizacion de la
figura misma, ya que si bien hay una persona trabajando por la Primera Infancia que trabaja en la
Secretaria de Educacion, esta unidad formalmente no ha sido creada, de ahi que solo labore una
persona, constituyéndose en el inico recurso humano para la Coordinacién de Primera Infancia. De
esta situacion se desprende una debilidad asociada a la falta de personal dedicada en el municipio
al trabajo por la Primera Infancia, ya que el delegado cuenta con responsabilidades que desbordan
su capacidad.

En concordancia los resultados del analisis SADCI se destacan las capacidades en torno a las
relaciones interinstitucionales (Alta: 5.00) siendo esta dependencia la que coordina y gestiona los
espacios de comunicacion para el seguimiento y retroalimentaciéon de la implementacién de la
estrategia; asi como al reconocimiento del marco legal y normativo y a la definiciéon del marco
operativo (Alta: 4.79) para la implementacion de la Estrategia.
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Sus necesidades de mejora en centran en la organizaciéon interna (Media: 3.00) debido a la
necesidad de institucionalizar la coordinacién de Primera Infancia y a la falta de manuales de
procesos y procedimientos que contextualicen la Ruta de Atencion Integral en el territorio.

4.3.2.4 Secretaria de Desarrollo Social

Dentro de la Secretaria de Desarrollo Social a nivel Municipal, no hay una persona dedicada de
forma exclusiva a la Primera Infancia, sino a los programas de infancia, adolescencia y familia, razén
por la que se adolece de una institucionalizacién y claridad sobre la implementacién de Estrategia
de Cero a Siempre, ello reflejado en la ausencia de intervenciones directas a la Primera Infancia.

Sin embargo esta es una Secretaria que participa activamente en la Mesa de Primera Infancia del
municipio, y cuenta con el programa de Telecentros Comunitarios “Espacios de conocimiento para
la vida” que busca acercar las tecnologias de la informacién a la comunidad, y que el dia del nifio
brindan cercania en el uso del internet y juegos relacionados con los derechos de los nifios, asi
como la existencia de alianzas con instituciones que brindan atencién a la poblacién infantil
vulnerable de Manizales para que éstas logren beneficiarse de las herramientas y medios virtuales
ofrecidos por éste proyecto.

Grifica 43. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Desarrollo
Social Municipio de Manizales
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

De acuerdo con los resultados obtenidos del analisis SADCI su mayor fortaleza se presenta en
términos de relaciones interinstitucionales (Media alta: 3.68) precisamente por hacer parte de la
Primera Infancia y participar activamente en los espacios de seguimiento y articulaciéon de la
Estrategia de Cero a Siempre.
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Sin embargo presenta vacios significativos frente a la organizacién interna (Baja: 1.63) y el Marco
legal, normativo y operativo (Medio: 2.03), debido principalmente por la falta de manuales de
funciones y procesos y procedimientos que incorporen las acciones especificas de la RIA; asi como
de la definicién de un plan operativo consistente con la Estrategia de Cero a Siempre y la claridad
de las funciones y competencias asignadas.

4.3.2.5 Secretaria de Planeacion

Si bien es cierto la Secretaria de Planeacién tiene como objetivo brindar acompafiamiento y
orientacion a las demas dependencias, apoyandolas en la generacién de diagnosticos y en la
articulacién de planes, ésta no se ha integrado en el proceso de implementacion de la Estrategia de
Cero a Siempre, y si bien, no ejecuta intervenciones para este grupo poblacional, tampoco asiste a la
Mesa de Primera Infancia limitando su participacién en el proceso.

Grafica 44. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Planeacion
Municipio de Manizales

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

En concordancia con lo anterior, esta Secretaria es la que mas baja capacidad institucional presenta
frente a los temas de Primera Infancia (Media: 2.34), debido principalmente a la falta de claridad en
las competencias o funciones designadas en materia de Primera Infancia (Marco legal, normativo y
operativo: Bajo 1.66), asi como en términos de legitimidad y gobernanza (Baja: 1.67), capacidad
financiera (Bajo: 1.95) y recursos humanos (Bajo: 1.80), este ultimo debido a la carencia de
personal con los perfiles y conocimientos requeridos para el desarrollo de sus competencias y la
alta rotacion del personal, de igual forma en la entidad territorial se convierte en una limitacion la
oferta de recurso humano para responder a la implementacion de la estrategia.
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La principal fortaleza de la Secretaria de Planeacidn se centran en la capacidad técnico operativa
(Media Alta: 3.84), es decir en la disponibilidad de recursos fisicos necesarios para cumplir con los
objetivos de la dependencia y la eficiente administracién de los mismos.

4.3.2.6 ICBF Regional Caldas

El ICBF como principal entidad ejecutora en Primera Infancia cuenta con fortalezas en virtud de la
implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre, ello debido a que en la actualidad se encuentra
realizando la migracion o transiciéon de las diferentes modalidades hacia la atencién integral,
resaltando que sdlo en algunos casos se transitara hasta el Centro de Desarrollo Infantil CDI,
respetando la diversidad de modalidades existentes.

De esta forma cuentan con dos tipos de intervenciones, las tradicionales con atencion integral
hablando de los Hogares comunitarios de bienestar, los FAMI, y el programa DIA, y las
intervenciones integrales institucionales canalizadas a través de los CDI. Junto con estos avances de
forma paralela el ICBF ha estado capacitando a los operadores en términos de la Estrategia de Cero
a Siempre, y ha integrado madres comunitarias en el proceso. Asi se puede afirmar que el ICBF esta
adoptando la estrategia y tiene claro su proceso de implementacion.

Sin embargo se han identificado retos para su logro relacionados con la disponibilidad de
infraestructura para brindar las intervenciones. Aun persisten barreras para atender a todos los
nifios por motivos de cercania territorial, y las limitaciones de cobertura debido al principio de
focalizacién, siendo importante ampliar dicha cobertura de servicios y suministrar atencién
integral a todos los nin@s, de ahi que el ICBF identifique como clave la integracién del sector
privado en la prestacién de los servicios a la Primera Infancia como aportantes potenciales.

De acuerdo con los resultados del analisis del instrumento SADCI la mayor debilidad que presenta
la entidad es en términos de relaciones interinstitucionales (Media: 3.23) debido a la carencia de
mecanismos efectivos de interrelacion entre las instituciones que intervienen en Primera Infancia,
de articulacion y calidad de los mismos. Sin embargo el ICBF presentan grandes fortalezas, siendo
esta la entidad mejora calificada en la Ciudad de Manizales (Alta: 4.51).

Este hecho refleja su capacidad institucional frente al posicionamiento y reconocimiento de la
importancia de las acciones en Primera Infancia, la adopcién del marco legal, normativo y operativo
requerido para la implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre, asi como su disponibilidad de
recursos financieros, logisticos, administrativos y de recursos humanos que garantizan la
operatividad de la Estrategia de Cero a Siempre.

Grifica 45. Resultados SADCI por dimension del ICBF Regional Municipio de
Manizales
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4.3.3 Sintesis de la CI del municipio de Manizales

Para el caso de Manizales, a nivel agregado se cuenta con una capacidad institucional en un nivel
medio alta, que resulta en primer lugar de la legitimidad y gobernanza que ha surgido en torno a la
Estrategia de Cero a Siempre, siendo para la Alcaldia un tema con prioridad dentro de la
administracion actual. De igual forma es de resaltar la Coordinacién de los temas de Primera
Infancia que se realiza desde del municipio, que si bien s6lo cuenta con una persona como
encargada de dichas funciones, ha logrado posicionar las intervenciones en Primera Infancia
dentro de la agenda de la Politica Social de Manizales, con un liderazgo y poder de convocatoria
sobresaliente, sin contar con otros avances en términos del desarrollo de un sistema de gestion de
calidad para la educacion inicial.

En este mismo sentido la capacidad financiera se posiciona como otra de las grandes fortalezas, en
términos de disponibilidad y ejecucién, debido a una fuente importante de recursos propios del
municipio, apalancada en el cofinanciamiento del sector privado y que ha logrado la ejecucion de
proyectos como restaurantes escolares. En términos de ejecucion, la administracién actual se
caracteriza por disponer de unos sistemas operativos y administrativos que han permitido la
adecuada ejecucion de los recursos asignados.

Sin embargo aun faltan esfuerzos para lograr una adecuada implementacion de la Estrategia, ello
reflejado en la ausencia de procesos y procedimientos y manuales de funciones que incluyan la
Primera Infancia, un sistema de informacion unificado para recopilar y procesar la informacién de
seguimiento a las atenciones en Primera Infancia, y una completa articulacién de todo el sistema de
garantias para la Primera Infancia, ya que si bien Manizales cuenta con una capacidad global media
alta, existen agentes que no se alineado del todo la Estrategia de Cero a Siempre, y que por tanto no
permiten optimizar el objetivo de Atencion Integral a la Primera Infancia .
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4.3.4 Analisis de la dinamica de redes

Para el caso de Manizales dicho analisis se realizé aplicando la metodologia de ADRI, mediante la
cual se logra la medicién de la dindmica de Influencia, Confianza e Informacién y adicionalmente se
incluyé una dimensiéon denominada “Alineamiento” con el propdsito de analizar el grado en que las
entidades compartes una vision y objetivos comunes con relacién a la Estrategia.

Para caracterizar la dinamica institucional en el municipio se definié la siguiente tipologia de
relaciones entre instituciones, buscando abordar las asimetrias encontradas en campo e
identificadas a través del mapa de relaciones.

Grafica 46. Tipologia de las Relaciones Territoriales Municipio de Manizales

Relacion inexistente
~ T 7 " Relacion en una sola via (Unidireccional)

~ 7 77 Relacion en doble via (Bidireccional)

Fuente: SIGILCG, 2013.

4.3.5 Analisis de la influencia

Para el caso de Manizales se identifican flujos de influencia asimétricos en todas las dependencias
analizadas, el ICBF se presenta como el actor percibido con alto nivel de influencia sobre el
desempefio, y toma de decisiones de los demdas agentes, bien sea a través de la atencién a los
lineamientos dictados por éste, o por su identificacion como experto, actor clave y con iniciativa en
Primera Infancia. En contraposicion la Secretaria de Planeacion se identifica como una de las
dependencias con menos fuerza de influencia en la red.
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La dimension Influencia alcanzé un indice de 41.3%, lo que proporciona indicios de una red
fragmentada y con posiciones de jerarquia entre las dependencias. En el cuadrante 4 de jerarquia se
ubica el ICBF (7,-3) lo que indica que es percibido por las demas dependencias con un alto nivel de
influencia (69%), y éste no percibe gran influencia de los demas (43%), siendo el Unico actor en
este cuadrante, evidenciado su jerarquia en la red de influencia.

Grafica 47. Relaciones de influencia Municipio de Manizales

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

La concentracion de las dependencias en el cuadrante 3, donde no se entrega ni se recibe influencia
indica fragmentaciéon en la red de influencia, tanto por los flujos de entra como de salida de
influencia.

De esta forma la Secretaria de Planeacion, y el Instituto de Cultura y Turismo son las dependencias
mas desarticuladas de la red para Primera Infancia, Planeacién ejerce una influencia baja (20%)
sobre las demdas dependencias y percibe una influencia igualmente baja (2%) por parte de las
demas secretarias, Cultura y turismo entrega (26%) y recibe poca influencia (27%), un mejor
comportamiento exhiben la Secretaria de Desarrollo Social, de Salud y Educacién, donde esta tltima
no es percibida como un agente influyente, pero si percibe influencia de las demas dependencias,
presentado el comportamiento mas cercano al ideal del cuadrante 1 de integracion.

El papel de la fuerza de influencia resulta importante a la hora de articular esfuerzos por la Primera
Infancia, ya que revela el grado de interrelacion dinamica entre las entidades. Por ejemplo, si bien la
Coordinacion de Primera Infancia de Manizales se encuentra en Educacion, no cuenta con el poder
suficiente para influir en las decisiones para la Primera Infancia dentro de las demas secretarias,
mientras que la Secretaria de Planeacién se posiciona como el agente mas desarticulado, lo que
respalda su reciente ausencia en la mesa de Primera Infancia del municipio.
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De forma contraria el ICBF de forma jerarquica es percibido como un agente influyente para los
demads actores, sin que éste perciba un acercamiento o articulacién mayor o reciproca con las
distintas secretarias del municipio.

4.3.6 Analisis de la confianza

De forma coherente con el comportamiento de la red de influencia, la de confianza también
manifiesta asimetrias en sus relaciones, donde el ICBF se posiciona como el actor que despierta mas
confianza por las demas dependencias (81%), y éste también confia en ellas, pero en una menor
medida de lo que recibe (64%). En contraposicion la dependencia que menos genera confianza y
que menos confia es la Secretaria de Planeacion.

El indice para la dimension Confianza fue del 52.1%, que si bien indica una red un poco mas
fortalecida que la correspondiente a la dimensién de influencia, atin persisten fragmentaciones.
Como se observa en el diagrama precedente la concentracion de puntos se da en las dos situaciones
extremas, por un lado en el eje 1 que es el ideal (Integracion) se ubican ICBF y las secretarias de
Desarrollo Social, Educacion y Salud, donde la Secretaria de Educacidén a través de las Coordinacion
de Primera Infancia genera menos confianza de la que deposita en las demas dependencias, siendo
el mismo comportamiento para Desarrollo Social. Por su parte salud genera mas confianza de la que
deposita en los demas, siendo éste el caso del ICBF. De otro lado se encuentran dos dependencias en
el cuadrante 3, que no generan confianza y tampoco confian en los demas, siendo el caso mas
desfavorable la Secretaria de Planeacidn.

Las instituciones lideres en la implementaciéon de la politica de Primera Infancia tienen flujos
positivos en la entrada y salida de confianza (Educacién, salud, ICBF y Desarrollo Social) mientras

que Cultura y Turismo y Planeacion presentan desarticulacion.

Grafica 48. Relaciones de confianza municipio de Manizales

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.
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Es de resaltar el posicionamiento del ICBF, ya que logra despertar un gran nivel de confianza en las
secretarias, siendo el mayor entre las dependencias revisadas. Ello proviene del grado de
cumplimiento en los compromisos, buenas expectativas de trabajo, confianza en el equipo técnico y
lineamientos técnicos que genera esta instituciéon. Por su parte no se han integrado de forma
adecuada las secretarias de Planeacién y el Instituto de Cultura y Turismo, lo que no permite que
confien en los demas, y por tanto no generar confianza.

4.3.7 Andlisis de la gestion de informacion

Con un comportamiento similar a las dimensiones anteriores, se manifiestan asimetrias en los
flujos de informaciéon de la red, ubicAndose en cuadrantes opuestos. El ICBF nuevamente se
posiciona como el agente que genera mas informacion (75%), y recibe menos de lo que brinda
(54%), y la Secretaria de informacién como la entidad que menos genera y recibe informacidn.

La dimensién de Informacién tiene un indice del 47% en la red de informacién se presentan
fragmentaciones, en la grafica precedente se observa una concentracién de puntos en los
cuadrantes 1 y 3, siendo estas dos situaciones opuestas. En el cuadrante 1 se ubican aquellas
dependencias que generan flujo de informacién hacia las demas dependencias y que reciben flujos
de informacidn de las demas entidades, la Secretaria de Educacion recibe mas informacion de la que
brinda, Salud genera mas de la que recibe, comportamiento similar al del ICBF. Por su parte en el
cuadrante 3 se ubican las entidades que no generan ni reciben informacion, siendo el caso més
desfavorable el de la Secretaria de Planeacidn.

Grafica 49. Relaciones de intercambio de informaciéon Municipio de Manizales

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.
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Esta situacién evidencia una clara ausencia de sistemas de informacién, sobretodo de uno
articulado y unificado, con agentes que no se han integrado de forma adecuada en el trabajo por la
Primera Infancia, situaciéon que amerita fortalecer los ejercicios de trabajo conjunto.

4.3.8 Sintesis e implicaciones de la dinamica de ICI

El analisis de las redes interinstitucionales en Manizales expone una situacién donde hay una clara
jerarquia en los flujos de influencia, confianza e informacién desde el ICBF, y una desarticulacion de
las Secretarias de Planeacién y el Instituto de Cultura y Turismo, dentro de las distintas redes.

Con ello se puede afirmar que atn no se ha generado una dindmica de trabajo en torno a la Primera
Infancia que genere unos flujos simétricos en la influencia, confianza e informacion, a pesar del
esfuerzo demostrado por la Secretaria de Educacidén a través de la Coordinacién de Primera
Infancia y la mesa de Primera Infancia. Dentro de las razones apreciables se destacan la falta de un
sistema de informacién unificado, asi como de objetivos y metas comunes (reglas del juego e
incentivos) para trabajar articuladamente, no sectorialmente y con una visién poblacional.

4.4 CAPACIDADES INSTITUCIONALES QUIBDO

El Municipio de Quibdd, capital del departamento del Choco, 2005 tiene 109.121 habitantes, (2005)
la poblacién es en su mayoria en orden descendente afro descendiente (90%), indigena (6%) y
mestiza (4%). De acuerdo con la informacién de la Federaciéon Colombiana de Municipios4? Quibdé
se encuentra en categoria quinta, segin los criterios de la Ley 617 de 2000, y no se encuentra
certificado en educacién y salud. Segun el Plan de Atencién Integral “El Rebuld de la Primera
Infancia” el Plan de la Primera Infancia cubre el 16,17% del total de la poblacién (18.756 niii@s) y
los principales problemas que afronta son en temas de salud, nutricién, desarrollo social y
desarrollo econdmico. Por su parte, el ICBF se encuentra atiende a 4.800 familias y a 13.171
(70.23%) de nin@s menores de 5 afios en sus diferentes programas segun cifras del 2010.

Tabla 28 Nifios atendidos ICBF por programa

Programas Unidades | Usuarios
Hogares Infantiles 15 1.705* 1170
Hogares Comunitarios | 574 7.462
Materno Infantil 4004 4.004

Total 13.171

Fuente: Plan de Atencion Integral “El Rebulud de la Primera Infancia” Quibdé - 2010

47 Ficha municipal Quibdé - Version Beta http://www.fcm.org.co/appfichamun/pdfs/ficha_27001000.pdf
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El municipio de Quibdé tiene actualmente una red de 13 prestadores de servicios de Primera
Infancia representados en Operadores, Parroquias, ONG’s, Asociaciones, Caja de compensacién y la
Alcaldia de Quibdé. Los Centros Educativos de caracter privado atienden a 800 nin@s menores de
5 afios (4.27%), por lo que la brecha poblacional de nifios no atendidos en Quibdé corresponde a
4.785, el 25.50% de la poblacion total perteneciente a la Primera Infancia.

El desarrollo del programa de salud publica presenta para el afio 2009 los siguientes indicadores:

- Numero de nin@s vacunados en el esquema regular PAI de 3.036 y no vacunados de 3.210
- Numero de nifi@s vacunados en VOP48 de 2.908, DPT42 2.908, BCG50 3870, Hepatitis B 2.795
y HIBS1 2.795

Por otra parte la actual administracién municipal adopté mediante el Acuerdo 008 de mayo de
2012 el plan de desarrollo vigente “Quibdé MIA, Unido, Equitativo y Acogedor 2012- 2015“en cual
se definieron en todos los sectores metas, programas y proyectos sobre Primera Infancia. A
continuaciéon se describe el proyecto que tiene relaciéon especifica con la Estrategia de Cero a
Siempre.

e Programa: Familia, Género Y Diversidad: Este programa busca armonizar la inclusion de los
diferentes grupos étnico-territoriales y poblacionales presentes en el territorio.

e Proyecto Mis primeros suefios- Infancia y adolescencia tiene por objeto garantizar la
eficacia de los derechos de nifi@s, tantos los relacionados con su propia existencia como los
de desarrollo. Pretende promover una atencién integral de calidad a la Primera Infancia y
asegurar la proteccion y el restablecimiento de los derechos en los casos en los que se
encuentren vulnerados. Este proyecto busca:

o Formular e implementar la estrategia 0-26; Levantamiento de linea base de la
poblacion infantil;

o Firmar el convenio "Mis primeros suefios” con las cinco ofertas de ciudad para la
garantia de los derechos de los nifi@s del municipio de Quibdo;

o Formular el Plan de Desarrollo de los niii@s "Mi Plancito”; Disenar la Ruta

diferencial para la atencién de nifi@s en la alcaldia de Quibdo; Promover la

reduccion del niimero de casos de embarazos y nacimientos no planeados;

Promover la Reduccion del porcentaje de embarazo en adolescentes;

Promover la reduccion del nimero de casos de maltrato a los nifi@s;

Asegurar el registro y la identidad de todos los nin@s nacidos en la ciudad;

Promover la Reduccién del niimero de nifios, nifias y adolescentes trabajadores;

Promover la disminuciéon del abuso y explotacion sexual en los nifios, nifias y

adolescentes;

Promover acciones que garanticen la adopcién de nifi@s dentro de los parametros

legales;

O O O O O

O

48 Polio

49 Difteria, tétano y tos ferina
50 Tuberculosis

51 Meningitis, neumonia
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o Promover el derecho a la identidad de los nin@s con la implementaciéon de la
estrategia "Registrame”;

o Implementar el programa radial "Nueva Generacién” para la divulgacién de los
derechos y deberes de los nifios, nifias y adolescentes.

Las metas especificas sobre Primera Infancia de este proyecto para el periodo de
gobierno son:>2

Promover la reducciéon del porcentaje de embarazo en adolescentes

Promover la reduccién del nimero de casos de maltrato de nin@s

Asegurar el registro y la identidad de todos los nifi@s nacidos en la ciudad

Promover la reduccion del namero de nifios, nifias y adolescentes trabajadores.

Promover la disminucién del abuso y explotacidn sexual en los nifios, nifias y adolescentes
Promover acciones que garanticen la adopcion de nin@s dentro de los parametros legales
Promover el derecho de la identidad de los nin@s con la implementacion de la estrategia
“Registrame”

e Implementar el programa radial “Nueva Generacion” para la divulgacién de los derechos y
deberes de los nifos, nifias y adolescentes y la educacién sexual.

Los recursos destinados en el cuatrienio para la ejecucion de las metas del proyecto “Mis primeros
suefios- Infancia y adolescencia” sobre Primera Infancia fueron pasmados en el Plan Financiero de
Inversiones 2012-2016 y ascienden a $1530 y de MillonesS3. La administracion Municipal también
cuenta con el Plan de Desarrollo de los nifi@s "Mi Plancito”, el cual fue construido a través de mesas de
trabajo en las que se involucré a todas las instancias que intervienen en Primera Infancia y se convocaron
a todos los nifios y las nifias de la entidad territorial, para qué plasmaran su visién del municipio,
problematicas, fortalezas e intervenciones.

Para realizar el andlisis de capacidades Institucionales se analiz6 la estructura organizacional de
Quibdé y se valoraron las competencias y funciones, asi como el trabajo desarrollado en Primera
Infancia. Es importante aclarar que la estructura interna se encuentra en proceso de aprobacién y
adopciéon por parte de la administracion central. Por otra parte, para la evaluacion de CI es
importante considerar que Departamento de Chocd se encuentra intervenido en los sectores de
salud y educacién, motivo por el cual la Alcaldia de Quibdo se convierte en la instancia que lidera la
implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre en el orden territorial, en coordinacién con la
regional del ICBF que efectia la secretaria técnica de la mesa de Primera Infancia y ejecuta
proyectos especificos dirigidos a esta poblacidn.

Por tanto las relaciones interinstitucionales de la Alcaldia en términos de rectoria y asistencia
técnica son llevadas a cabo directamente con el orden nacional.

52 Plan de Desarrollo Quibd6 2012-2016
53 Plan de Desarrollo Quibd6 2012-2016
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Grafica 50. Estructura Organizacional de la Alcaldia de Quibd6

Fuente: SIGIL CG con base en informacion Alcaldia de Manizales. 2013

De acuerdo con la Capacidad realizada con el Enlace Territorial el andlisis de Capacidades
Institucionales se centrard en las siguientes dependencias del municipio:

e Secretaria de Gobierno

e Secretaria de Planeacion

e Secretaria de Educaciéon

e Secretaria de Salud

e (Cultura

e Direccion Regional y Zonal ICBF Quibdoé.

4.4.1 Resultados Municipales por dimensiones y variables
La Alcaldia de Quibd6 presenta en términos generales una capacidad institucional media
correspondiente a una puntuacién ponderada de 3,07 lo cual se debe a evidentes limitaciones en

materia de organizacion interna, capacidad financiera / técnica y recursos humanos, asi como a la
voluntad politica que se destaca en Legitimidad y Gobernanza.
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Grafica 51. Resultados SADCI por dimension Municipio de Quibd6

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

El andlisis del perfil de la Capacidad Institucional de Quibdé desde la perspectiva de las variables
que conforman las siete dimensiones ya definidas, presenta contrastes importantes a considerar. En
efecto, al comparar las dimensiones y variables que la componen se observa que las areas con mas
fortaleza dentro de la Alcaldia se deben en primer lugar a la efectividad (Media Alta: 3,94), es decir
al reconocimiento y posicionamiento de la Estrategia de Cero a Siempre en la agenda publica del
Municipio, seguida de su alineamiento con la estrategia sectorial/nacional y principalmente en
términos de participacién ciudadana (Capacidad Alta: 5) con la inclusién de las demandas de la
comunidad y sociedad civil en la formulacién del PDT y especificamente las de "Mi Plancito”.

Otra variable que demuestra mas desarrollo es la que hace referencia al sistema de garantias
(Capacidad Alta: 4.17), en el sentido que la entidad ha identificado claramente las competencias,
articulaciéon y coordinacién con las diferentes instancias o entidades relacionadas con Primera
Infancia.
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Grafica 52. Resultados por variable y dimension del SADCI Municipio de Quibdé

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

No obstante, a pesar de los esfuerzos que se han identificado y de la voluntad politica de la Alcaldia
para darle un realce a la Politica de Primera Infancia, el municipio presenta un comportamiento
Medio de 3.09 en sus relaciones interinstitucionales, ya que pese a que en el mes de abril del afio
2012 se instal6 la Mesa de la Primera Infancia con la participaciéon de 11 Instituciones, ain se
encuentran vacios de coordinacidn y no se han implementado acciones correctivas al respecto.

En lo relacionado con los recursos humanos (Capacidad Media: 3.11) resalta la carencia de personal
de planta, en la actualidad solo se cuenta con un profesional de planta que efectda la coordinacion
de la Primera Infancia, apoyado por un grupo de contratistas. Otra de las debilidades gira en torno a
la generacion de estrategias de capacitacion, para que todo el personal conozca la Estrategia de
Cero a Siempre, y apoye la implementacion de la misma.

De acuerdo con los hallazgos en términos de CI, el Plan de Fortalecimiento Institucional del
Departamento debera considerar estrategias y acciones relacionadas con el reforzamiento de las
fortalezas y el abordaje de las debilidades identificadas tal como se indica en la siguiente tabla
resumen.
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Tabla 29. Fortalezas y debilidades de la Capacidad Institucional consolidada del Municipio

de Quibdo
VARIABLE | CALIFICACION SADCI

Fortalezas
Participacion Ciudadana 5,00
Sistema de Garantias 4,17

Debilidades
Procesos y Procedimientos 1,88
Disponibilidad y Priorizacién de Recursos 1,92
Sistemas de Apoyo 2,33
Sistemas de Informacion 2,50
Suficiencia y Estabilidad Financiera 2,63
Liderazgo 2,67

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

Las variables que se destacan en los niveles de CI son la participacion ciudadana y el sistema de
garantias, lo cual coincide con el andlisis por dimensiones efectuado en el numeral anterior, y esto
se debe como ya fue mencionado a la insercion de la comunidad en los procesos de planificacién y a
su debida rendicidn de cuentas.

Por su parte, las debilidades mas significativas se presentan en términos de operatividad de la
estrategia, debido a la ausencia de manuales de procesos y procedimientos relacionados con las
acciones desarrolladas en Primera Infancia y las intervenciones de la Ruta de Atencion Integral, lo
cual genera un riesgo al dejar a expensas de interpretacién de los diferentes actores institucionales,
la forma adecuada de articulacién e implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre.

Asi mismo la falta de los recursos financieros y de apoyo (administrativos, adquisiciones,
proveedores y logisticos) y de un sistema de informacién que permita abstraer datos relevantes
para el seguimiento y control de los proyectos relacionados con las funciones de la entidad en
Primera Infancia, se convierten en un reto indiscutible para la adecuada implementacién y
operativizacion de la Estrategia de Cero a Siempre en el territorio.

Pese a que la Alcaldia de Quibdé ha asignado la responsabilidad de la coordinacién de Primera
Infancia en un funcionario de planta, su calificacién Media en relacion con liderazgo (2.67) se debe a
la falta de reconocimiento de esta asignacién, por parte de las demas dependencias de la entidad
territorial, precisamente por no haber sido institucionalizada formalmente mediante la creacion de
una dependencia o un grupo de trabajo.

4.4.2 Analisis comparativo por Secretarias de sector

Dentro de las diferentes entidades que realizan intervenciones en Primera Infancia en el municipio
de Quibdo, tres presentan debilidades en términos de la implementacion de la Estrategia de Cero a
Siempre, como se observa en la tabla siguiente. La Secretaria de Educacion, la Secretaria de Salud y
Cultura presentan un puntaje medio de CI (2.80, 2.59 y 1.38 respectivamente). Cultura reporta el
nivel mas bajo observado entre las 18 entidades evaluadas. Por su parte la entidad mas calificada de
la entidad territorial es el ICBF con un puntaje de 4.30 para una calificacion Alta.
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Los factores explicativos de la distribucién de CI en el municipio, indican que la menor CI esta
asociada a deficiencias en términos de capacidad financiera y organizacion interna, factores
comunes para las tres entidades nombradas y que reflejan la falta de claridad en la operativizacién
de la Estrategia de Cero a Siempre y las insuficiencia de los recursos destinados a la Primera
Infancia.

Tabla 30 Resultados consolidados SADCI Municipio de Quibdé por dimension

segun Entidad
Secretaria de Total
. .z Secretaria de Secretaria de Secretaria de Gobierno- .
Dimension Cultura Educaciéon Salud Planeacion ICBF Primera Municipio de
. Quibdo
Infancia
Legitimidad y
SR 3,47 3,07 3,60 2,50 4,70 4,60 3,66
Marco legal, normativo
J operatioo 1,12 3,74 3,84 2,99 453 4,42 3,44
Relaciones
e omales | 183 3,78 2,23 4,28 445 4,380 3,56
Organizacién interna 0,63 2,25 2,25 3,13 5,00 1,88 2,52
Capacidad financiera 0,00 2,07 2,32 3,71 4,06 2,88 2,51
Capacidad técnico
operativa 2,37 2,80 2,37 2,66 4,03 2,65 2,81
Recursos humanos 1,00 3,00 2,50 4,00 3,85 3,70 3,01
Promedio Simple 1,49 2,96 2,73 3,32 4,37 3,56 3,07
Promedio Ponderado 1,38 2,80 2,59 3,33 4,30 3,31 2,95

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

De forma coherente la capacidad de organizacién interna también presenta debilidades
relacionadas con la falta de adaptacion de la estructura interna de las dependencias conforme lo
requiere la implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre. En este sentido y como
consecuencia de una falta de intencidn y voluntad politica de estas instituciones para promover,
liderar y conducir una estrategia de Desarrollo Infantil Integral (Capacidad de Legitimidad y
Gobernanza), no se han desarrollado manuales de funciones y de procesos y procedimientos para la
Primera Infancia, y por ende tampoco se logra identificar en dichas dependencias personal
dedicado ala Primera Infancia.

Sin embargo, es preciso resaltar que dentro de las capacidades de las dependencias aparentemente
mas débiles dentro de la Alcaldia de Quibdd, la dimensidn de legitimidad y gobernanza se posiciona
como una de las fortalezas, lo que deja ver la voluntad politica de la administracién. Ahora bien, al
hablar de la Secretaria de Planeacién como la dependencia mas fortalecida, hay que mencionar que
a este nivel se encuentran grandes esfuerzos en términos de afianzar las relaciones
interinstitucionales y mejorar la capacitacion de los recursos humanos.

De forma complementaria y como el principal agente en términos de intervenciones en Primera
Infancia, el ICBF cuenta con la unica capacidad Alta de las entidades evaluadas. En este sentido
presenta en general fortalezas en todas las dimensiones evaluadas, pero con una excepcion al
hablar de recursos humanos, pues se considera limitado.
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La siguiente tabla muestra los resultados para cada una de las variables evaluadas a nivel de las
diferentes dependencias del Municipio

Tabla 31 Resultados consolidados SADCI Municipio de Quibdé por dimension

y variable segin Entidad
Secretaria Secretaria Secretaria Secretaria 22‘;;2?:;? de
Dimension / Variable de Cultura de de ICBF . Total
. ., deSalud <. Primera
y Turismo Educacion Planeacion .
Infancia
Legitimidad y Gobernanza
Compromiso 3,67 3,00 3,67 B3 4,00 3,67 3,56
Efectividad 433 433 500 ISI00NISI00NN 3,94

Liderazgo 1,67 1,00 1,67 1,67 B0 267
Participacién Ciudadana |00 O 0 0 oS ORS00

Marco legal, normativo y operativo

Marco Legal 3,75 4,00
Marco Normativo _ 4,00
Marco Operativo 2,80 2,80 3,60

Relaciones interinstitucionales

Calidad de las relaciones 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00 S0 3,50
Coordinacién 1,67 3,00 2,00 3,67 400 EE3 3,11

interrelacién

Sistema de garantias 2,50 _ 3,50

Organizacion interna

Organizacion 1,25 2,75 3,50 3,75 - 2,75 3,17
Administrativa

Procesos y 1,75 1,00 2,50 - 1,00 1,88
procedimientos

Capacidad financiera

Capacidad de Ejecucién 1,50 4,00 EE0EEeN 4,00 3,08
Disponibilidad y 1,00 1,00 3,00 3,50 3,00 1,92
Priorizacion de recursos

Programacion financiera 3,50 4,00 3,50 - 4,00 3,33

Suficiencia y estabilidad

financiera

Capacidad técnico operativa
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, , , Secretaria de
Secretaria Secretaria Secretaria Secretaria Gobierno
Dimension / Variable de Cultura de de ICBF . Total
. ., deSalud ., Primera
y Turismo Educacion Planeacion .
Infancia

Planificacién 4,00 EE0 3,50 2,00 B6oN 2,50 3,58

Seguimiento Y 333 2,00 2,33 2,67 - 4,00 3,22
evaluaciéon

Sistemas de apoyo 2,00 2,00 2,00 1,75 2,75 3,50 2,33
Sistemas de informaciéon 1,00 3,00 2,00 4,00 4,00 1,00 2,50

Recursos humanos

Capacltgflon y 1,00 1,00 1,00 4,00 . 4,00 2,58
Formacion

Caracterizacion del 4 00 3,00 2,00 2,00 2,50 2,58
Recurso humano

Competencias Técnicas 3,33 4,00 4,00 _ 3,56

Gestion del Recurso

2,00 2,67 2,00 3,00 3,33 3,33 2,72
humano
Oferta  del Recurso 1,00 2,00 3,00 3,50
Humano

Calificacion  SADCI territorial

BAJA Menos de 2
MEDIA Entre 2y 3.25
MEDIA ALTA Entre 3.25y4.0

ALTA Mis de 4 I

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI.

4.4.2.1 Secretariade Salud

La Secretaria de Salud fue establecida mediante el Acuerdo 005 de 2009, y esta dirigida por un
funcionario de planta que cuenta con méas de 10 afios de experiencia en Primera Infancia. En esta
dependencia se encontraron problemiticas relacionadas con las limitaciones financieras para la
ejecucion de las intervenciones, y la contratacién de personal debido a la inestabilidad que genera
este tipo de vinculacién.

Los principales proyectos que adelanta la Secretaria sobre Primera Infancia son “Autonomia
alimentaria y nutricional Quibdé mia” el cual tiene como objeto reducir la morbi y mortalidad por
desnutricién aguda en menores de cinco afnos y “Los nifios, nifas, adolescentes, adulto mayor y
madres gestantes primero” que busca reducir la tasa de mortalidad en menores de cinco afios y
madres gestantes; dichos proyectos se encuentran en proceso de formulacién, por lo que a la fecha
no se han asignado recursos.
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Grifica 53. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Salud
Municipio de Quibdo

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

De acuerdo a los resultados obtenidos del analisis SADCI se puede evidenciar fortalezas en términos
de efectividad (Alta: 5), es decir que la secretaria ha definido las metas y objetivos especificos a
alcanzar en Primera Infancia y estos han sido incluidos en el PDT de forma alineada con la
estrategia nacional, involucrando a los diferentes actores y a la comunidad en general. Por otra
parte, una fortaleza adicional corresponde a la Participacion Ciudadana (Alta: 5). A la fecha la
Secretaria de Salud ha avanzado principalmente en uno de sus proyectos “construir la linea base en
Primera Infancia”, el cual es de gran importancia para la toma de decisiones y la focalizacion de los
recursos.

Otras fortalezas identificadas en la Secretaria corresponden a la dimension de Marco legal,
normativo y operativo (Media Alta: 3.84), lo cual indica que la dependencia conoce con claridad el
marco legal y ha sido la base para la formulacién de las acciones en Primera Infancia, asi como
identifica con claridad las funciones que le han sido asignadas.

Las debilidades detectadas hacen referencia a las Relaciones Interinstitucionales (Media: 2.23),
Organizacion Interna (Media: 2.25) y Capacidad Financiera (Media: 2.32), esto ocasionado
principalmente por la falta de espacios de seguimiento y retroalimentacion, desarticulacién entre
las entidades y dependencias y los vacios de coordinaciéon que se identifican en temas de Primera
Infancia; por tanto, sin olvidar el esfuerzo con la asignaciéon de la coordinaciéon de la Primera
Infancia en una dependencia, se requieren mayores esfuerzos para que esta sea reconocida e
influya positivamente en la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre. De igual forma, se
encuentran vacios fuertes de disponibilidad financiera, pues los recursos no son suficientes ni
consistentes con las metas establecidas en Primera Infancia.
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4.4.2.2 Cultura

La instancia encargada de los temas de cultura a la fecha no se encuentra institucionalizada dentro
de la Alcaldia municipal, ya que mediante el acuerdo 005 de 2009 se establecié la Secretaria de
Educacién y de Cultura; sin embargo, en la realidad, la Secretaria de Educacién no ejecuta ninguna
funcién sobre la materia, por lo que la encargada de formular y desarrollar los planes, programas y
proyectos culturales del municipio de Quibdé es una funcionaria de planta, que hace parte del
despacho de la Alcaldesa y se constituye como el Unico recurso humano con el que cuenta la
administracién municipal para el cumplimiento de esta competencia, adicionalmente este empleo
también desempeia funciones adicionales relacionadas con el drea de Comunicaciones.

En concordancia las debilidades mas marcadas de la Alcaldia de Quibdé reflejadas en el andlisis
SADCI, estan identificadas precisamente en el sector Cultura, la cual obtuvo un resultado ponderado
Bajo (1.38). Sus grandes limitaciones se presentan en torno los recursos financieros, tecnologicos
(TIC), organizacién interna y recursos humanos, al igual que al desconocimiento frente al marco
legal y normativo de la Estrategia de Cero a Siempre (Bajo: 1.12) y las relaciones
interinstitucionales (Bajo: 1.83), ya que la asignacién de esta competencia fue efectuada no hace
mas de 3 meses y el funcionario encargado desconoce las instancias y medios de comunicaciones
interinstitucional e intersectorial, la Unica entidad con la que se relaciona directamente es con el
Ministerio de Cultura.

Vale la pena mencionar que mediante el Acuerdo 008 de mayo de 2012 se adoptd el plan de
desarrollo vigente “Quibd6 MIA, Unido, Equitativo y Acogedor 2012- 2015”, el cual contempla el
proyecto “Talentos Q”, el cual tiene como objeto visibilizar y fortalecer habilidades, destrezas y
talentos de los nifi@s del municipio y pretende crear el fondo mixto para la busqueda, preparacién
y sostenimiento de talentos y ampliar durante el periodo de gobierno la cobertura a 1500 nifios en
la formacion de talentos a temprana edad. A la fecha dicho proyecto se encuentra en proceso de
formulacion.

Grafica 54. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Cultura
Municipio de Quibdo

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI
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Sobra afirmar la necesidad de efectuar un gran esfuerzo por formalizar y dar mayor reconocimiento
a los temas culturales, asi como de conformar un grupo idéneo para la ejecucion de los procesos,
gestionar la consecuciéon de recursos de diversas fuentes de financiacién y garantizar la
transversalidad de las acciones de Primera Infancia, pues de acuerdo con lo expuesto por la
funcionaria entrevistada, la cultura en el municipio se concibe como s6lo “danzas y arte”, dejando
de lado una percepcién mdas amplia relacionada con el imaginario colectivo, escuelas de arte,
lectura, musica, factores claves en la RIA.

4.4.2.3 Secretaria de Educacion

La Secretaria de Educaciéon y Cultura se encuentra institucionaliza mediante el acuerdo 005 de
2009, con funciones claramente estipuladas. Esta dependencia tiene debilidades relacionadas con la
limitacion de recursos para la ejecucién de las intervenciones en términos financieros y de
personal, asi como con el deficiente sistema de informacién de la dependencia. Como fortalezas
resalta su papel como integrante de la mesa de Primera Infancia del municipio, y su participacion
relevante en las etapas de disefio y formulacién de las intervenciones en Primera Infancia, asi como
de su ejecucién.

De acuerdo con el analisis de cada una de las dimensiones del instrumento SADCI, la Secretaria de
Educacién presenta una capacidad institucional Media (2.80), debido a las debilidades ya
mencionadas, y a las dificultades experimentadas en términos de Organizacién interna (Media:
2.25), carencia de manuales de funciones y procesos y procedimientos (Baja: 1.75) que evidencien
la adecuada implementacidn y articulacién para la Estrategia de Cero a Siempre.

Grafica 55. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Educacion
Municipio de Quibdo

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI
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No obstante hay que resaltar sus fortalezas frente a legitimidad y gobernanza (Medio: 3.07), es
decir que la dependencia ha incorporado dentro del PDT y plan de accién, metas y objetivos sobre
Primera Infancia alineados con la Estrategia de Cero a Siempre, instrumentos de planificaciéon que
han sido construidos de forma participativa. De igual manera, el conocimiento del marco legal y
normativo (Medio Alto: 3.74) que rige la Politica de Primera Infancia se convierte en una gran
herramienta que permite el buen desarrollo de la Estrategia de Cero a Siempre en el territorio, sin
embargo se evidencia como ya fue mencionado, falta de claridad frente al marco operativo (Media:
2.8). Principalmente sus fortalezas se centran en las relaciones interinstitucionales (Medio Alto:
3.78), gracias al conocimiento de la dependencia sobre las lineas de coordinacion de las diferentes
instituciones relacionada con Primera Infancia y los espacios que se han generado en torno a las
metas en Primera Infancia establecidas en el Plan de Desarrollo Territorial ““Quibdé MIA, Unido,
Equitativo y Acogedor 2012- 2015”.

4.4.2.4 Secretaria de Gobierno- Coordinacion de Primera Infancia

La Secretaria de Gobierno cuenta con una instancia encargada de la Primera Infancia denominada
“Coordinacion de Primera Infancia”. La cual ha establecido dentro del Plan de Desarrollo 2012 -
2016 el proyecto “Mis primeros sueios- Infancia” el cual busca garantizar la eficacia de los
derechos de nifi@s, tantos los relacionados con su propia existencia como los de desarrollo y
pretende promover una atencidén integral de calidad a la Primera Infancia y asegurar la proteccion
y el restablecimiento de los derechos en los casos en los que se encuentren vulnerados.

Esta dependencia cuenta con problematicas relacionadas con la limitacién de recursos financieros
para realizar las intervenciones en este grupo poblacional, sin contar con las complicaciones que

genera el hecho de que el 90% del personal se encuentre vinculado por modalidad de prestacién de
servicios.

Grafica 56. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Gobierno
Municipio de Quibdo

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI
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De acuerdo con el analisis del instrumento SADCI se encuentran grandes fortalezas en relaciones
interinstitucionales (Alta: 4.80), legitimidad y gobernanza (Alta: 4.70) y reconocimiento del marco
legal y normativo (Alta: 4.53), debido por un lado a la inclusidén de las metas y objetivos de la
Estrategia de Cero a Siempre en el PDT y al conocimiento de la dependencia de la normativa que
define la Politica de Primera Infancia y la Estrategia de Cero a Siempre. Sin embargo si bien en
temas de relaciones interinstitucionales esta dependencia obtuvo dicha puntuacidn, toda vez que se
trata de la instancia encargada de coordinar y articular los diferentes sectores para el cumplimiento
de las metas en Primera Infancia, si observamos los resultados de las demdas dependencias, este
resultado no es consistente, lo que deja ver que la dependencia no estd siendo totalmente
reconocida como tal, y que faltan esfuerzos para posicionarse y lograr mas eficazmente los
objetivos encomendados54.

Uno de los grandes retos es precisamente lograr la institucionalizacidn de la dependencia, construir
los manuales de funciones y procesos y procedimientos que permitan identificar claramente las
acciones en Primera Infancia y la RIA, ya que la capacidad de la dependencia frente a la dimension
de organizacion interna es BAJA (1.88). Por su parte la “Coordinacién de Primera Infancia”
identifica como un reto lograr implementar un enfoque diferencial a las intervenciones en Primera
Infancia, asi como contar con los conocimientos técnicos adecuados para la realizaciéon de las
acciones.

4.4.2.5 Secretaria de Planeacion

La Secretaria de Planeacion cuenta con una visién de la Primera Infancia, donde la atencién para
este grupo poblacional es vital para un buen desarrollo futuro de la comunidad. En la actualidad la
Secretaria se encuentra desarrollando el proyecto de “Ludotecas” que busca brindar atencién
integral (educacion, recreacion, salud) a los nifios hasta los 18 afios de edad, dicho proyecto es
ejecutado a través de un convenio con el Politécnico Gran Colombiano y pretende una cobertura del
100% de los nin@s del municipio, a través de las naves viajeras.

Si bien la Secretaria de Planeacion tiene como objetivo brindar acompafiamiento y orientacién a las
demas dependencias, apoyandolas en la generacién de diagnoésticos y en la articulaciéon de planes,
ésta misma no se ha integrado en el proceso de implementacién de la Estrategia de Cero a Siempre,
y no ejecuta intervenciones para este grupo poblacional, ni asiste a la Mesa de Primera Infancia
limitando su participacion en el proceso.

La mayor fortaleza que presenta la dependencia corresponde a la dimensién Relaciones
interinstitucionales (Alta: 4.28), esto en términos Unicamente de planificacién, en donde se tienen
claramente definidos espacios para la formulacién y seguimiento de planes, programas y proyectos,
lo cual es competencia de la Secretaria. Otra capacidad Alta (4.00) es la relacionada con Recursos
Humanos, ya que la dependencia cuenta con profesionales de planta suficientes y con perfiles
adecuados para atender correctamente sus responsabilidades.

54 Este comportamiento puede observase mejor en el numeral 4.5.2.7
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Grafica 57. Resultados SADCI por dimension de la Secretaria de Planeacion
Municipio de Quibdo

Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

Por su parte, se han identificado retos en la Secretaria de Planeacién relacionados con la capacidad
técnico operativa (Media: 2.66), debido a los sistemas de apoyo deficientes en términos de
contratacion, adquisiciones y financiera.

4.4.2.6 ICBF Regional Choco

La Regional del Instituto Colombiano Bienestar Familiar cuenta con un equipo especializado para
las intervenciones en Primera Infancia. El Instituto percibe la Primera Infancia como la plataforma y
el fundamento de una sociedad mas desarrollada. Adicionalmente, cuenta con los elementos
técnicos, la capacidad financiera y los sistemas de apoyo adecuados para la implementacién de la
Primera Infancia, como se observa en los resultados de la dimensiéon Organizacién interna (Alta:
5.00) y Capacidad financiera (Alta: 4.06) de la aplicacion del instrumento SADCI.

Otra de las grandes fortalezas que presenta el ICBF es en términos de legitimidad y gobernanza
(Alta: 4.70), lo cual es completamente coherente con la razén de ser de la entidad, asi como la
capacidad para entender y aplicar el marco legal, normativo y operativo en Primera Infancia (Alta:
4.53), asi como las Relaciones interinstitucionales (Alta: 4.45), teniendo en cuenta que el ICBF
efectia la secretaria técnica de la Mesa de Primera Infancia, y participa en todos los espacios de
planificacion y toma de decision en Primera Infancia en el nivel municipal, ya que el departamento
de Choco se encuentra intervenido, por tal razén los espacios interinstitucionales en este nivel de
gobierno no se encuentran operando.
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Grifica 58. Resultados SADCI por dimension del ICBF Regional Municipio de
Quibdo
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Fuente: SIGIL CG tabulados SADCI

En términos generales la entidad presenta una capacidad institucional Alta (4.30) para la
implementacion de la ESC, sin embargo la debilidad que manifiesta radica en la imposibilidad de
ampliar la cobertura por la falta de recursos adicionales y la falta de integralidad de la atencién por
parte de las demds entidades que generan intervenciéon en Primera Infancia, ya que al no
complementarse las acciones, se pierden los esfuerzos, por lo que se convierte en un reto para el
ICBF, en su papel articulador. Otros de los retos que se plantean son el formular e implementar la
politica de Primera Infancia en Quibdo con enfoque diferencial, asi como el enfoque poblacional del
cubrimiento de los derechos de los nifias y nifias en un 100%.

4.4.3 Sintesis de la CI del municipio de Quibdé

Con ello podemos concluir que el Municipio de Quibdé cuenta con una capacidad institucional
media, que resulta en primer lugar de la legitimidad y gobernanza que ha surgido en torno a la
Estrategia de Cero a Siempre, siendo para la Alcaldia un tema con prioridad dentro de la
administraciéon actual, al involucrar a los nifios y las nifias en los espacios de planificaciéon y
especialmente en la inclusion de la Estrategia de Cero a Siempre en la agenda publica, incorporando
en el PDT el proyecto “Mis primeros suefios- Infancia y adolescencia” y en la creacion de la Mesa de
Primera Infancia que no venia operando, asi como al asignar la responsabilidad de coordinacién en
una funcionaria; sin embargo faltan esfuerzos para posesionar y visibilizar la coordinacién, asi
como generar mas espacios de seguimiento y retroalimentacién, puesto que aun algunas
dependencias lo perciben como una debilidad.
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Por su parte se presentan vacios fuertes de disponibilidad financiera, pues los recursos disponibles
no son los necesarios para asegurar la adecuada implementaciéon de Estrategia de Cero a Siempre,
por lo que corre el peligro de quedarse solo en procesos de planeacidn sin ejecucion. Otra debilidad
relevante es la relacionada con la organizacion interna, ello reflejado en la ausencia de procesos y
procedimientos y manuales de funciones que incluyan la Primera Infancia y un sistema de
informacién unificado para extraer la informacién de seguimiento a las atenciones en Primera
Infancia que facilite la toma de decisiones.

Es evidente en este sentido la necesidad de mas y mejores esfuerzos frente a no solo las debilidades
mencionadas, sino al contar con personal suficiente y adecuado, en términos de perfiles y
capacitacién, al mejorar los sistemas de apoyo, administrativos y logisticos que se convierten en un
obstaculo la hora de la ejecucion de programas y proyectos de Primera Infancia, asi como el generar
alianzas estratégicas para la consecucién de recursos.

4.4.4 Analisis de la dinamica de redes

Para el caso de Quibdd se realiz6, aplicando la metodologia el ADRI, la medicién de las la dinamica
de Influencia, Confianza e Informacién y adicionalmente se incluyé una dimensién denominada
“Alineamiento” con el propdsito de analizar el grado en que las entidades compartes una visién y
objetivos comunes con relacion a la Estrategia.

Para caracterizar la dindmica institucional en el municipio se defini6 la siguiente tipologia de
relaciones entre instituciones, buscando abordar las asimetrias encontradas en campo e
identificadas a través del mapa de relaciones.

De esta forma el mapa de relaciones de Quibd6é muestra tres tipos de interaccién, de un lado se
encuentran las relaciones en una sola via, el caso de la Secretaria de Planeacién y el ICBF, donde la
primera revela tener relacion con el ICBF, y este manifiesta no tener dicha relacion, de igual forma
un segundo tipo de relacion describe la inexistencia en la relacion, situacién de Cultura con todas
las demas instancias, que de forma mutua indicaron no tener relacion.

De otro lado también se encuentran las relaciones simétricas en dos sentidos y que indican una
relacion en dos vias, es el caso del ICBF y la Secretaria de Salud que revelaron mutuamente tener

una relacion.

(Ver grafica 59)

169



LSigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

Grafica 59. Tipologia de las Relaciones Territoriales Municipio de Quibdo

Relacion inexistente

Relacion en una sola via (Unidireccional)

Relacion en doble via (Bidireccional)

Fuente: SIGILCG, 2013.

4.4.5 Analisis de la influencia

Para el caso de Quibdé se identifican flujos de influencia asimétricos en todas las dependencias
analizadas, el ICBF se presenta como el actor percibido con alto nivel de influencia sobre el
desemperio y la toma de decisiones de los demds agentes bien sea a través de la atencién a los
lineamientos dictados por éste, o por su identificacién como experto, actor indispensable, y con
iniciativa en Primera Infancia, mas no recibe influencia de las demads instancias. En contraposicién
las secretarias de Planeacién y Cultura son las dependencias que menos reciben y generan
influencia en la red.

La dimensién Influencia alcanzé un indice de 46.1%, lo que proporciona indicios de una red
fragmentada y con posiciones de jerarquia entre las dependencias. En el cuadrante 4 de jerarquia se
ubica el ICBF lo que indica que es percibido por las demas dependencias con un alto nivel de
influencia (67%), y ésta no percibe gran influencia de los demas (44%), al igual que la Secretaria de
Salud que entrega un nivel de influencia del 65% y recibe tan solo 39%, evidenciado su jerarquia en
la red de influencia.
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Grafica 60. Relaciones de influencia Municipio de Quibdo6

Fuente: SIGIL CG tabulados ADRI.

Las dependencias que mantienen una relacién simétrica son Secretaria de Educacion y la Secretaria
de Gobierno, esta tltima tiene a cargo la coordinacién de la Primera Infancia, lo que deja ver que a
pesar de ser una instancia nueva ejerce cierto grado de influencia (50%) asi como se articula y
recibe influencia de las demas entidades (59%). La tinica dependencia ubicada en el cuadrante 3,
donde no se entrega ni se recibe influencia, es la secretaria de Cultura, lo que indica fragmentacion
en la red de influencia, tanto por los flujos de entra como de salida de influencia. Por su parte la
Secretaria de Planeacion ejerce una influencia baja (26%) sobre las demas dependencias, mientras
recibe alta influencia (64%).

4.4.6 Analisis de la confianza

En la Red de Confianza mientras mayor sea la confianza, mayor es la probabilidad asociada a la
existencia de coordinaciéon o cooperacidn entre los actores. De esta forma y en coherencia con el
comportamiento de la red de influencia, la de confianza también manifiesta asimetrias en sus
relaciones, donde la Secretaria de Salud y el ICBF se posicionan como los actores que despiertan
mas confianza por las demas dependencias (70% y 69% respectivamente), mientras que estas
confian en menor medida de lo que recibe (54% y 49%).
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En contraposicion la dependencia que menos genera confianza y que menos confia es Cultura
(14%), debido a que manifiesta no tener relaciéon con ninguna de las entidades territoriales, lo cual
es preocupante para la realizacién de las acciones especificas del sector establecidas en la RIA.

Grafica 61. Relaciones de confianza Municipio de Quibdé
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El indice para la dimensién Confianza fue del 53% si bien indica una red mas fortalecida que la de
influencia, aiin persisten fragmentaciones. Como se observa en el diagrama precedente la
concentracién de puntos se da en el eje 1 que es el ideal (Integracién) se ubican las secretarias de
Gobierno, Educacién y Salud, y el ICBF no se aleja mucho del ideal (entrega 69% y recibe 49%). En
términos generales las entidades y dependencias que intervienen en Primera Infancia en el
municipio de Quibd6 generan confianza y confian en las demas, a excepcion de Cultura y de la
Secretaria de Planeacion, esta ultima confia en las demas dependencias, pero no genera confianza
(37%).

Es de resaltar el posicionamiento de la Secretaria de Salud y del ICBF, ya que logran un gran nivel
de confianza en las secretarias. Ello proviene del grado de cumplimiento en los compromisos, del
conocimiento técnico, la experticia en Primera Infancia y la claridad en rol que desempefia en la
estrategia.
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4.4.7 Analisis de la gestion de informacion

Con un comportamiento similar a las dimensiones anteriores, se manifiestan asimetrias en los
flujos de informacién de la red, ubicindose en cuadrantes opuestos. El ICBF nuevamente se
posiciona como el agente que genera mas informacién (72%), y recibe menos de lo que brinda
(49%), y 1a Cultura la dependencia que menos genera y recibe informacién.

Grafica 62. Relaciones de intercambio de informacién Municipio de Quibdé
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La dimensién de Informacién tiene un indice del 52,3% en la red de informacién se presentan
fragmentaciones, en la grifica precedente se observa una concentracién de puntos en el cuadrante
1, donde se ubican aquellas dependencias que generan flujo de informacién hacia las demas
dependencias y que reciben flujos de informacién de las demdas entidades, la Secretaria de
Educacién recibe mdas informacién de la que brinda, Salud genera méas de la que recibe,
comportamiento similar al del ICBF. Por su parte en el cuadrante 3 se ubica la dependencia que no
generan ni reciben informacioén, siendo el caso mas desfavorable el de Cultura, al igual que el de
Secretaria de Planeacién que recibe mucha mas informacién que la que genera.

Esta situacién evidencia la desarticulacién de Cultura y de planeacién y la falta de esfuerzos para la

unificacién de un sistema de informacién que permita efectuar seguimiento y evaluacién a la
Estrategia y facilite la toma de decisiones.

173



LSigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

4.4.8 Sintesis e implicaciones de la dinamica de ICI

El andlisis de las redes interinstitucionales en Quibdé expone una situacién donde hay una clara
jerarquia en los flujos de influencia, confianza e informacién desde el ICBF y la Secretaria de
Gobierno, lo cual es coherente con el rol que ejercen de ejecutor principal de las acciones de
Primera Infancia y coordinacion.

Asi mismo se observa una marcada desarticulacion de Cultura y de la Secretaria de Planeacidn,
dentro de las distintas redes. Con ello se puede afirmar que atin no se ha generado una dinamica de
trabajo en torno a la Primera Infancia que genere unos flujos simétricos en la influencia, confianza
e informacion, a pesar de la inclusion de la Estrategia en la agenda publica del municipio aun falta
mas influencia de la coordinaciéon de Primera Infancia hacia los demas actores, lo que permitiria
mayor articulacion. De igual forma se requiere establecer un sistema de informacién unificado y la
clarificacién de los objetivos y metas comunes en Primera Infancia, para que se establezcan
relaciones reciprocas en pro de la implementacién de la estrategia.
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5 CONCLUSIONES DEL INFORME Y LINEAMIENTOS PARA EL PLAN DE
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES Y DE LA
RED INTERINSTITUCIONAL

El presente capitulo tiene por objeto sintetizar las principales conclusiones tanto del analisis de
capacidades institucionales (nivel nacional y territorial) como de la dindmica de la red
interinstitucional que hace parte de la conduccion y operativizacion de la Estrategia “De Cero a
Siempre” igualmente valorada desde las perspectiva del relacionamiento de los agentes
institucionales intervinientes en el nivel nacional de la Politica Publica (Presidencia de la Republica,
Departamento Nacional de Planeacién nacional ~-DNP-, Ministerios de Salud, Educacién y Cultura, e
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-), asi como de los agentes institucionales y
politicos (Gobernaciones y Alcaldias valoradas) vistas desde la perspectiva de la realidad local.

Para el andlisis de los resultados o es importante anotar, que de las tres entidades territoriales
analizadas, dos representan al contexto municipal (Manizales y Quibd6) y una al contexto
departamental (Boyaca) por lo que si bien, el abordaje metodolégico propuesto para analizar tanto
las capacidades institucionales relevantes como la dindmica del relacionamiento interinstitucional,
a través de los instrumentos SADCI y ADRI respectivamente, fue aplicado en igualdad de
condiciones en ambos casos, es evidente que la realidad departamental reviste una dindmica
distinta a la realidad municipal y por ende, no son totalmente comparables, asi ambas reflejen la
realidad observada en los territorios valorados desde el punto de vista genérico. Por lo tanto, los
resultados del estudio no seran enfocados a realizar un analisis comparativo institucional de estas
dos realidades.

También es importante aclarar que la metodologia no contempla que los resultados sean
extrapolables a la realidad nacional, toda vez que, esta tltima es heterogénea y es resultado de una
intricada confluencia de variables culturales, politicas, institucionales y de entramado social,
dificiles de reflejar mediante el analisis de solo tres entes territoriales.

Por tanto, dicho andlisis, en esencia de cardcter mas extenso y posiblemente detallado,
recomendamos que sea objeto de un estudio mucho mas amplio, que tome como referencia una
muestra representativa de municipios y departamentos de las principales regiones del pais, que
permita inferir los aspectos clave de la capacidad institucional de los agentes que intervienen en
Primera Infancia y la dindmica e interaccion de dichos agentes en el nivel territorial, de cara a la
realidad nacional en su conjunto y sus implicaciones para la politica publica de Primera Infancia .

El contenido del presente capitulo se estructura en dos partes, una primera, que recoge las
principales conclusiones de los ejes que orientaron el analisis previamente descrito en los capitulos
anteriores, y una segunda, que propone los lineamientos clave del plan de Fortalecimiento de las
Capacidades Institucionales y de la dinamica de relacionamiento interinstitucional (Redes
institucionales) existente y requerida en toda Politica Publica bajo los lineamientos de la Estrategia.
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5.1 Desarrollo del mandato legal, nivel de liderazgo y conduccion de la Estrategia desde el
nivel Nacional.

o Es claro en el trascurso del informe que las entidades que componen la CIPI reconocen el
liderazgo entregado a la Alta Consejeria Presidencial para Proyectos Especiales - ACPE,
desde donde se han propuesto las instancias requeridas para lograr los objetivos
fundamentales de la Comisiéon. Por tanto esta Consejeria cumple con el papel de
coordinacién y concertacién que le corresponde realizar con los sectores integrados en la
CIPL

o El desafio actual de la CIPI esta relacionado con la operacion técnica que se requiere para el
fortalecimiento institucional entorno a la Primera Infancia. Este disefio debera definir tanto
la arquitectura institucional necesaria, asi como sus procesos principales en apoyo a la
articulacién y coordinacion intersectorial.

e A nivel del Comité Técnico Intersectorial, se ha logrado integrar el trabajo de este grupo
multidisciplinario y multisectorial. Con él se ha fortalecido la Coordinacién, y se ha logrado
avanzar, a grandes pasos, en los principios de articulaciéon y armonizacion desde el &mbito
nacional. No obstante esto, es igualmente evidente que aun falta por desarrollar estrategias
institucionales e intersectoriales mas innovadoras para lograr que ese nivel de articulacién
y coordinacion logrado a nivel nacional, sea visible como parte de la ejecucion operativa de
acciones de la Estrategia “De Cero a Siempre” a nivel territorial y que la plataforma de
coordinacién y articulacion que se ha establecido en el nivel nacional, se traslade al
escenario territorial.

e En materia de mandato legal, si bien, el nivel Nacional ha logrado consolidar el marco de la
Politica Publica para la Primera Infancia como una prioridad en la agenda politica de
Gobierno y en los mandatos individuales de la mayor parte de los agentes institucionales
involucrados, igual es cierto, que al interior de cada uno de estos, la ejecuciéon de dicho
mandato reviste diversos grados de prioridad, visibilidad y organizacion, resultado de lo
cual, hay instituciones como el ICBF y el MSPS que presentan un mayor nivel de capacidad
interna para la implementacion, con relacidn a los Ministerios de Educacion y Cultura.

e Este hecho afecta indirectamente el grado y velocidad de generacion de capacidades
alrededor de la Politica Primera Infancia y de la Estrategia, asi como, en la posibilidad real
de incidir en la arquitectura institucional que debera asegurar la formalizacién de los
responsables institucionales, el reforzamiento de la institucionalizacién de acciones y la
traduccion de dicho mandato en acciones efectivas de coordinacién y articulacién interna
dentro de la misma institucionalidad sectorial, y desde esta hacia los niveles territoriales de
decision.

e Esto se evidencia en la dificultad expresada por la mayor parte de los entrevistados, con
relacion a las dificultades para operativizar las estrategias disefiadas desde instancias de
coordinaciéon nacional en los temas de arquitectura organizacional, articulacion interna,
acompanamiento y seguimiento, comunicacidon institucional de la Politica de Primera
Infancia e implementacién de la Estrategia, formacion de cualificaciones y posicionamiento
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de la Estrategia “De Cero a Siempre” en los planes y programas de sus referentes
territoriales.

e Por tanto es necesario diseflar mecanismos eficaces que faciliten que el liderazgo y
conduccion de la Politica de Primera Infancia y de la Estrategia misma ya existente, tengan
la traduccion y el efecto esperado tanto al interior de las institucionalidad participe, como
de sus referentes territoriales, lo que seguramente obliga a ir pensando en la forma de como
desligarla estratégicamente de la agenda de gobierno y anclarla a mas largo plazo como
parte de una clara politica de Estado.

e Lo anterior sera mucho mas viable si existe un mandato totalmente explicito, recursos,
responsables institucionales para la conducciéon técnica y mecanismos operativos e
incentivos que aseguren su sostenibilidad territorial a futuro (ver mads adelante
conclusiones especificas en esta materia). En este sentido uno de los lineamientos
importantes es la formulacion de wuna estrategia de sostenibilidad politica,
institucional/operativa y financiera.

e Por ello mismo es posible que aun no estén suficientemente consolidadas las sinergias
institucionales requeridas para que desde lo Nacional y en especial desde lo Territorial, se
ejerza dicho liderazgo con la misma fuerza y unidad de criterio como se establece desde las
maximas instancias conductoras y coordinadoras de la Politica de Primera Infancia, lo cual
podra ser reforzado con una estrategia de asistencia técnica y de apoyo a la gestiéon
territorial.

e Esto ultimo pasa igualmente por la debida coordinacién y unidad de criterio que deberia
existir con los organismos de vigilancia y control del Estado que deben ser conocedores y
facilitadores del proceso, en especial cuando se trata de politicas, planes e intervenciones
que trascienden el habitual enfoque sectorial (en especial cuando hay involucrados manejo
cruzado de recursos), con el que igualmente estos organismos orientan su trabajo de
vigilancia y control de las normativas vigentes y de obligatorio cumplimiento por parte de
los funcionarios publicos, las cuales deben estar debidamente armonizadas con la operacion
de la Estrategia “De Cero a Siempre” .

e Esto ultimo implica que existan acciones para inducir una nueva “pedagogia institucional”
en la que la inspeccion vigilancia y control a la Politica Publica de Primera Infancia esté
alineada con el modelo operativo propuesto por la Estrategia.

e Finalmente, es conveniente reforzar el dialogo interinstitucional que permita delimitar un
poco mas las competencias asignadas a los diferentes agentes que participan en la
implementaciéon de la Politica de Primera Infancia, maxime en areas sectoriales tan
estrechamente relacionadas con la Politica de Primera Infancia como son el Sistema de
Bienestar Familiar y el Sistema de Seguridad Social en Salud, liderados por el DPS y el MSPS
respectivamente, por lo que es necesario armonizar los lineamientos emitidos desde la
institucionalidad del nivel nacional para evitar potenciales cruce de competencias
operativas que se hagan evidentes especialmente en los niveles territoriales.
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o Este dialogo puede ser direccionado desde una plataforma de gestiéon de conocimiento y
aprendizaje organizacional que permita capturar, sistematizar y diseminar las lecciones y
buenas practicas desde la implementacién y aplicadas a la toma de decisiones.

5.2 Institucionalizacién, construccion de capacidades técnicas y despliegue de dichas
capacidades a nivel institucional.

e A nivel sectorial, si bien, existe un claro mandato desde lo politico y técnico en materia de
conducir coordinadamente el desarrollo de la Estrategia “De Cero a Siempre”, se evidencian
dificultades en algunas instituciones mas que en otras, para asegurar que la Politica de
Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” dispongan de un espacio visible y
formal dentro de la arquitectura institucional y organizacional.

e Una de las principales conclusiones de este apartado, tiene que ver con la necesidad de
fortalecer la capacidad de conduccién técnica de los agentes institucionales en especial en
materia de personal calificado y en nimero suficiente para poder llevar a cabo las acciones
técnicas que le competen en funcién de la Estrategia “De Cero a Siempre”, asi como para
ejecutar por mandato propio, el apoyo y cooperacién técnica necesaria hacia sus referentes
institucionales en el ambito territorial.

e Esclaroigualmente que el desarrollo de capacidades institucionales para el desarrollo de la
Politica de Primera Infancia y la ejecucién de la Estrategia, va ligada al desempefio histérico
de cada institucion y al alineamiento de su mandato institucional con los mandatos de la
Politica y de la Estrategia.

e Este hecho establece evidencia mayores afinidades naturales entre aquellos agentes que
histéricamente y como parte de su mandato ya han transitado por el campo de las politicas
de infancia (ICBF, Salud, Educacién), versus aquellos cuya aportacién en concreto al tema,
pudiera ser valorada mas desde el ambito del apoyo técnico a la formulacién de las Politicas
Publicas y los Planes de Desarrollo (DNP) o de la ejecucion de politicas mas globales donde
el tema de infancia es un elemento no tan medular como en el caso de los tres primeros
(Ministerio de Cultura).

e Este es el caso de instituciones que disponen de una Direccion o Unidad funcional
debidamente creada y formalizada con un titular responsable de conducir el desarrollo de la
Politica de PI (IBCF, Salud), otra que cuenta con la instancia técnica de direccién creada y
formalizada pero sin un titular responsable (Min Educacién), como el de otra donde existe
responsable ejecutando acciones de conduccidn, pero sin un espacio que brinde asidero
claro en el conjunto de la estructura organizacional (Min Cultura), lo que en ninguno de los
dos ultimos casos facilita la institucionalizacion, ni la sostenibilidad futura de las
intervenciones, lo que igual genera mensajes distorsionados hacia los niveles territoriales
que no facilitan el proceso.

o El despliegue de estas capacidades institucionales exige no sola la existencia de un claro
mandato. Esto es indispensable pero no suficiente. Toda vez que en la realidad la verdadera
capacidad de desplegar las acciones de politica hacia el terreno operativo, transita por el
hecho de que desde la Institucionalidad de gane efectivamente dicho espacio, tanto desde lo
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formal como ya se ha mencionado, como igualmente desde lo pragmatico, esto ultimo es
contar con instrumentos que al interior de cada institucién antes de bajar a lo territorial,
aseguren que la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” dispongan
de un espacio propio y recursos suficientes.

o Lo anterior es evidente, en materia de tal vez la mas importante limitante técnica que
experimenta la Politica de Primera Infancia como es la puesta en Marcha del Sistema
Integral de Informacion para la Primera Infancia que entre otros alcances persigue el
seguimiento de intervenciones nifio a nifio, y que vista la experiencia de cada sector en
particular y la necesidad de estructurar un sistema robusto de cobertura nacional que se
alimente de las bases de datos y herramientas informaticas ya existentes en los diferentes
sectores participantes, se constituye en el reto técnico tal vez mas importante de toda la
implementacion a medio y largo plazo de la Estrategia “De Cero a Siempre” . [gualmente uno
de los lineamientos claves hacia el futuro estad relacionado con el Sistema Integrado de
Informacién para la Primera Infancia.

e Un factor fundamental en la Estrategia y su RIA es la Gestiéon del Conocimiento. Por eso se
destaca la necesidad de desarrollar estrategias para la sistematizaciéon de experiencias,
donde los ejecutores de acciones de todos los niveles y territorios, puedan difundir su
propdsito de trabajo y niveles de logro con las estrategias implementadas. También debe
tender a la integracién virtual en una comunidad de conocimiento, experiencia, iniciativa y
apoyo mutuo para el éxito de la Politica de Primera Infancia.55

5.3 Apropiacion de la Estrategia “De Cero a Siempre” como parte de los procesos de
planificacién, gestion y operacion a nivel territorial.

e A nivel territorial el escenario analizado resulté bastante heterogéneo, por una parte la
realidad contrastante de dos municipios (Manizales y Quibdo6) con evidentes distancias en
materia de gobernabilidad, nivel de desarrollo, recursos y capacidades instaladas, que a
pesar de ellas, avanzan en el proceso de articulacién local, y por otro lado, la experiencia de
un departamento de nivel de desarrollo intermedio (Boyacad) que igualmente conduce la
ejecucion de la Politica de Primera Infancia desde un enfoque de planificacidn territorial.

e No obstante las diferencias tan marcadas, el comin denominador de la percepcion
territorial se focaliza en las dificultades de articular los mandatos sectoriales y acciéon
intersectorial con las necesidades de integrar las prestaciones e intervenciones previstas
por la Estrategia “De Cero a Siempre” y contenidas en la Ruta Integral de Atencién (RIA).

e Un claro referente de esto son las manifiestas dificultades experimentadas a nivel local en
materia de articular las acciones para la ejecucion de la Estrategia “De Cero a Siempre” y en
particular para ejecutar las intervenciones relacionadas con la RIA, algunas de las cuales
pueden catalogarse hasta como atomizadas dado que no estan obedeciendo a una
planeacién sistematica y centralizada desde la CIPI, sectorizadas porque mantienen el

% La Estrategia adelanta acciones como la organizacion de foros sobre el “Intercambio de experiencias con enfoque
diferencial en primera infancia”. Febrero 20013
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enfoque y aprovechamiento de los logros misionales histéricos de los agentes
institucionales respectivos en aras de cumplir con el Indicador de Gestién atribuido a su
respectiva competencia y, descontextualizadas porque alin no se integran suficientemente a
la realidad local, por ende, no logrando desbordar los logros sectoriales en pos de buscar un
logro poblacional mucho mas integral y articulado.

e A nivel territorial podemos afirmar que la situacién evidenciada no deja de ser una clara
muestra del impacto que puede significar el disponer o no de la voluntad y conduccién
politica local, sumada a la posibilidad de disponer de un competente equipo técnico local
que coordine y articule los esfuerzos de los distintos agentes publicos haciendo mucho mas
posible la traduccién y adaptacion a la realidad local, de las directrices emanadas del nivel
nacional.

5.4 Capacidad operativa y articulacion intersectorial

e Como ya se ha mencionado, la accién intersectorial representa dificultades claras e
implicaciones organizacionales para el desarrollo de la Politica de Primera Infancia y la
implementacion de la Estrategia “De Cero a Siempre”.

e Al respecto ain no existe un claro referente territorial que aglutine los esfuerzos
intersectoriales de articulacién y coordinacion, predominando atn ciertas dificultades de
comunicacion interinstitucional, que pudieran resolverse desde lo local si existiera un
referente Unico en cada territorio para la conduccién local de la Politica de Primera Infancia
y la Estrategia “De Cero a Siempre” .

e Son claras las fortalezas que cada agente institucional dispone a nivel territorial para
realizar dicho proceso de coordinacion y articulacion, pero igualmente es evidente que en
muchos casos, dicho esfuerzo puede no llegar a ser lo suficientemente efectivo a efectos de
asegurar la plena implementacién de la Estrategia “De Cero a Siempre” y la entrega de la
RIA.

e La necesidad de que las acciones operativas requeridas por la Estrategia “De Cero a
Siempre” deban pasar por la voluntad politica, liderazgo y coordinacién técnica de las
administraciones locales (Departamento / Municipio), exige un trabajo sostenido desde el
nivel central del Estado para apoyar efectivamente dichas iniciativas y para que los arreglos
institucionales que se generen en los niveles nacionales, se reflejen localmente a través de
un liderazgo que integre acciones coordinadas entre sus pares institucionales a nivel
territorial.

e En los tres casos territoriales analizados el comin denominador ha sido el esfuerzo de las
autoridades locales por sacar adelante la coordinaciéon intersectorial para la entrega
articulada de servicios previstos por la Estrategia “De Cero a Siempre”, a través de diversas
estrategias, sea esta un consejo de planificaciéon regional, un responsable técnico para
articular la aplicacion de la Politica de PI y/o el desarrollo de la mesa técnica para la
coordinacién de acciones relacionadas con la RIA, cada uno de los cuales con diversos
niveles de avance.
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e A pesar de ello el criterio predominante es que a nivel local persiste una marcada debilidad
relacionada con la organizacion interna relacionada con la falta de institucionalizacién de
las unidades dedicadas a la Primera Infancia, lo que desencadena en falta de recursos
financieros y de personal para llevar a cabo las acciones de la RIA.

o En este dltimo aspecto, una debilidad detectada en las tres administraciones territoriales
analizadas, tiene que ver con la forma de vinculaciéon mediante contratos de prestacion de
servicios del personal vinculado a la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a
Siempre”, que dificulta la estabilidad y continuidad en la composicién del personal dedicado
a esta tareas, lo que afecta indirectamente la efectividad de las acciones de coordinacion y
articulacion.

e A nivel del andlisis sectorial es clara la importante presencia y posicionamiento a nivel local
de agentes institucionales como ICBF, Salud y Educacién a diferencia de otros con una
presencia menos visible. En especial ICBF pareciera ser la institucién local de mayor arraigo
y liderazgo local en materia de la Politica de Primera Infancia y Estrategia “De Cero a
Siempre”.

e Para el fortalecimiento de las CI los principales retos de trabajo giran en torno a: El nivel de
actualizacion en el Marco Legal, modernizacion de los Procesos y Procedimientos que
reflejen el trabajo de Primera Infancia de cada Entidad y, adecuacién de los Sistemas de
Informacién propios para lograr la integracion en el Sistema Unificado para la Primera
Infancia y el Seguimiento Nifio a Nifio y en la cualificacion y formacién del Recurso humano.

5.5 Sostenibilidad politica, técnica y financiera

e En materia de sostenibilidad, el tema de fondo, es el claro choque entre el enfoque
articulado de intervencion poblacional que propone la Estrategia “De Cero a Siempre”,
frente la costumbre de trabajo sectorial e individual a la cual estan habituados estructural,
cultural y normativamente los agentes publicos que deben intervenir en la implementacion
de la misma.

e Lasostenibilidad de la estrategia se aprecia medida en varias dimensiones: a) Financiera, b)
Organizativa y ¢) Normativa. A partir de lo cual el sistema de gestion de la calidad pudiera
ser el instrumento que apoye el aseguramiento de esta sostenibilidad a futuro, sin
detrimento de las acciones que sean requeridas para vincular el desarrollo de la Politica de
Primera Infancia y de la Estrategia “De Cero a Siempre” a una sostenida politica de Estado.

e En el campo financiero son evidentes algunos vacios en materia de sostenibilidad como son
el que los aportes especificos para la Politica de Primera Infancia vayan atados al
comportamiento del crecimiento econémico, la estabilizacion del empleo y los aportes del
sistema productivo, variables macroecondmicas por demas histéricamente fluctuantes.
Siendo claras dos vias para asegurar los recursos necesarios para sostener la estrategia a
futuro: a) Los aportes del SGP, y b) Los aportes al Sistema de Desarrollo Infantil destinados
al ICBF.
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e Desde el punto de vista técnico, la sostenibilidad de la estrategia estd directamente
relacionada con los servicios transversales que se logren constituir entre las instituciones,
que fortalezcan el desarrollo y sostenibilidad de la misma, lo que de paso la legitime y
permita construirle un respaldo social perdurable.

e A nivel organizativo, uno de los principales problemas detectados tiene que ver con la
necesidad de reforzar la arquitectura institucional a nivel territorial, asi como disminuir las
brechas de informacién, coordinaciéon y conocimiento de lo que hace una institucién en
relacién con otras participantes de la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a
Siempre”.

e A este nivel se valora como importante el fortalecimiento de los Consejos Territoriales de
Primera Infancia, como el espacio para compartir experiencias y articular esfuerzos
alrededor de las mesas tematicas de Infancia / Adolescencia y 12 Infancia.

e Desde el punto de vista de la sostenibilidad financiera es clara la necesidad de que la
Politica de Primera Infancia y mas operativamente la ejecucién de la Estrategia “De Cero a
Siempre” cuente igualmente con la asignacién especifica de recursos para asegurar que
desde los mismos agentes institucionales del nivel central se cuente con la capacidad de
organizar, fortalecer y desplegar hacia los niveles territoriales acciones vitales como
pueden ser la capacitaciéon de personal, la elaboracién de instrumentos de planificacidn,
gestion, monitoreo y evaluacién de los planes y programas territoriales encaminados
alrededor de la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” .

e De cara a la sostenibilidad, igualmente es evidente la necesidad de reforzar la unidad de
criterio para la coordinacion nacional de la Estrategia “De Cero a Siempre” , con funciones y
procedimientos claros, asi como con una ubicacién y anclaje institucional perdurable que
igualmente le permita posicionar el tema de Primera Infancia en lo territorial.

5.6 LINEAMIENTOS PARA EL PLAN DE FORTALECIMIENTO

El Plan de Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales incluye la identificaciéon de las
principales acciones encaminadas a resolver o minimizar los efectos de aquellas variables
detectadas como debilidades en materia de conduccién territorial, arquitectura organizacional,
coordinacién, y articulaciéon de acciones para la implementacion de la Estrategia “De Cero a
Siempre”.

5.6.1 Lineamientos propuestos para el nivel nacional

Con base en los hallazgos presentados, el Plan de Fortalecimiento de las Capacidades
Institucionales para el nivel nacional contempla acciones en los siguientes frentes: sostenibilidad,
Asistencia Técnica, instrumentos gerenciales de apoyo a la implementacién, apoyo a la gestion
territorial, comunicaciéon social y gestion del conocimiento, sistemas de informacién, bajo el
entendido que este dltimo aspecto, sera una tarea sustantiva pero conscientemente alcanzable solo
en el medio y largo plazo dadas las dificultades ya descritas en materia de multiplicidad de
subsistemas y bases de datos que hacen compleja su total compatibilizacién y armonizacién en el
corto plazo.
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Grafica 63. Estrategias para el fortalecimiento de las Capacidades Institucionales en el nivel nacional
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Los principales lineamientos estratégicos en materia de fortalecimiento de las funciones de
sostenibilidad, conduccién e implementaciéon de la Estrategia “De Cero a Siempre” son los
siguientes:

Lineamiento 1. Revision y replanteamiento de la conduccién estratégica de la Estrategia “De Cero a
Siempre”  mediante la vinculacién de esta al Departamento para la Prosperidad Social o el
Departamento Nacional de Planeacion como entidad responsable de su conduccion y fortalecimiento

futuro.

Si bien en la actualidad es claro el reconocimiento que se da a la Presidencia de la Republica (a
través de la Alta Consejeria) en la conduccién de la Politica de Primera Infancia y la orientacion de
la Estrategia “De Cero a Siempre”, que hasta el momento ha asegurado un alto grado de voluntad
politica, concierto técnico nacional, cooperacion técnica desde lo nacional a lo territorial, asi como
didlogo y consenso territorial alrededor de la politica social, este mismo hecho precisamente, liga la
implementacion de la Estrategia “De Cero a Siempre” a una politica de Gobierno y no de Estado,
con una visién de largo plazo lo que genera potenciales riesgos de sostenibilidad tanto en lo relativo
a los arreglos institucionales vigentes en torno a su implementacién, como en materia de su
operacion a nivel territorial.

Por tal motivo la reubicacion estratégica de la Estrategia “De Cero a Siempre” como parte de la
agenda politico técnica de un Departamento como DPS o DNP, pudiera facilitar la conduccién y
continuidad necesaria de la Politica de Primera Infancia y por ende de la Estrategia “De Cero a
Siempre” en manos de un 6rgano del Estado que trasciende la influencia de un periodo de
gobierno, fortaleciendo de esta forma el liderazgo técnico y coordinacién operativa de la Estrategia
“De Cero a Siempre” en manos de uno de los principales agentes institucionales participes de la
Politica de Primera Infancia como es el ICBF, entidad adscrita a dicho Departamento.

Lineamiento 2. Fortalecimiento financiero a través de un mecanismo que promueva la estabilidad y
continuidad en el flujo financiero de recursos para la implementacién de la Politica de Primera
Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” a través de la creacion de una cuenta especial con
destinacion especifica que haga parte del Sistema General de Participaciones - SGP - que provea los
fondos hacia los entes territoriales para el desarrollo de las acciones operativas relacionadas con su
implementacion.

La creacidn de una cuenta especial que se nutra de fondos del presupuesto nacional no ligados al
comportamiento macroecondmico o crecimiento real del PIB, y que asegure por una parte recursos
con destinacidon especifica administrados por el DPS/DNP a través del fortalecimiento de los
programas de proteccion infantil gestionados por el ICBF, y por otro lado, fondos gestionados por el
SGP desembolsados contra proyectos relacionados con las acciones operativas de la Politica de
Primera Infancia, Estrategia “De Cero a Siempre” y RIA a ejecutar por parte de los Departamentos
y Municipios, podria facilitar que las acciones programaticas y planes operativos previstas por los
Consejos Territoriales de Politica Social relacionados con la Politica de Primera Infancia dispongan
de los recursos necesarios para asegurar la entrega de intervenciones previstas por la Estrategia
“De Cero a Siempre” a través de la RIA.
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Lineamiento 3. Reforzamiento normativo que eleve el rango de la Politica de Primera Infancia al
mdximo nivel posible dentro de la escala legislativa del estado a efectos de que su rango de jerarquia y
alcance facilite su sostenibilidad como politica de Estado y con una visién integral y de largo plazo.

La posibilidad de que la Politica de Primera Infancia actualmente formulada mediante Documento
CONPES No. 109 de Diciembre del 2007, disponga de un soporte legal mucho mas robusto y
perdurable como Ley de la Republica, permitiria reformar la sostenibilidad juridica de todas las
acciones encaminadas por parte dela Estrategia “De Cero a Siempre”, tanto en el &mbito nacional
como en la operacion territorial. Si bien la existencia de una norma no asegura “per se” la operacién
eficaz de una politica, si le permite asegurar una ganancia importante el materia de legitimidad y
sustentabilidad juridica, muy requerida principalmente en cuanto a su operacién territorial y
relacionamiento con los agentes del Estado encargados de llevar a cabo las funciones de inspeccién,
vigilancia y control de los recursos publicos involucrados en su implementacién. Un mecanismo
para avanzar en esta direccién es la conformacién de una Misiéon Técnica, por ejemplo una “Misién
de Infancia y Adolescencia” que proponga un marco normativo mas amplio que visibilice e integre
las intervenciones en Primera Infancia con el ciclo vital de infancia y adolescencia dentro de una
visién de acumulacion de capital humano.

Conforme los hallazgos y conclusiones ya mencionadas en el presente informe, los principales
lineamientos tacticos en materia de fortalecimiento de las funciones de sostenibilidad y conducciéon
de la Estrategia “De Cero a Siempre” son los siguientes:

Lineamiento 4. Mejoramiento de las relaciones funcionales de influencia cruzada, intercambio de
informacion y alineamiento entre los agentes institucionales intervinientes en la Politica de Primera
Infancia, con el objeto de asegurar arreglos institucionales desde lo nacional que faciliten la accion
operativa en lo territorial.

Con base en los resultados y hallazgos de la aplicacién del instrumento ADRI es claro el nivel de
influencia cruzada que en mayor o menor medida existe entre los diferentes agentes institucionales
participes de la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre”. Es claro que en
materia de conduccion técnica e influencia en las acciones operativas relativas a la ejecucion de la
Politica de Primera Infancia, sobresalen instituciones como ICBF, MSPS y en menor medida MEN
como las principales aportantes de intervenciones relativas a la RIA. Por tanto la existencia de
arreglos instituciones fuertes y perdurables entre ellas, con un claro referente territorial en materia
de coordinacién y articulaciéon conjunta de acciones, aseguraria un importante soporte a las
acciones territoriales esperadas por la Estrategia.

Este lineamiento seria el resultado de la agenda explicita de Asistencia Técnica (Plan Maestro), del
fortalecimiento de la gestidn territorial y de una estrategia de comunicacién y socializacion.
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Lineamiento 5. Se debe reforzar la tarea de unificar instrumentos técnicos y operativos que faciliten
el desarrollo conjunto de acciones relacionadas con la Estrategia “De Cero a Siempre” y
especificamente la entrega de servicios a través de la RIA, conforme las competencias de cada agente
institucional interviniente y mediante ejercicios de planificacion conjunta tanto en lo Nacional como
Territorial.

Mediante este lineamiento se pretende que los distintos agentes institucionales que participan de la
implementacién dela Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” construyan
una agenda técnica compartida en lo relacionado con las acciones de entrega de servicios
establecidas en la RIA. Esto superaria en buena medida, la dificultad de despojarse de las
individualidades sectoriales, lo cual en la practica sigue siendo una importante limitante estructural
para la accion de la estrategia. Lo cual a su vez va mucho mas alla del hecho de que existan o no
normas, manuales de procedimiento o delimitacién clara de funciones entre los agentes que
intervienen en su implementacién, pues ayuda a construir una estrategia real de trabajo
intersectorial con enfoque poblacional.

Este lineamiento se concretaria en la formulacion de un Plan Maestro de Asistencia técnica,
orientado al fortalecimiento institucional en las areas de rectoria y/ regulacién sectorial,
aseguramiento calidad de los servicios sociales, definicién de un portafolio de asistencia técnica
territorial y el apoyo al ajuste institucional y al cambio en la cultura organizacional para conducir y
facilitar la transicion hacia el nuevo modelo de gestidn intersectorial propuesto por la Politica de
Primera Infancia y la Estrategia.

Lineamiento 6. Unificacion de criterios técnicos para la construccién de un sistema de informacion
integrado para PI que integre las necesidades y posibilidades tanto nacionales como territoriales, lo
cual asegure su implementacion progresiva desde lo local.

Previo reconocimiento de que una de las principales limitantes técnicas para el cabal desarrollo de
la Estrategia “De Cero a Siempre” es la carencia de un sistema integrado de informacién para la PI
que permita el seguimiento de las intervenciones y entrega de servicios nifio a nifio previstas en la
RIA, se hace inaplazable iniciar con la tarea de construir los lineamientos técnicos y operativos que
permitan construir dicho sistema en el medio y largo plazo. Lo cual puede ser posible si se parte de
los avances del sistema de informacién ya existente en el ICBF, que registra sus actividades e
intervenciones de proteccién infantil a nivel nacional (Sistema Unico de Informacién sobre Nifiez -
SUIN), y que recopila la mayor cantidad disponible de datos e indicadores sobre el estado actual de
la nifiez en Colombia.

Si se parte de un trabajo de actualizaciéon y mejora de un sistema ya existente y que integre la
mayor cantidad de datos e intervenciones posibles en materia de Politica de Primera Infancia, es
mucho mas factible integrar en un medio plazo a partir de un solo aplicativo las acciones mas
relevantes contempladas por la Estrategia “De Cero a Siempre” y la Ruta Integral de Atenciones,
que incluso pueda ser implementada progresivamente y por etapas, empezando en su
implementacion a partir del avance que determinados territorios que logren alcanzar determinados
minimos de integracion de informacion. El SGP debera asegurar los recursos necesarios para que
estas iniciativas regionales sean posibles y ejecutables conforme un plan de accién planificado
desde la conduccion técnica de la Estrategia a nivel nacional.

187




(Sigil

ESTUDIO DE ANALISIS SOBRE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA GESTIONAR POLITICA PUBLICA DE PRIMERA
INFANCIA EN INSTITUCIONES TERRITORIALES

Lineamiento 7. Disefio y puesta en operacion de instrumentos gerenciales para apoyar la toma de
decisiones en el direccionamiento de la estrategia “De cero a Siempre” y que permitan avanzar en la
tecnificacion del proceso de cooperacion técnica cruzada entre agentes institucionales Nacionales, y
entre estos, con sus referentes territoriales.

Previo reconocimiento de que una de las principales limitantes técnicas para el cabal desarrollo de
la Estrategia “De Cero a Siempre” es la carencia de un sistema de planificacién articulado asi como
de monitoreo y seguimiento en el cumplimiento de los objetivos de la Politica puestos en marcha a
través de la implementacién de la Estrategia. Nuestro enfoque se basa en el reconocimiento de que
la implementacién es una fuente de innovacién y aprendizaje para la Estrategia y que la
implementacién requiere del desarrollo de habilidades gerenciales y estratégicas con el propdsito
de abrir oportunidades para la creacién de valor publico a través de la identificacién, diseminacién
y aplicacion de “practicas inteligentes”5é

La puesta en practica de estas habilidades, de acuerdo a la propuesta de este lineamiento, se orienta
a la construcciéon de un Toolkit” de instrumentos de gestién, monitoreo y evaluacién basada en
resultados, que incluya la formulaciéon de indicadores de desempeno y resultados, la introduccién
de tableros de control (Nacional y Territorial), la aplicacién de un modelo de Gestién de Riesgos de
Implementacién que permitan identificar y valorar los factores que pueden generar eventuales
perdidas de valor en la implementacion y la desviacion en los objetivos y el marco de resultados
propuesto y la utilizacion de Modelos Dinamicos57 aplicados al andlisis de politica publica
especificando y entendiendo la interrelaciéon entre factores y variables y dimensionado sus
consecuencia. Estos modelos serian, ante todo, un instrumento para apoyar la gestién de
direccionamiento de la CIPI mediante modelizaciones dinamicas de apoyo a la toma de decisiones a
nivel Nacional y Territorial, que en su conjunto tecnifiquen el proceso de implementacién y aporten
los elementos de analisis mas robustos para ir ajustando sobre la marcha los procesos de
implementacion de la estrategia y de la Politica misma. 58

5.6.2 Lineamientos operativos propuestos para el nivel Territorial

Conforme los hallazgos y conclusiones ya mencionadas en el presente informe, los principales
lineamientos operativos para el nivel territorial en materia de fortalecimiento de las funciones de
sostenibilidad y conduccion de la Estrategia son los siguientes (ver grafica adjunta).

%8 Cortézar, Juan. Una mirada estratégica y gerencial de la implementacion de programas sociales. En BID. Entre el
disefio y | evaluacion. El papel crucial de la implementacidon de los programas sociales: Washington, 2007

" Andersen, David F., and George P. Richardson. 1997. Scripts for group model building. System Dynamics
Review 13 (2):107-129.

Costanza, Robert, and Matthias Ruth. 1998. Using dynamic modeling to scope environmental problems and build
consensus. Environmental Management 22 (2):183-195.

Ford, David N., and Shilpa Bhargav. 2006. Project management quality and the value of flexible strategies.
Engineering, Construction and Architectural Management 13 (3):275-289.

Forrester, Jay W. 1980. Information sources for modeling the national economy. Journal of the American Statistical
Association 75 (371):555-566.

%8 Gil-Garcia, Ramoén. Enfoque Sistémico simulacién de politicas publicas. En Merino, M y Cejudo, Problemas,

decisiones y soluciones. Enfoques de Politica Publica. México, Fondo de Cultura Econémica. CIDE, 2010.
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Lineamiento 8. Conformacién de una dependencia o equipo de trabajo formal en Primera Infancia,
claramente identificable dentro de la estructura interna territorial.

Esta iniciativa apuesta por la creacién de una dependencia o grupo de trabajo con funciones
relacionadas con la implementacién de la Politica Territorial de Primera Infancia dentro la
estructura de las unidades territoriales, que permita por un lado ejecutar los recursos financieros
especificos para las intervenciones de Primera Infancia, y dotar a los territorios de un recurso
humano de planta dedicado a la Primera Infancia. Con ello se espera otorgar al territorio de un
referente en Primera Infancia capaz de conducir la implementacién, y de realizar las tareas
correspondientes de coordinacion interinstitucional con las demas entidades que conforman el
equipo intersectorial de la Politica de Primera Infancia (ICBF, Salud, Educacién, Cultura). Estos
equipos estarian apoyado por Gestores territoriales de Enlace y de equipos de gestion intersectorial
territorial.

Lineamiento 9. Conformacion de equipos de gestion intersectorial para la Politica de Primera
Infancia conformados por técnicos de las instituciones mds representativas del a nivel territorial
(ICBE, Salud, Educacién, Cultura), que por mandato de las autoridades locales respectivas conduzcan
la operacion de la Politica de Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre” en cada territorio.

Esta iniciativa podra ser conducida en coordinacion entre el DPS o el DNP y las unidades técnicas
nacionales de las instituciones participes de la Politica de Primera Infancia, apoyando la
conformacion y capacitacion de equipos regionales y locales que serian los encargados de poner en
practica las acciones de coordinacién y articulacion local de acciones en materia de la Politica de
Primera Infancia y la Estrategia “De Cero a Siempre”. La sede operativa de estos equipos podrian
ser las unidades regionales y/o locales del ICBF o las unidades de planificacion territorial a nivel
departamental y municipal segtn sea el caso. En todo caso, estos equipos de gestion territorial.

La posibilidad de contar con este tipo de equipos a nivel local, puede facilitar la implementaciéon de
acciones e incrementar la capacidad operativa de los territorios, en especial, en todo lo relacionado
con la entrega de servicios a través de la RIA, por tanto puede considerarse como una medida de
alto valor si se quiere incrementar la accién de coordinacién y articulaciéon operativa de la
Estrategia a nivel local.
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Grafica 64. Estrategias para el fortalecimiento de las Capacidades Institucionales en el nivel
territorial

Fuente: SIGIL CG, 2013.

Lineamiento 10. Desarrollo de un Plan Maestro de Implementacién de la Estrategia “De Cero a
Siempre” a nivel territorial que incluya objetivos, metas operativas, indicadores de resultado y un
sistema de monitoreo y evaluacion que permita medir avancesy logro de metas de desemperio.

A este nivel la propuesta se enfoca a dotar a los Equipos de apoyo a la gestion de los instrumentos y
herramientas técnicas de planificacion y gestion necesarias para que puedan conducir
operativamente el desarrollo de la estrategia. Dichas herramientas previamente disefiadas por las
instancias técnicas de la Estrategia, como ya se ha mencionado en el lineamiento 7, habran de
incluir instrumentos tales como indicadores de proceso y resultados, tablero de control para apoyo
a la toma de decisiones a nivel regional y nacional, un modelo de gestion de riesgos que permita
anticipar variables que afecten el cumplimiento de los objetivos medidos en materia de cobertura,
calidad y/o cumplimiento de intervenciones previstas en la RIA, entre otros instrumentos de
planificacion y gestion.
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El Plan Maestro que debera ser conducido por la maxima instancia de conduccién técnica de la
Estrategia pero igualmente ejecutado por los Equipos Implementadores a nivel local permitira
darle un curso planificado a las acciones de la Politica de Primera Infancia y la Estrategia que
trascienda el enfoque sectorial y de trabajo aislado de cada agente institucional a nivel local,
brindando instrumentos estables y de comprobada eficacia para dar un curso articulado a la
implementacion.

Lineamiento 11. Desarrollo de un Fondo o Cuenta Espacial para el financiamiento de proyectos
locales ligados a la implementaciéon de intervenciones previstas por la Politica de Primera Infancia a
través de la Estrategia “De Cero a Siempre” y la RIA.

Una de las principales propuestas de este trabajo tiene que ver con la creacién de un Fondo o
Cuenta Especial a nivel territorial que permita la asignacién de recursos provenientes del SGP, u
otros mecanismos de financiamiento alternos, y que se fundamente en el desembolso de fondos
contra la aprobacion de proyectos locales encaminados a la puesta en marcha de las intervenciones
y acciones de caracter intersectorial previstas en la Estrategia a través de la RIA.

El caracter intersectorial de las intervenciones sera requisito obligatorio para el acceso a dichos
fondos, toda vez que lo que persigue este mecanismo, no es solamente proveer de los recursos
necesarios para que, desde lo local, se lleven a cabo las principales acciones e intervenciones
previstas en la Estrategia “De Cero a Siempre”, sino adicionalmente, que se promueva el trabajo
intersectorial de manera sostenida, coordinada y articulada, con el objeto de lograr un cambio y
trasformacion cultural en los agentes responsables de la implementacidn, que supere el tradicional
enfoque sectorial aislado y fragmentado.

Lineamiento 12. Desarrollo de una estrategia para la creacion de convenios con el sector privado:
sector empresarial y organizaciones no gubernamentales nacionales e internacionales.

Como iniciativa se presenta el desarrollo de una propuesta de acercamiento con el sector privado y
organizaciones con finalidad social sin &nimo de lucro, para que se integren al proceso aportando
recursos financieros o no financieros de utilidad para la implementacion de la estrategia a través de
las diferentes intervenciones previstas en la RIA. Como experiencia destacable esta Manizales,
donde este sector se posiciona como un actor importante en el apoyo de sus intervenciones en
Primera Infancia.

De igual forma dicha experiencia puede conllevar la participaciéon de organismos internacionales
aportantes que apuesten decididamente por llevar a la Estrategia a un “punto de no retorno”, a
través de cooperacion técnica y aporte de recursos de caracter no reembolsable, que potencien las
acciones ya conducidas por el estado nacional.
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Lineamiento 13. Promocién desde lo local de procesos de aprendizaje e intercambio de experiencias
exitosas que generen conocimiento cruzado y aprovechamiento de sinergias y colaboracién entre
equipos locales de implementacién de la Politica de Primera Infancia.

Este lineamiento tiene por objeto apostar por el desarrollo de una estrategia y practica de gestién
del conocimiento, que progresivamente se incorpore a la cultura de gestion de los equipos locales y
de las instituciones participes de la Estrategia. Esto incluye la realizacién de publicaciones
periddicas que documenten los avances alcanzados en diferentes regiones del pais y la celebracién
de reuniones anuales donde diferentes equipos de gestiéon local, compartan experiencias exitosas
en cada uno de los campos que componen la Estrategia y principalmente frente al logro de
resultados contemplados en el Plan Maestro de Implementacién e intervenciones previstas en la
RIA.

A partir de este proceso, la Estrategia se fortalecera técnicamente de manera progresiva, a través de
la documentacién de experiencias de implementacion, lo que a su vez serd un insumo clave para los
procesos de planificacion y aprendizaje organizacional, en apoyo al desempefio de las unidades
operativas, la calidad de las intervenciones y a la sostenibilidad misma de la Estrategia.
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Anexo 1

INSTRUMENTO SADCI NIVEL NACIONAL

‘ Dimension Variable ‘ Pregunta
El compromiso es estratégicamente explicito? (objetivos especificos para Primera Infancia )
. El compromiso es programaticamente explicito? (acciones particulares y especificas para

Compromiso . p : prog p ( p y esp p
Primera Infancia )
Las intervenciones en Primera Infancia son una prioridad para mi Entidad?
Esta Unidad de trabajo tiene un acto administrativo que la respalda?
Esta Unidad de trabajo especializada posee independencia de decisién y accién?
Existen mecanismos facilitadores al interior de la instituciéon para apoyar la gestion de la

Liderazgo y Gobernanza | Conduccién Primera Infancia?

Existen Unidades conformadas al interior de la institucién para liderar y coordinar la gestién de
la Primera Infancia?
La institucidn cuenta con mecanismos para controlar la gestion dirigida a la Primera Infancia?
Dentro de la instituciéon existe un liderazgo explicito para coordinar y conducir la Estrategia
de Primera Infancia?

Liderazgo Este liderazgo es reconocido institucionalmente?
Este liderazgo se ejerce, tanto en competencias, como en idoneidad adecuadamente?
El Marco legal es adecuado para que mi Entidad ejecute las acciones relacionadas con la
implementacion de la Estrategia?
El marco legal que define las responsabilidades y competencias institucionales es claro y
aplicable?

Marco Legal P

Marco legal y operativo

Estan claramente definidas las competencias que le corresponden dentro de la Ruta de
Atencidn Integral para la Primera Infancia?

La Entidad requiere ajustes para garantizar la aplicacion del Marco Legal para la
implementacion de la Estrategia?

Marco Operativo

Dentro de mi Entidad existe un nivel de coordinacién adecuado para ejecutar las acciones
relacionadas con la Primera Infancia?
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‘ Dimension Variable ‘ Pregunta
Desde lo nacional se ha definido un Marco Operativo que define en forma clara la gestion
articulada y la concurrencia sectorial en la implementacién de la Estrategia?
El marco operativo estd disefiado de acuerdo con la estructura de la Ruta Integral de
atenciones?
Existe un Plan Operativo con metas especificas alineadas a los resultados globales de la
Estrategia?
Las acciones de mi Entidad llegan coordinadamente al entorno inmediato de los nifi@s?
Mi Entidad ha definido un Marco Operativo que indique quién y como se implementara la
Estrategia de Primera Infancia?
- El seguimiento y monitoreo a las acciones de implementacién
- La coordinacion de la politica nacional de Primera Infancia?
o - La direccionalidad y conduccidn de la Estrategia?
Conduccion de la y g
Estrategia - Lineamientos para definir el Plan de Acciéon Nacional para implementar la Estrategia?
- Los procesos de formulacién de planes y programas
- Los procesos de formulacién de politicas
Conduccioén, Desde mi Entidad se han identificado las areas o temas objeto de coordinacién y articulacion
coordinacién con otras instituciones que participan en la implementacién de la Estrategia?
Felaqon(?s ) | Existe una coordinacidn programatica y operativa con otras instituciones para garantizar una
DI NE RS llegada articulada al entorno de los nin@s?
Existen y se utilizan espacios de seguimiento a la implementacién y retroalimentaciéon con
Coordinacion y | dichas Entidades?
Articulacion Hay mecanismos e instrumentos formales de coordinacién y comunicacidn con otras Entidades

relacionadas con la implementacion de la Estrategia?

La implementacion de mis estrategias institucionales relacionadas con Primera Infancia
responden a un esquema de "Gestion Integrada y Articulada” con las demas instituciones
participantes?

Mi Entidad ha identificado vacios de coordinacién con otras instituciones relacionadas con la
Primera Infancia?
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‘ Dimension

Variable

‘ Pregunta

Si estos vacios se han detectado, mi Entidad ha implementado acciones correctivas?

Valoracion de las

El nivel de integracién y coordinacion actual es el requerido para implementar la Estrategia?

Existe un criterio unificado para orientar y consolidar institucionalmente la implementacién de
la Estrategia?

relaciones Existen espacios de cooperacién técnica que refuercen las relaciones interinstitucionales en
Interinstitucionales | atencién de la Estrategia?
Las Entidades relacionadas con la implementacién de la Estrategia mantienen un esfuerzo
sostenido y regular para mejorar las relaciones interinstitucionales?
En el organigrama de mi Entidad se identifican las unidades responsables de la
implementacién/ejecucién de la Estrategia?
La estructura definida para esta Unidad (es) es la adecuada para lograr los objetivos
Organizacion institucionales en Primera Infancia?
Administrativa La Unidad(es) Responsable(s) cuentan con el respaldo y mandato institucional para orientar y
coordinar las acciones relacionadas con Primera Infancia?
Mi Entidad ha identificado vacios en la Organizaciéon Administrativa para implementar la
Estrategia?
Dichos manuales estan incorporados a la estructura interna?
Organizacion interna . : : : -
Los manuales de procesos definen relaciones claras con las intervenciones definidas en la Ruta
de Atencidn Integral?
Los manuales de procesos incluyen la coordinacién con otras instituciones para buscar la
Procesos y | Gestidn Articulada y la Concurrencia Sectorial?
procedimientos Mi Entidad cuenta con guias para la implementacién de las politicas sectoriales de Primera

Infancia, en los niveles territoriales y gobiernos locales?

Mi Entidad cuenta con un manual de funciones y procesos sobre Primera Infancia?

Mi Entidad requiere de un ajuste en sus procesos y procedimientos para garantizar una
adecuada implementacion de la Estrategia?

Capacidad técnico
operativa

Asistencia Técnica
al nivel Territorial

El Recurso Humano esta capacitado para prestar Asistencia Técnica a los niveles territoriales?

Los planes de accién relacionados a la Primera Infancia contemplan actividades de
acompafamiento a los niveles territoriales?
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‘ Dimension

Variable

‘ Pregunta

Mi Entidad ha definido una plan especifico para prestar Asistencia Técnica a los niveles
territoriales en materia de implementacion de la Estrategia?

Mi Entidad tiene definidos y documentados los procesos y metodologias para prestar Asistencia
Técnica a los niveles territoriales?

Gestion de

- Identificacién de buenas practicas en la implementacién de la Estrategia en el sector a nivel
nacional y/o territorial?

- Sistematizacion de Lecciones Aprendidas en la implementacion de la Estrategia?

- Caracterizacion de la situacion del Desarrollo Infantil?

- Difusion de buenas practicas y lecciones aprendidas hacia el nivel territorial?

- Difusién de buenas practicas y lecciones aprendidas hacia otros sectores?

Conocimiento Los procesos de toma de decisiones Estratégicas y operativas en la implementacién de la
Estrategia tienen en cuenta las lecciones aprendidas?
Mi Entidad considera importante disefiar y poner en aplicacién una Estrategia de Gestion de
Conocimiento Intersectorial que apoye la implementacién de la Estrategia
Mi Entidad hace parte de algun tipo de Red institucional dirigida a compartir experiencias para
la ejecucion de politicas de su sector?
Mi Entidad organiza espacios participativos para escuchar a los niveles territoriales en los
procesos de planeacién o ejecucion de la Estrategia?
Dentro de mis procesos metodoldgicos y técnicos para la planificacién institucional, se
consideran los temas de Primera Infancia?
Dentro del Plan de Acciéon de la dependencia, la implementaciéon de la Estrategia Primera

N Infancia estd alineada con los Planes y Programas de mi Entidad?

Planificacion
El ejercicio de planificacién incluye la perspectiva de coordinacién interinstitucional?
La implementacidn de la Estrategia en Primera Infancia se encuentra dentro de los objetivos
especificos del Plan Estratégico de mi Entidad?
Existen mecanismos para realizar el seguimiento a la ejecuciéon del Plan Operativo / Plan de

Sesuimi Accidén de la Estrategia?

eguimiento y
evaluacion Los Sistemas de Seguimiento y Monitoreo existentes en mi Entidad generan suficiente

informacion para medir el desempefio, logros y resultados de la Estrategia?
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‘ Dimension

Variable

‘ Pregunta

Mi Entidad cuenta con indicadores para medir el desempefio y los resultados de las
intervenciones de la Estrategia?

Mi Entidad genera informes o reportes periédicos sobre los avances en la implementacion de la
Estrategia?

Sistemas de
informacion

Considera que el Sistema de Informacién institucional permitira llevar a cabo el seguimiento de
las intervenciones "Nifio a Nifio!?

La estructura del Sistema de Informacion esta alineada con la Estrategia de Cero Siempre?

Los Sistemas de informacién de mi Entidad son adaptables en un esquema de seguimiento a la
Ruta Integral de Atenciones?

Mi Entidad cuenta con un sistema de informacién centralizado para la administracion de
informacién de Primera Infancia?

Mi Entidad tiene armonizados y estandarizados los Sistemas y Procedimientos para el
seguimiento y registro de atenciones de Primera Infancia?

Recursos humanos

Caracterizacion del
Recurso humano

En general, en mi Entidad existe estabilidad en la composicion del personal de mi Entidad?

La cantidad de personal es suficiente para el desarrollo de las responsabilidades que implica la
ejecucion de la Estrategia?

Para las actividades directas de implementacién de la Estrategia mi Entidad tiene mas del 70%
del personal vinculado de caricter permanente?

Cualificacién y
Formacion

Existe un plan o programa de capacitacidn especifico para apoyar la implementacién de la
Estrategia?

Existe una Estrategia para que todo el personal conozca, con la profundidad que requiere su
perfil, 1a Estrategia de 0 a siempre y lo relacionado con Primera Infancia?

Mi Entidad realiza actividades de induccién y actualizaciéon sobre aspectos relacionados con la
implementacion de la Estrategia?

Mi Entidad tiene Identificadas las brechas y necesidades de capacitacion en funcién de la
implementacion y sostenibilidad de la estrategia?

Gestion del Recurso
humano

El Recurso Humano vinculado cuenta con el conocimiento técnico para gestionar las
intervenciones en Primera Infancia?

El Recurso Humano vinculado cuenta con la experiencia en la ejecuciéon de programas y
proyectos relacionados con Primera Infancia?

Mi Entidad ha Identificado los conocimientos técnicos necesarios para el cumplimiento de los
objetivos, acciones, labores de intervencién relacionadas con la Primera Infancia y su
Estrategia?
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Dimension Variable Pregunta

Se ha definido un proceso de requerimiento y seleccion de Recurso Humano con base en
objetivos y perfiles acordes a las necesidades de la Estrategia?
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Anexo 2

INSTRUMENTO SADCI NIVEL TERRITORIAL

La entidad cuenta con intervenciones especificas y proyectos para la Primera Infancia?
Compromiso Las intervenciones en Primera Infancia son una prioridad para la entidad?

Los recursos son los adecuados para cumplir con el compromiso de la institucién?

Hay un alineamiento con la estrategia nacional y departamental?

Efectividad La entidad ha definido las metas y objetivos especificos a alcanzar en Primera Infancia?
Los objetivos y metas en Primera Infancia estan incorporados en el PDT?
Legitimidad y Dicha designacion fue hecha formalmente (acto administrativo, resolucion)?
Gobernanza Liderazgo En la entidad es reconocida esta designacion y se ha comunicado oficialmente?

Existe un individuo o grupo de individuos designados en su entidad que lidere las
intervenciones en Primera Infancia?

La Comunidad y la Sociedad Civil participaron en el proceso de disefio y ejecuciéon de las
Participacion intervenciones en Primera Infancia?

Ciudadana Las demandas de la sociedad civil fueron tenidas en cuenta en el disefio de las intervenciones?
Se han previsto mecanismos explicitos para la rendicién de cuentas?

¢;La entidad considera que la adopcién del marco legal se constituye en alguna limitacién para el
desarrollo de las actividades en Primera Infancia?

El Marco Legal ha servido de base para la formulacién de las estrategias y acciones de la Primera
Infancia?

La entidad NO ha tenido que realizar ajustes para garantizar la aplicacién del Marco Legal para
la implementacion de la Estrategia?

La entidad conoce el marco legal definido para la implementacidn de la estrategia de Primera
Infancia?

(El marco normativo contiene enfoque diferencial?

La entidad considera que la adopcion de las funciones designadas son suficientes o las
apropiadas para generar intervenciones en la Primera Infancia?

Para la entidad son claras las funciones que le confiere el marco normativo?

El Plan Operativo fue divulgado y socializado con las dependencias ejecutoras?

Marco Operativo El Plan Operativo tiene un presupuesto especifico?

La entidad cuenta con un plan operativo que define acciones, politicas o programas en Primera

Marco Legal

Marco legal, normativo y
operativo

Marco Normativo
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Dimension Variable

Infancia?

La entidad ha definido un marco operativo que indique quién y cémo se implementara la
estrategia de Primera Infancia?

Para la entidad es claro el proceso de implementacion de las acciones de Primera Infancia?

Relaciones
interinstitucionales

Calidad de Ilas

Las relaciones de comunicacion interinstitucional funcionan en forma adecuada?

Los espacios de seguimiento y retroalimentaciéon con dichas entidades funcionan en forma

relaciones

adecuada?

La entidad ha identificado vacios de coordinacién y ha implementado acciones correctivas?
Coordinacion La entidad NO ha identificado vacios de coordinacién?

Se han definido mecanismos especificos de coordinacién entre las instituciones?

Mecanismos de
interrelacion

Existen y se aplican mecanismos de comunicacién con dichas entidades?

Se han disefiado y se utilizan espacios de seguimiento y retroalimentaciéon con dichas
entidades?

Sistema de
garantias

La entidad ha identificado las diferentes instituciones relacionadas con la implementacién de la
estrategia?

Se han identificado claramente las lineas de coordinacion con las diferentes instituciones del
ambito territorial?

Organizacion interna

Organizacion
Administrativa

Cuenta la entidad con un organigrama formalizado (entiéndase actualizado y aprobado)?

La entidad cuenta con un manual de funciones, y es incorporado a la estructura interna?

Qué tanto estan incorporados los manuales de funciones en las acciones desarrolladas en
Primera Infancia?

Se puede determinar en el organigrama de la entidad la ubicacién de las unidades responsables
de la implementacion / ejecucion de la estrategia?

Procesos y
procedimientos

La entidad cuenta con un manual de procesos y procedimientos?

Los manuales contemplan los procedimientos necesarios y requeridos para
a) Desarrollar 'y  documentar de  manera adecuada la estrategia
b) Presentar los reportes e informacién sobre resultados en la implementacién

Los manuales definen relaciones claras con las intervenciones de la Ruta de Atencién Integral?

Los manuales incluyen los procesos relacionados con las acciones desarrolladas en Primera
Infancia?

Capacidad financiera

Capacidad de
Ejecucion

El porcentaje de ejecucién de los recursos ejecutados en la tltima vigencia fue superior al 75%
enel 2012?

La entidad cuenta con una capacidad administrativa y operativa adecuada para asegurar una
alta ejecucion de los recursos asignados?
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Disponibilidad vy
Priorizacion de
recursos

La estrategia cuenta con los recursos necesarios para asegurar su adecuada implementacién?

Los recursos destinados a las acciones en Primera Infancia provienen de una cuenta especifica?

Se ha realizado un ejercicio de planificacién financiera consistente con las metas de la estrategia

Capacidad
operativa

técnico

Ifrogra}macmn de Primera Infancia?
financiera : — : -
Se realiza seguimiento a la ejecucién presupuestal?
Existen mecanismos para que los recursos sean sostenibles en el mediano y largo plazo?
. . Los recursos para Primera Infancia dependen altamente de fuentes estables y claramente
Suf1c1_e ncia y predeterminadas?
estabilidad : : :
financiera Los recursos asignados son consistentes con el Plan Operativo?
Los recursos para Primera Infancia provienen por mandato del CONPES?
Los recursos son suficientes para lograr las metas propuestas?
Existen procesos definidos para la Planeacién, que incluyan: manuales, formatos, modelos y
metodologias para la preparaciéon de los Planes y Programas, asi como su esquema de
Planificacion aprobacion y modificacién?
Las responsabilidades y funciones de Planificaciéon y Programacién, estdn adecuadamente
definidas y asignadas?
La entidad cuenta con indicadores de seguimiento para los objetivos de las intervenciones en
Primera Infancia?
La entidad realiza evaluaciones al desempefio en relacién con los logros y resultados en materia
Seguimiento y | de Primera Infancia?
evaluacion Se han disefiado y se estan aplicando, procedimientos de monitoreo y seguimiento que permitan

verificar el cumplimiento de los Planes y Programas, incluyendo: cumplimiento de indicadores,
existencia de eventuales desvios de las actividades programadas y ejecutadas, y la preparaciéon
de informes periodicos de ejecucién?

Sistemas de apoyo

El funcionamiento de los sistemas administrativos (Personal, Financiera) es efectivo y adecuado
para dar soporte a la operacion de la entidad?

El funcionamiento de los sistemas de apoyo (Adquisiciones, contrataciones) son efectivos y
adecuados para dar soporte a la operacion de la entidad?

El funcionamiento de los sistemas de apoyo logistico (Transporte, disponibilidad de insumos y
materiales...) son efectivos y adecuados para dar soporte a la operacién de la entidad?

En general la entidad cuenta con una estructura de apoyo y soporte adecuada para gestionar los
planes y programas de Primera Infancia?

Sistemas de
informacion

Teniendo en cuenta, la accesibilidad y calidad de la informacién requerida ;Considera disponible
la informacién necesaria para el seguimiento y control de los proyectos de su entidad?
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Dimension Variable

Recursos humanos

Existe una estrategia para que todo el personal conozca, con la profundidad que requiere su

gznga:z;:lon y perfil, la estrategia de 0 a siempre y lo relacionado con Primera Infancia?
Hay un plan o programa de capacitacién para apoyar la implementacidon de la estrategia?
Caracterizacion En general, existe estabilidad en la composicion del personal de la Entidad?
l(:fllmano Recurso ¢La entidad cuenta con més del 70% de su personal vinculado de caracter permanente?
El Recurso Humano vinculado cuenta con el  conocimiento técnico para gestionar las
intervenciones en Primera Infancia?
Competencias El Recurso Humano vinculado cuenta con la experiencia en la ejecuciéon de programas y
Técnicas proyectos relacionados con Primera Infancia?
Se tienen Identificados los conocimientos técnicos necesarios para el cumplimiento de los
objetivos en Primera Infancia de la entidad?
La cantidad de personal es suficiente para el desarrollo de las responsabilidades que implica la
ejecucion de la estrategia?
Gestion del | La rotacidn de personal NO afecta la eficiencia en la consecucién de los objetivos en Primera

Recurso humano

Infancia?

Se ha definido un proceso de requerimiento y seleccion con base en objetivos y perfiles acordes
a las necesidades de la estrategia?

Oferta del Recurso
Humano

En el Departamento o el municipio existe una oferta suficiente de recurso humano para
responder a la implementacion de la estrategia?

La oferta de Recurso Humano competente en los temas de Primera Infancia NO representa una
limitacidn para la implementacion de la estrategia en los proximos afios?

Fuente: SIGIL CG 2013.
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Anexo 3

INSTRUMENTO ADRI NIVEL NACIONAL

INSTRUCCION PARA EL DILIGENCIAMIENTO:
1. Este ejercicio tiene como objetivo realizar una valoracion de las relaciones desde su Entidad hacia las demas instituciones/dependencias con
las cuales se relaciona en la implementacion de la Estrategia
2. Para cada una de las preguntas se respondersy, si es el caso, Totalmente en Desacuerdo; En Desacuerdo; Indiferente; De Acuerdo; Totalmente de
Acuerdo; NS/NR No Sabe/ No Responde o No Aplica

3. Tenga en cuenta que la calificacién debe hacerla para cada una de las instituciones / Dependencias relacionadas de acuerdo con la
instruccioén 1.

Institucion No. | Institucion No. | Institucion No. 4

Institucion No.

Institucion Institucion

DIMENSIONES 1 2 3 Ministerio_de | 4|No 5
. . Ministerio de | Ministerio de | Salud y
Presidencia s i . ICBF DNP
Cultura Educacion Proteccion Social
RELACION CON OTRAS
1 INSTITUCIONES VINCULADAS A
LA ESTRATEGIA
Dentro del marco de la

implementacién de la Estrategia de
Cero a Siempre la relacion existente
entre mi entidad y la institucion X es
alta y requiere de un permanente
grado de coordinacion.
La Instituciéon No. X cumple con un rol
1.2 fundamental en la implementacién de
la Estrategia de Cero a Siempre
El nivel de confianza técnica que se
percibe en mi Entidad hacia la
1.3 Instituciéon No. X es el adecuado para
la implementacion de la Estrategia de
Cero a Siempre
La Instituciéon No. X cuenta con una
organizacion__eficiente para cumplir

1.1

1.4
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DIMENSIONES

con su mandato y rol en la
implementacién de la Estrategia de
Cero a Siempre.

Presidencia

e s Institucion No. | Institucion No. | Institucion No. 4 e s e s
Institucion No. . . . Institucion Institucion
2 3 Ministerio de

1 L S No 4 [No 5
Ministerio _de | Ministerio _de|Salud _y
Ministerio de | Ministerio de | Salud ICBF DNP

Cultura Educacién Proteccion Social

1.5

La Institucién No. X dispone de una
estructura y procesos que aseguren
una respuesta_alta a los compromisos
y exigencias de la Estrategia de Cero a
Siempre

1.6

La Institucion No. X cuenta con los
recursos humanos y  técnicos
necesarios para garantizar una
adecuada implementacion de la
Estrategia de Cero a Siempre

1.7

La Institucion No. X cuenta con
informacién suficiente acerca de los
Planes, Programas y Proyectos que mi
Entidad adelanta en el area de
Primera Infancia

1.8

La Instituciéon No. X se caracteriza por
estar abierta a los cambios necesarios
para adoptar las propuestas de la
Estrategia de Cero a Siempre

1.9

La Instituciéon No. X dispone de una
capacidad institucional suficiente para
la ejecucion de la Estrategia bajo un
esquema intersectorial coordinado y
articulado.

ALINEAMIENTO INSTITUCIONAL
CON RELACION A LA ESTRATEGIA

2.1

Mi entidad identifica claramente una
afinidad con los propdsitos de la
Institucion No. X en los temas
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DIMENSIONES

Institucion No.

Ministerio de | Ministerio de | Salud Vv
Cultura Educacién Proteccion Social

Presidencia

Institucion No. | Institucion No. | Institucion No. 4 e . e s
. . Institucion Institucion
2 3 Ministerio de

No 4 (No )
ICBF DNP

relacionados a la Primera Infancia

2.2

Es infrecuente que se presenten
"colisiones" de objetivos o metas
operativas relativas a la
implementacién de la estrategia entre
mi entidad y la Institucién No. X.

2.3

Cuando estas se presentan, mi entidad
resuelve concertada y rapidamente
con la institucion X, las diferencias de
criterio entorno a la implementacion
de la Estrategia y la Primera Infancia?

2.4

Es muy dificil que se presente durante
la implementacién de la estrategia,
algin nivel de "competencia" por el
uso de recursos con la Institucién No.
X.

2.5.

Mi entidad realiza habitualmente con
la institucion X reuniones de
alineamiento y planeamiento conjunto
en materia de las acciones operativas
alusivas a la implementaciéon de la
estrategia?

VALORACION DE LA INFLUENCIA EN
LAS DECISIONES Y ACCIONES

3.1

Las acciones y decisiones de la
Institucién No. X tienen una influencia
muy alta en el proceso de toma de
decisiones para la implementacion de
la Estrategia

3.2

La Institucion No. X ejerce una
influencia alta en el proceso de
programaciéon y planificacion de
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DIMENSIONES

Institucion No.

Ministerio de | Ministerio de | Salud Vv
Cultura Educacién Proteccion Social

Presidencia

Institucion No. | Institucion No. | Institucion No. 4 e . e s
. . Institucion Institucion
2 3 Ministerio de

No 4 (No )
ICBF DNP

acciones e intervenciones en el area de
Primera Infancia relacionadas con la
Estrategia

3.3

La Institucion No. X  tiene una
incidencia alta en la implementacion
de la Ruta Integral de Atenciones
(operacién)

3.4

La Institucién No. X tiene una
incidencia alta en la implementaciéon
del Sistema de Gestién de Calidad de la
Oferta de servicios a la Primera
Infancia

3.5

El desempefio de la Institucién No. X
tiene una incidencia alta en el
cumplimiento de las metas y
resultados de la Estrategia

3.6

La Instituciéon No. X es un referente
muy importante para la identificacion
y sistematizacién de buenas practicas
y lecciones aprendidas, sobre la
ejecucioén de la Estrategia

El grado de Influencia de Ila
Institucion No. X es alto en relacion
con los siguientes procesos de mi
Entidad realiza dentro del marco de
la Estrategia de Cero a Siempre:

3.7

En la identificacién y priorizacion de
intervenciones

3.8

En el disefio y planificacion de
actividades dirigidas a la Primera
Infancia

3.9

En la identificacion de estrategias y
mecanismos para garantizar una
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DIMENSIONES

acciéon integrada y articulada en el
territorio

e s Institucion No. | Institucion No. | Institucion No. 4 e s e s
Institucion No. . . . Institucion Institucion
2 3 Ministerio de

1 .. . .. . No 4| No 5
. . de|Salud  y
Presidencia Ministerio de | Ministerio de | Salud ICBF DNP

Cultura Educacién Proteccion Social

3.10

En la identificacion de mecanismos
para buscar una accién integrada en el
entorno de los nifii@s

GESTION DE INFORMACION

Es muy frecuente que la Institucion
No. X comparta con mi entidad
informacion sobre:

4.1

Caracterizacion de la situacion del
desarrollo infantil

4.2

Indicadores de atencién integral a la
Primera Infancia

4.3

Planes, Programas y Proyectos
relacionados con la implementacién de
la Estrategia de Cero a Siempre

El intercambio de informacion con
la Institucion No. X se caracteriza
por:

4.4

Realizarse en forma frecuente porque
es un insumo importante para tomar
decisiones con relacién a la Estrategia
dentro de mi Entidad

4.5

Es amplio y permanente a pesar de la
fragmentaciéon  existente en los
sistemas de informacion

4.6

Existe una identificacién clara de la
utilidad y aplicaciones de la oferta de
informacion de la Institucién No. X

4.7

Es integrable a los sistemas de
informacion de mi entidad
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Institucion No. | Institucion No. | Institucion No. 4

2 3 Ministerio de Institucion Institucion

Institucion No.

DIMENSIONES 1 PEEE—\ () 4 |No 5

Ministerio de | Ministerio de | Salud Vv

Cultura Educacion Proteccion Social | \*BE DNP

Presidencia

La oferta de informacién de la
Instituciéon No. X es valorada por mi
entidad como:
Util para tomar decisiones relacionas
con las areas de trabajo de mi Entidad
4.9 Confiable y pertinente
Aplicable al disefio y ejecucién de los
4.10 planes, programas y proyectos de mi
entidad
Fuente: SIGIL CG 2013.

4.8
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Anexo 4

INSTRUMENTO ADRI NIVEL TERRITORIAL

ORDEN NACIONAL
1 2 3 4 5 iy -2
DIMENSION Y AREA DE ANALISIS Ponderacion | Valoracion
Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre simple SIGIL
dependencia | dependencia | dependencia | dependencia | dependencia P

INTENSIDAD DE LA RELACION

0.1

Existe una relacion frecuente con
#.

0.2

La relacién de su entidad es
importante en términos de los
objetivos de la estrategia con #

SOPORTE Y CALIDAD TECNICA

1.1.1

El nivel de confianza técnica con

1.1.2

Cuando la # se compromete a
realizar una actividad su nivel de
cumplimiento es......

1.1.3

# siempre logra cumplir con las
expectativas y requerimientos de
su entidad

1.1.4

Existe un alto nivel de
compromiso por parte de los
equipos técnicos de #

1.1.5

Existe suficiente claridad sobre
el rol que le corresponde ejercer
a # en los temas de Primera
Infancia

1.1.6

Los programas y servicios de #
cumplen con los parametros
minimos de calidad
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ORDEN NACIONAL
1 2 3 4 5 iy ay
DIMENSION Y AREA DE ANALISIS Ponderacion | Valoracion
Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre simple SIGIL
dependencia | dependencia | dependencia | dependencia | dependencia P

INFLUENCIA EN LAS DECISIONES Y ACCIONES DE MI INSTITUCION

2
Las acciones y decisiones de la #
2.1.1 afectan  sustancialmente el
desempeifio de su entidad
Cuando la # le marca un
2.1.2 lineamiento, su entidad debe
seguirlo
La # es un agente util e
2.1.3 irremplazable en el tema
Primera Infancia
La # es un agente experto en el
2.1.4 . :
tema Primera Infancia
La # es un agente con iniciativa
2.15 . :
en el tema de Primera Infancia
La # es un agente coordinador y
2.1.6 articulador en el tema de
Primera Infancia
La # le puede aportar a los
programas que desarrolla su
entidad:
Informacién relevante como
2.1.7 =
datos, sefiales, alertas
218 Informacidn de seguimiento a los
o planes, programas y proyectos
2.1.9 Recursos Financieros
2.1.10 Recursos técnicos
2111 Servici.os y Elementos
Intangibles

En la Planeacion Estratégica
de su entidad, la # realiza o lo
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ORDEN NACIONAL
1 2 3 4 5 iy ay
DIMENSION Y AREA DE ANALISIS Ponderacion | Valoracion
Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre simple SIGIL
dependencia | dependencia | dependencia | dependencia | dependencia P

apoya en labores de:

Definicion e identificacion de

2.1.12
problemas
Generacion y ponderacién de
2.1.13 . :
opciones / soluciones
Ejecucién de Politicas,
2.1.14 Estrategias, Programas,
Campanas, Acciones, etc.
3 DISPONIBILIDAD E INTERCAMBIO DE
INFORMACION
La # comparte con su entidad
informacién sobre:
Estadisticas, registro de casos,
3.11
etc.
Alertas, sefiales, solicitudes,
3.1.2 .
permisos, etc.
De la informacién que su
entidad le solicita a la # se
puede afirmar que:
3.1.3 Esta disponible siempre ...
3.1.4 Larecibe a tiempo siempre ...
315 Esta actualizada o ajustada
o siempre ...
La informacion entregada por
# es valorada por su entidad
como:
316 Es verdadera y confiable
o siempre.
Es relevante, pertinente o
3.1.7 .
coherente siempre.
3.1.8 Es exactamente la solicitada.
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DIMENSION Y AREA DE ANALISIS

ORDEN NACIONAL
1 2 3 4 > Ponderacion | Valoracion
Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre simple SIGIL
dependencia | dependencia | dependencia | dependencia | dependencia

Confiable y aplicable a los
3.1.9 programas y requerimientos de
su entidad.

Fuente: SIGIL CG 2013.
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Anexo 5

LISTA DE PARTICIPANTES EN LAS ENTREVISTAS TERROTORIALES PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

ENTIDAD DEPENDENCIA NOMBRE CARGO
DEPARTAMENTO DE BOYACA
Ricardo Castafieda Secretario
1 | Gobernaciéon de Boyaca Secretaria de Cultura y Turismo
Lorena Toro Psicéloga de Cultura
‘7 . P Patricia Bello Profesional Especializada en Nutricién
2 | Gobernacion de Boyaca Secretaria de Salud Nancy Chaparro Coordinadora AIEPI Infancia
Maria Rosalba Espitia .
‘7 . . . Cuervo Secretaria
3 | Gobernacion de Boyaca Secretaria de Desarrollo Social Marfa Teresa Rincén | Gerente del Programa del Nuevo
Granados Ciudadano Boyacense
4 | Gobernacion de Boyaca Secretaria de Educaciéon Mireya Mojica Profesional Universitario
- . Encargada de temas sobre Primera
Patricia Molina ;
Infancia .
5 | Gobernaciéon de Boyaca Departa_nll ento Administrativo de Luz Amanda Gutiérrez Profesional Universitario
Planeacion
6 | Regional ICBF Boyaca Direccion Nelcy Sofia Baez Alvarez | Directora
Leidy Garcia Profesional Universitario
Vilma Castro Referente SNBF
Laura Piracoa Técnico Centro Zonal
MUNICPIO DE MANIZALES
Juan José Silva Serna Director
1 | Alcaldia Manizales Secretaria de Culturay Turismo | Luisa Fernanda Zuluaga | Coordinadora de Bibliotecas
Sonia Liliana T Directora técnica
Carlos Humberto Orozco Secretario
2 | Alcaldia Manizales Secretaria de Salud Téllez
Leidy Moreno Mesa Jefe de Salud Publica
, . , . Arturo Agudelo Montoya | Secretario Despacho
3 | Alcaldia Manizales Secretaria de Desarrollo Social Alba Betty Pineda Profesional especializada
4 | Alcaldia Manizales Secretaria de Educacion Ar.acelly Lépez Gl Secretzjma de Despacho
Elizabeth Pacheco Profesional de acceso
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TIDAD DEPENDENCIA \ NOMBRE ‘ CARGO
g)sS:rio Fernando  Olarte Secretario Despacho
Alcaldia Manizales Secretaria de Planeacion Clara  Inés  Delgado | Profesional Universitaria Lider en
Restrepo Politicas Publica
Luis Eduardo Céspedes | ..
de los Rios Director
ICBF Regional Caldas Direccion Zonal ICBF - : -
. Coordinadora del Grupo de Asistencia
Esperanza Cubides L.
Técnica.
7 | Zonal ICBF Manizales Direccion Regional ICBF Alba Cecilia Osorio Directora Centro Zonal Manizales 1
8 Alcaldia Mafnzales. Despacho Primera Despacho Primera Dama Juliana Londofio Villa Primera Gestora Social
Gestora Social.
MUNICIPIO DE QUIBDO
1 | Alcaldia Quibdo Secretaria de Cultura y Turismo | Norma Londofio Tello Directora
2 | Alcaldia Quibdo Secretaria de Salud cN;Stll?o del socorro Mayo Directora
Judy Yokima Becerras Directora
Alcaldia Quibdo Secretaria de Desarrollo Social Serna
Elvia Rivas Coordinadora Primera Infancia
Alcaldia Quibdé Secretaria de Educacion p: José Oscar  Cérdoba Director
Lizcano
Alcaldia Quibdé Secretaria de Planeacion {\l/llzelr?a Alberto  Alvarez Director
Doris Stella Romero Directora
ICBF Regional Direccion Regional ICBF Garcia
Julio Luna Profesional especializado
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